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TURKIYE iNSAN HAKLARI VE
ESITLIK KURUMU

« insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi
amaclyla ulusal ve uluslararasi dizeyde ¢ok
sayida kurumsal yapilanmalar éngorilmustir.
Bu kurumsal yapilardan birisini de Birlesmis
Milletlerin (BM) tesvik etmesiyle 2. DUnya
Savasi’ni takip eden dénemde kurulmaya
baslanan ve ozellikle Soduk Savas sonrasi
dénemde yayginlik kazanmaya baslayan “ulusal
insan haklari kurumlari” olarak adlandirilan
yapilar olusturmaktadir. Ulusal insan haklari
kurumlari, yerel dlzeyde insan haklari
gereksinimlerini tespit ederek sorunlu alanlara
iliskin  “‘iyilestirici’ etki meydana getirmek
amaciyla tasarlanmistir. Soguk Savas sonrasi
dénemde ulusal insan haklari kurumlarini
olusturmada 6zellikle Paris Prensipleri (1993)
ile Viyana Deklarasyonu ve Eylem Programi’nin
(1993) kurucu bir islevi bulunmaktadir.

¢ Ulusal insan haklari kurumu olarak kurumsal
yapisina kavusturulan Tirkiye insan Haklari
ve Esitlik Kurumu (TIHEK), ‘insan haklarinin
korunmasi  ve gelistirilmesi, ayrimcilikla
muicadele ve iskence ve kétli muameleyle
etkin muicadele etme’ alanlarinda faaliyet
godstermektedir. TIHEK, esitlik ve insan haklari
kurumu olmasinin yani sira ‘ulusal 6nleme
mekanizmasi’ gorevini de haiz bir kurum olarak
yasal gbérev ve vyetkilerini icra etmektedir.
TIHEK’in insan haklarinin  korunmasi ve
gelistirilmesi misyonu cercevesinde ¢ok sayida
gobrevi bulunmaktadir.

« 6701 sayili TIHEK Kanunu’nun ‘Kurumun
gorevleri’ bashkli 9'uncu maddesine go6re
“Insan haklarinin korunmasina, gelistiriimesine,
ayrimcihgin onlenmesine ve ihlallerin
giderilmesine yonelik calismalar yapmak” ve
“Insan haklarinin korunmasi ve ayrimcilikla
mUcadele kapsaminda faaliyet yurtten kamu
kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari,
meslek kuruluslari ve Universitelerle isbirligi
yapmak” Kurumun gorevleri arasinda
sayllmaktadir.

TiHEK’IN GOREV ALANI VE
ENGELLi HAKLARINA iLiSKIiN
MEVZUATIN iLGiLi HUKUMLERI

* Tiarkiye Cumhuriyeti Anayasas’nin “Kanun
onldnde esitlik” bashikh  10’'uncu  maddesi
soyledir:

“Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi dusUtnce,
felsefiinang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle
ayirim goézetilmeksizin kanun 6nUnde esittir.
(...) (Ek fikra: 7/5/2010-5982/1 md.)

Cocuklar, yaslilar, 6zurltler, harp ve vazife
sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve
gaziler icin alinacak tedbirler esitlik ilkesine
aykiri sayllmaz. Devlet organlari ve idare
makamlari batlin islemlerinde kanun &énlUnde
esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek
zorundadirlar.”

* Anayasa’nin “Egitim ve 06grenim hakki
ve oOdevi” bashkh 42’nci maddesine gore:
“Kimse, egitim ve &drenim hakkindan yoksun
birakilamaz. (...)”




e 5378 sayil
“Egitim”  bashkli
fikrasi sdyledir:
“Hicbir gerekceyle engellilerin egitim almasi
engellenemez. Engelliler, &zel durumlari ve
farkhliklari dikkate alinarak, yasadiklari cevrede
butlnlestirilmis ortamlarda, esitlik temelinde,
hayat boyu egitim imkanindan ayrimcilik
yapilmaksizin yararlandirihr.”

Engelliler Hakkinda Kanun’un
15’inci  maddesinin birinci

« 6701 sayili Turkiye insan Haklari ve Esitlik
Kurumu Kanunu’nun “Esitlik ilkesi ve ayrimcilik
yasagl” baslikh 3’ncl maddesi sdyledir:

“(M Herkes, hukuken taninmis hak ve
hirriyetlerden yararlanmada esittir.

(2) Bu Kanun kapsaminda cinsiyet, irk, renk,
dil, din, inan¢, mezhep, felsefi ve siyasi gorus,
etnik kéken, servet, dogum, medeni hal, saglk
durumu, engellilik ve yas temellerine dayali
ayrimcihk yasaktir.

(3) Ayrimcilik yasaginin ihlali halinde, konuya
iliskin gorev ve yetkisi bulunan kamu kurum
ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslari ihlalin sona erdirilmesi,
sonuclarinin giderilmesi, tekrarlanmasinin
onlenmesi, adli ve idari yoldan takibinin
saglanmasi amaciyla gerekli tedbirleri almakla
yukdmladar. (...)”

e 6701 sayilll Kanun’un “Ayrimcilhk turleri”
baslikli 4’Gnci maddesinin birinci fikrasinda,
ayrimcihk turleri “a) Ayri tutma. b) Ayrimcilik
talimati verme ve bu talimatlari uygulama.
c) Coklu ayrimcilik. ¢) Dogrudan ayrimcilik.
d) Dolayli ayrimcilik. e) isyerinde vyildirma.
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f) Makul dUzenleme yapmama. g) Taciz. 9)
Varsayllan temele dayali
siralanmistir.

ayrimcilik.” olarak

e 6701 sayilh Kanunun “Tanimlar” bashkh
2’'nci maddesinin (d) bendine gére dogrudan
ayrimcilik; “Bir gercek veya tlzel Kisinin,
hukuken taninmis hak ve hurriyetlerden
karsilastirilabilir durumdakilere kiyasla esit
sekilde yararlanmasini bu Kanun’da sayilan
ayrimcilik temellerine dayanilarak engelleyen
veya zorlastiran her turlG farkli muameleyi”
ifade eder.

* 6701 sayih Kanun’un “Ayrimcilik yasaginin
kapsami” baslikli 5’inci maddesinin birinci
fikrasi soyledir: “Egitim ve &gretim, yargi,
kolluk, saglik, ulasim, iletisim, sosyal gUvenlik,
sosyal hizmetler, sosyal vyardim, spor,
konaklama, kaltur, turizm ve benzeri hizmetleri
sunan kamu kurum ve kuruluslar, kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, gergcek
kisiler ve 6zel hukuk tuzel kisileri, yurtttukleri
faaliyetler bakimindan bu hizmetlerden
yararlanmakta olan veya yararlanmak Uzere
basvurmus olan ya da bu hizmetler hakkinda
bilgi almak isteyen kisi aleyhine ayrimcilik
yapamaz. Bu hikim kamuya ac¢ik hizmetlerin
sunuldugu alanlar ve binalara erisimi de
kapsar.”
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. Kanun’'un 9’uncu maddesinin
birinci fikrasinin  (g) bendinde Kurumun,
“Ayrimcilik  yasagi ihlallerini resen veya
basvuru Uzerine incelemek, arastirmak, karara
baglamak ve sonuclarini takip etmek”le gorevli
oldugu dtzenlenmistir.

6701 sayili

ENGELLI BIREYLERIN HAKLARI

¢ Kulresel oOlcekte en yaygin ve savunmasiz
gruplar arasinda engelli bireyler yer almaktadir.
Dunya Saglhk Orgutt (DSO) verilerine gére,
engelli bireyler dinyanin toplam nufusunun
%15’'ine  karsilik gelmekte ve bir milyardan
fazla kisi bir tlr engellilikle yasamini idame
ettirmektedir.

DSO
Saglik Arastirmasi’'na (World Health Survey)

tarafindan gerceklestirilen Dunya
gbére, engelli bireylerin diger bireylerle
kiyaslandiginda saglik tesisi bulma noktasinda
iki kat, saglk hizmetlerine erisim acisindan U¢
kat, saglik tesislerinde kdétli muameleye maruz
kalmasi yénlyle doért kat daha dezavantajli
konumda oldugu ve engelli bireylerin yarisinin
saglik hizmeti Ucretlerini karsilayamayacak
durumda bulundugu kaydedilmektedir. Oyle ki
BM Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme’nin
25’inci maddesi, engelli bireylerin ayrimciliga
ugramadan en yuUksek saglik hizmeti
standardina ulasma hakkini glc¢lendirme amaci
tasimaktadir. Ancak cok az Ulke engelli bireyler
icin yeterli kalitede hizmet sunmaktadir.

3

Engellilik, glnUmuzde bir insan haklari
meselesi olarak kabul edilmektedir. Engelli
bireylerin haklarini insan haklari hukukunun
ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendiren
ve bu bireylerin toplumsal yasamin tim
alanlarina ayrimciliga ugramaksizin ve diger
bireylerle esit katilimlarinin  saglanmasini
benimseyen yaklasim, ulusal ve uluslararasi
politika ve uygulamalara yon vermektedir.
Engelli bireylerin talepleri ve hak temelli
mUcadeleleri ile “engelliligin bir insan haklari
meselesi oldugu” klresel 6lcekte kabul edilen
bir yaklasim haline gelmistir.

* Artik engelli bireyler kendileri hakkinda
baskalari tarafindan karar verilen, koruma
ve yardima muhtac¢ bireyler olarak goérilmek
yerine kendi yasamlari Gzerinde yetki ve karar
sahibi “hak 6znesi 6zerk bireyler” olarak kabul
edilmektedir.

e Sosyal bir devlet olmanin geredi olarak
Turkiye, son yillarda engelli haklarinin
korunmasi ve gelistirilmesi adina bircok norm
ve mekanizmayihayata gecirmistir. Bu konudaki
evrensel normlara taraf olunmus (Engellilerin
Haklarina iliskin S6zlesme ve ihtiyari Protokol),
ayrica ulusal dizeyde anayasa ve kanunlar
basta olmak Uzere konuyla bircok norm kabul
ya da revize edilmistir. Tlrkiye’nin bu konudaki
gayretleri Engelli Haklari Komitesi tarafindan
da takdirle karsilanmistir.
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TUrkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kurumsal Web Sitesi
Link: www.tihek.gov.tr
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ENGELLI HAKLARINA iLiSKiN YAYINLAR

TUrkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumuna Bireysel Basvuru Rehberi
Link: https:/www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2021/08/1629465532.pdf

® TURKIYE
iNSAN HAKLARI VE
ESITLIK KURUMU
TIHEK Teinkiyenin Berabedik Kunwmu. ..

TiHEK’e nasil
basvuru
yapabilirim?
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ebasvuru.tihek.gov.tr

MBasvuru Bilgilendirmesi
BASVURU YAP ve SORGULA

TC./ Yabanci Kimlik Numarasi

Mail Adresi Giriniz

Glivenlik Kodu Giriniz

[ E - Basvuru Icin Sifremi Gonder

TURKIYE INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMUNA
BIREYSEL BASVURU REHBERI
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Ulusal Hak Arama Mekanizmalari Rehberi
Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2022/07/1657206748.pdf

ULUSAL TURKIYE BUYUK MILLET
HAK ARAMA MECLIS| BUNYESINDE
MEKANiIZMALARI BULUNAN HAK ARAMA
REHBERi
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insan Haklarinin Korunmasi ve Gelistirilmesi 2018 Yili Raporu
Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2019/2018_insan_haklar%C4%B1_raporu.pdf

iNSAN
HAKLARININ
KORUNMASI VE
GELISTIRILMESI
2018 YILI RAPORY

insan Haklarinin Korunmasi ve Gelistirilmesi 2019 Yili Raporu
Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2020/12/1608249600.pdf
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INSAN HAKLARININ
KORUNMASI VE GELISTIRILMES]
2019YILI RAPORU
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insan Haklarinin Korunmasi ve Gelistirilmesi 2020 Yili Raporu
Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2022/02/1644846431.pdf
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INSAN HAKLARI: 2020 Y11

INSAN HAKLARININ
KORUNMASI VE
GELISTIRILMESI

Koronavirts Salgininda Engelli Haklari Calistayi Kitabi
Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2022/06/1655301938.pdf

¥
TIHEK
KORONAVIRUS SALGININDA
ENGELLI HAKLARI
GALISTAYI

(02ARALK 2020

Otizmli Cocuklarin Egitim Hakki ve Ayrimcilik Yasadi Raporu
Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2020/04/1585822889.pdf

® 10rKIYE
K INSAN HAKLARI VE
ESITLIK KURUMU

OTiZMLI COCUKLARIN

EGITIM HAKKI VE AYRIMCILIK YASAGI
RAPORU
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Ayrimcilikla MUcadele 2018 Yili Raporu
Link:https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2019/2018_ayr%C4%BImc%C4%B11%C4%B1kla_m%C3%BCcadele_raporu.pdf

AYRIMCILIKLA
MUCADELE
2018 YILI RAPORU

Ayrimcilikla MUcadele ve Esitlik Rehberi
Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/pdf/ayrimcilikla-mucadele-ve-esitlik-rehberi/
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2 Ayrimeilik
Vasaginin
R#IIII::IEII)LEI{‘EL A Kapsami Nedir?
VE j

ESITLiK REHBERI

Ayrimcilik Yasagdi Kararlari 2018-2020 Kitabi
Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2022/02/1645712182.pdf
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Engellilik Temelinde Ayrimcilik El Kitabi
Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/pdf/engellilik-temelinde-ayrimcilik/

® Kisilerin engellilik temelinde
& ayrimciliga maruz birakilmasi,
6701 sayll Tiirkiye insan Haklari
Ve Esitlik Kurumu Kanunu

TiHEK e eida Vo iic

ENGELLILIK
TEMELINDE
RIMCILIK

ENGELLi HAKLARINA iLISKiIiN AYRIMCILIKLA MUCADELE VE ESITLIK
KARARLARI

1) 2020/143 sayili Karar

ilkokul orta-adir dizey zihinsel yetersizlik 6zel egitim 3. sinif &Jrencisi engelli cocuk icin
kamu zarari gerekgesiyle okul servis hizmetlerinin saglanmamasina yénelik basvuruda makul
dlzenleme talebini reddetmesi nedeniyle engellilik temelinde ayrimcilik yasagini ihlal ettigine
karar verilmistir.

Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2020/07/1594385979.pdf

2) 2020/182 sayili Karar

Valilik karari ile genis bir alanin belirli saatler araliginda yaya ve ara¢ trafigine kapatilmasinin;
yUrime zorlugu olan ortopedik engelliler ve tekerlekli sandalye kullanan engellilerin acik
olan yollarin yokuslu ve c¢ok merdivenli olmasi sebebiyle sorunsuz olarak yolculuklarini
tamamlamalarinin mUmkUin olmamasi ve %50 oraninda engelli olan basvuranin evine gitmek
icin en yakin ve zahmetsiz ulasim araclarini kullanamamasi gerekceleriyle Valilikgce alternatif
olusturmadan yapilan uygulamanin engelli kisiler bakimindan dolaylh ayrimcilik olusturduguna
karar verilmistir.

Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2020/09/1600975394.pdf

3) 2020/183 sayili Karar

ilkdogretim dgrencisi olan %40 isitme engelli Uctinct sinif kaynastirma égrencisi M. M. A’nin
bireysel destek egitimini ders saatleri disinda alma talebinin, P. Kaymakamligi ilce Milli Egitim
Madarlaga tarafindan reddedilmesinin, makul dlzenleme yapilmamasi nedeniyle ayrimcilik
yasagini ihlal ettigine karar verilmistir.

Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2020/09/1600975777.pdf
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4) 2021/253 sayili Karar

Kaltar ve Turizm Bakanligi tarafindan basili eserlerin elektronik kopyalarinin derlenerek gérme
engellilerin hizmetine sunulmamasi ile gérme engelli bireylerin kualtUrel yasama katilm hakkini
kullanmada erisilebilirligin saglanmamasinin ayrimcilik yasagini ihlal ettigine karar verilmistir.

Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2021/11/1638019212.pdf

5) 2022/385 sayih Karar

Basvuranin epilepsi rahatsizligi bulunan ve %90 gérme engeli olan 3. Sinif 6drencisi oglunun
Ogrenim gordugu ézel editim sinifinin kapatilmasinin, ihtiyaclarina uygun makul dizenlemelerin
degerlendiriimemesi nedeniyle engellilik temelinde ayrimcilik yasagdini ihlal ettigi kanaatine
varimistir.

Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2022/09/1662633426.pdf

6) 2022/433 sayih Karar

Surlcl belgesini yenilemek isteyen ve Arnold Chiari (beyin sarkmasi) rahatsizligina sahip engelli
bir birey olan basvuran hakkinda “StrtGclU Adaylari ve SUrlcllerde Aranacak Saglik Sartlari ile
Muayenelerine Dair Yénetmelik” hikdmlerince “strlcl olamaz” seklinde tesis edilen rapora itiraz
slrecinde yapilan islemlerde, basvuranin fiziksel yeterliligini batinUyle ortaya koymada yetersiz
kalindigi, engelli bireylerin tek tiplestirilmesi riskine karsi kisinin makul dlzenleme ihtiyacinin
go6zetilmedigi gerekgesiyle ayrimcilik yasaginin ihlal edildigine karar verilmistir.

Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2022/10/1667219582.pdf

7) 2022/434 sayili Karar

Disleksi (dzel/dézgul 63renim gucligl) ve dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu (DEBH)
hastaligi nedeniyle engelli olan basvuranin égrencisi oldugu Anadolu Universitesinde dénem
sonu sinavlarinda basvuranin durumuna 6zel herhangi bir dizenleme yapilmamasinin makul
dizenleme yapmama turinde ayrimcilik yasagini ihlal ettigine karar verilmistir.

Link: https:/www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2022/10/1667219645.pdf
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8) 2022/487 sayili Karar

Gorme engelli bireylerin noterliklerde yapacadi islemlerde tanik bulundurulmasinin ancak gérme
engellinin talepte bulunmasi halinde gerektigi hususu ilgili kanunda ac¢ik¢a diizenlenmis olmasina
ragmen gérme engellilerin yapacagdi “dlizenleme” seklindeki islemlerde tanik bulundurulmasinin
uygulamada bir zorunluluk olarak dayatiimasinin okuma yazma bilen, imza atabilen gérme
engellilere yénelik farkli muamelenin makul ve mesru bir nedene dayanmadigi, farkli muameleye
tabi tutulan gérme engelli bireye asiri ve olaganin étesinde bir kulfet yUkledigi gerekgeleriyle
esitlik ilkesinin ve ayrimcilik yasaginin ihlal edildigine karar verilmistir.

Link: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2022/08/1659789466.pdf

9) 2022/489 sayili Karar

Milli Egitim Bakanhginin “Kolaylastirici Kisi” konulu resmi yazisi kapsaminda sadece Otizm
Spektrum Bozuklugu tanili égrencilere kolaylastirici kisiden faydalanma hakki verilmesinin, ézel
gereksinimli dgrenciler arasinda engellilik temelinde dogrudan ayrimcilik olusturdugu gerekgesiyle
MEB hakkinda 5.000 TL idari para cezasi uygulanmasi; 6701 sayili Kanun’un 25’inci maddesinin
doérdincu fikrasi uyarinca idari para cezasinin uyari cezasina dénUstUrdlmesi kararlastiriimistir.

Link: https:/www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2022/10/1666869200.pdf
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Yayin ve karar linklerinin yer aldigi belgeye
erismek i¢in liitfen karekodu okutunuz.
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