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Kurumumuzun gérevlerine iliskin olarak 6701 sayili Turkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu
Kanunu'nun 9'uncu maddesinin birinci fikrasinin (k) bendinde yer alan “Cumhurbaskanligina ve
Tiirkiye Buytiik Millet Meclisi Baskanhigina sunulmak lzere, insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi,
iskence ve koti muameleyle miicadele ve ayrimcilikla miicadele alanlarinda yillik raporlar hazirlamak.”
hikmi dogrultusunda hazirlanmis olan bu rapor, iskence ve kéti muameleye sifir tolerans
politikasinin bir geregi olarak olusturulan Ulusal Onleme Mekanizmasinin (UOM) 2023 vyili

icerisinde strdirmus oldugu calismalarla baglantili olup dért bélimden olugsmaktadir.

Raporun ilk bdluminde, iskence ve kétli muamele yasagl ve bu kapsamda olusturulan
iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiicultiicii Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis
Milletler S6zlesmesine Ek ihtiyari Protokol (OPCAT) ele alinmakla birlikte; Turkiye'de UOM olarak
gorevlendirilen Tirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumunun (TIHEK) bu kapsamdaki gérevleri ile

faaliyetlerine deginilmektedir.

Raporun ikinci bélumuande, 6zgurligunden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan
kisilerin bulunduklar yerlere dizenli ziyaretler yapmakla gérevli olan TIHEK'in bu gérevin ifasi
kapsaminda elde ettigi veriler dogrultusunda; ceza infaz kurumlari, nezarethaneler, geri gnderme
merkezleri ile psikiyatri merkezlerini kapsayacak sekilde kisilerin 6zglrliginden mahrum
birakildigl yerlerin; diger yandan huzurevi, yasl bakim ve rehabilitasyon merkezleri, cocuk evi
siteleri ve ihtisaslastiriimis cocuk evi siteleri ve engelli bakim ve rehabilitasyon merkezlerini
kapsayacak sekilde kisilerin koruma altina alindigi yerlerin 2023 yili icerisindeki genel gorinimu

ele alinmaktadir.

2023 yilinda toplam 32 ilde 66 merkeze ziyaret gerceklestiriimis olup ziyaret edilen
merkezlere ve ziyaret raporlarina, bu ziyaretlere iliskin istatistiki verilere, tavsiyelerin

uygulanmasinin takibine G¢linct bélimde yer verilmektedir.

Raporun son béliminde ise 6zgurligunden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan
kisilerin UOM kapsamindaki basvurularina iliskin genel bilgilere, sayisal verilere ve ihlal iddialarinin

konulara gore dagilimi hususlarina deginilmektedir.

iskence ve kot muameleye karsi UOM olarak gérev yapan TIHEK, kisilerin ézgurliginden
mahrum birakildigi veya koruma altina alindigi yerlere ziyaretler dizenlenmesi ve ihlal
incelemelerinin yani sira raporlama calismalariyla da iskence ve k6t muamelenin énlenmesi

cabalarina katki sunmayr amaglamaktadir.






(/

TURKIYE INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMU

1. BOLUM

ISKENCE ve KOTU MUAMELEYE KARS
ULUSAL ONLEME MEKANIZMAS|

2023 Yili Raporu






ISKENCE VE KOTU MUAMELEYE KARSI ULUSAL ONLEME MEKANIZMASI

iskence ve kéti muamele, insan haklari idesinin de temel amaci olan insan onurunu hedef
alan ve bu nedenle mutlak surette énlenmesi gereken bir olgudur. Bu nedenle insan haklarinin
korunmasi ve gelistiriimesi amaciyla ortaya konan bir¢ok normda yasaklanmaktadir. Basta 1948
tarihli insan Haklari Evrensel Beyannamesi (IHEB) olmak tizere, 1950 tarihli Avrupa insan Haklari
Sézlesmesi (AIHS) ve 1966 tarihli Birlesmis Milletler (BM) Medeni ve Siyasi Haklar Sézlesmesi gibi
cesitli uluslararasi hukuk metinlerinde iskence ve ko6t muamele kati surette yasaklanmistir.
Tematik agidan bakildiginda ise, iskence fiillerinin cezasiz kalmamasi i¢in bu fiili islediginden
suphelenilen kisilerin hizli ve tarafsiz bir sekilde yargilanmalarini veya yargilanacaklari bir diger
Ulkeye iade edilmelerini saglamak Uzere 1987 tarihinde yUrurlige konulan ve Turkiye'nin de 1988
yilinda taraf oldugu iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kuctltiici Muamele veya Cezaya
Karsi Birlesmis Milletler S6zlesmesi ile bu yasaga hicbir durumda istisna getirilemeyecegi hukim

altina alinmustir.

OPCAT ise; bagimsiz uluslararasi ve ulusal organlar tarafindan, iskence ve diger zalimane,
gayriinsanf veya kU¢Ulticl muamele veya cezayi dnlemek icin, kisilerin 6zgurltklerinden mahrum
birakildigl yerlere duzenli ziyaretlerde bulunulan bir sistem kurulmasini da amaclamaktadir.
Protokol, merkezler ne kadar seffaf olursa, suistimalin o oranda azalacagl varsayimina
dayanmaktadir. Bu sistemin ulusal ayaginda Ulusal Onleme Mekanizmalari uluslararasi ayaginda
ise “BM iskenceyi ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiclltiicii Muamele veya Cezayi Onleme Alt

Komitesi” (SPT) sik kullanilan adiyla “iskenceyi Onleme Alt Komitesi” yer almaktadir.

Bu cercevede UOM, OPCAT cercevesinde iskenceyi ve kot muameleyi énlemek (izere
kisilerin 6zgurltklerinden yoksun birakildiklari yerleri duzenli olarak ziyaret eden bagimsiz bir
ulusal kurumdur. SPT ise, OPCAT ile kurulan bir uluslararasi s6zlesme organidir. SPT, OPCAT'e taraf
olan devletlerin yetki alaninda bulunan alikonulma yerlerini ziyaret etme ve bu yerler hakkindaki
bilgilere eriserek tutulan kisilere yonelik muameleyi incelemekle yetkilendirilmistir. Buna ek olarak,
baska Ulkelerdeki UOM'lerle dogrudan iletisim kurmak ve tavsiyelerini ileterek ilgili kurumlarin

calismalarini desteklemek gibi gérevleri de yerine getirmektedir.

Tlrkiye OPCAT'i 2005 yilinda imzalamis, 23/2/2011 tarihli ve 6167 sayili iskenceye ve Diger
Zalimane, Gayriinsani veya Kucultict Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler S6zlesmesine
Ek ihtiyari Protokol'tin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun ve buna iliskin 2011/1962
sayili Bakanlar Kurulu karari ile de onay sirecini tamamlamistir. UOM'Un belirlenmesine iliskin
9/12/2013 tarihinde alinan 5711 sayili Bakanlar Kurulu karari ile de bu gérev, Turkiye insan Haklar
Kurumuna verilmistir. 2016 yilinda ¢ikarilan 6701 sayili Tirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu
Kanunu ile 6332 sayili Tiurkiye insan Haklari Kurumu Kanunu yardrlikten kaldiriimis, diger
mevzuatta milga Tirkiye insan Haklari Kurumuna yapilan atiflarin Tirkiye insan Haklari ve Esitlik
Kurumuna yapilmis sayilacagina hilkmedilmistir. 6701 sayili Kanun ile UOM gérevi dogrudan yasa

ile TIHEK'e verilmistir.
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UOM olarak TIHEK'in asli gorevi, kisilerin 6zgurligunden yoksun birakildigi ya da koruma

altina alindigi yerleri duizenli olarak ziyaret ederek ve bu ziyaretlerde gézlemlenen sorunlara iliskin

tavsiyelerde bulunarak iskence ve kéti muameleyi meydana gelmeden énce énlemektir. Bu

dogrultuda, TIHEK asagida yer alan gorevleri icra etmekle yikimlendirilmistir:

iskence ve kétli muamele ile ilgili mevzuat calismalarini izlemek, degerlendirmek, bunlara
iliskin gorus ve dnerilerini ilgili mercilere bildirmek,

Ozgurligunden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklar
yerlere haberli veya habersiz duzenli ziyaretler gerceklestirmek, bu ziyaretlere iliskin
raporlari ilgili kurum ve kuruluslara iletmek, Turkiye insan Haklari ve Esitlik Kurulunca
gerekli gérilmesi durumunda kamuoyuna agiklamak, ceza infaz kurumlari ve tutukevleri
izleme kurullari, il ve ilge insan haklari kurullari ile diger kisi, kurum ve kuruluslarin bu gibi

yerlere gerceklestirdikleri ziyaretlere iliskin raporlari incelemek ve degerlendirmek,

Cumhurbaskanhgina ve Turkiye Buyuk Millet Meclisi Bagkanligina sunulmak tzere yillik

raporlar hazirlamak,

Kamuoyunu bilgilendirmek, duzenli yillik raporlar disinda, gerek goéruldigunde goérev
alanina iliskin 6zel raporlar yayimlamak,

iskence ve kétli muamele alanindaki uluslararasi gelismeleri izlemek ve degerlendirmek,
alanindaki uluslararasi kuruluslarla ilgili mevzuat dahilinde is birligi yapmalk,

ilgili kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslar, meslek kuruluslar ve
Universitelerle is birligi yapmak,

Turkiye'nin taraf oldugu ilgili uluslararasi insan haklar sézlesmelerinin uygulanmasini

izlemek.

UOM'ler temel olarak 6nleyici (proaktif) faaliyetler yiritmektedir. Bununla birlikte,

6zglrluginden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin UOM kapsamindaki

basvurularini incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonuclarini takip etmek de TIHEK'in

gorevleri arasinda yer almaktadir.

Gorevlerini yerine getirebilmesi icin 6701 sayili Kanun ile UOM'e verilen yetkiler ise sunlardir:

Tum kamu kurum ve kuruluslariile diger gercek ve tlzel kisilerden ilgili bilgi ve belgeleri

istemek, incelemek ve bunlarin 6rneklerini almak,
ilgililerden yazili ve szl bilgi almak,

Ozgurliginden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklari yerleri

ziyaret etmek, buralarda inceleme yapmak ve gerekli tutanaklari dizenlemek,

Ko6tl muameleye maruz kaldigi iddia edilen kisi ya da kisilerle gérusmek.

UOM olarak TIHEK, alikonulma yerlerinde seffafligi saglayarak suistimallerin énlenmesi icin

olusturulan duzenli ziyaret sistemi ve muhatap makamlarla diyalog ve is birligi Gzerine kurulu bir

gorev yuritmektedir. Bu nedenle UOM olarak TIHEK'in kisilerin 6zgtrligiinden yoksun birakildigi

ve koruma altina alndig yerlerde gerceklestirdigi duzenli ziyaretler “teftis” olarak
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degerlendirilmemelidir. Aksine bu misyon, bir butin olarak izleme sistemini (monitoring) ifade
etmektedir. Ancak, bu misyonun icrasi kapsaminda, siradan bir izlemenin O&tesine gecen
“gliclendirilmis yetkiler” de verilmistir. Ornegin hem OPCAT hem de 6701 sayili Kanun uyarinca
kamu kurum ve kuruluslar ile diger gercek ve tuzel kisiler, UOM tarafindan yapilan ziyaretleri
kolaylastirmak ve taleplerini gecikmeksizin yerine getirmekle yukumlidur. 6701 sayili Kanun, s6z
konusu yukumltlUklere uyariya ragmen hakli bir neden olmaksizin belirtilen sirede uymayan kisi

ve kuruluslar hakkinda idari para cezasi uygulanacagini hikim altina almistir.

1.2.1. insan Kaynagi ve Biitce

insan Kaynagi

OPCAT, Protokol'e Taraf Devletlerin, ulusal 6nleme mekanizmalarindaki uzmanlarin gerekli
yetkinlige ve mesleki bilgiye sahip bulunmalarini temin etmek Uzere gerekli dnlemleri almalarini

hikim altina almistir.

UOM'de gérev yapan TIHEK personeli, cesitli meslek gruplarindan ve UOM gérevini yerine
getirmeye uygun niteliklere sahip kisilerden olusmaktadir. Bununla birlikte, ziyaretler sirasinda ek
personel destegine ihtiya¢ duyulmasi durumunda hem Kurumun diger birimlerinden hem de
Kurum disindan ziyaret heyetlerine katihm saglayabilecek mesleki donanima sahip Kkisiler
gorevlendirilebilmektedir.’ 2023 yilinda gergeklestirilen ziyaretlerin tamaminda ziyaret edilen

merkezin bulundugu mahaldeki yerel aktérlerden temsilciler ziyaret heyetlerine dahil edilmistir.

insan Haklari ve
Esitlik Uzmam

Koordinator

insan Haklari ve Esitlik
Uzmani

Biiro Personeli

Grafik 1: UOM Personelinin Mesleklere Gére Dagilimi?
Biitce
BM Genel Kurulu'nda 1993 yilinda kabul edilen “insan Haklarinin Gelistirilmesi ve Korunmasi
icin Kurulan Ulusal Kuruluslarin Stattistine iliskin ilkeler”, yaygin bilinen adiyla Paris Prensipleri;

ulusal kurumlarin, bagimsizliklarini etkileyebilecek bir mali kontrole konu olmamalari i¢in kendi

1 6701 sayill Kanun, madde 19.
2 Grafik, 2023 yili Aralik ayi verilerini yansitmaktadir.
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personel ve tesislerine sahip olmalarini saglamak amaciyla yeterli mali kaynaklarinin bulunmasini
éngormektedir. Paris Prensipleri ile uyumlu olarak TIHEK, idari ve mali 6zerklige sahip, 6zel bitceli

ve kamu tuzel kisiligini haiz bir kurum olarak tesekkdl edilmistir.

OPCATin 18'inci maddesi; UOM'ler kurulurken Taraf Devletlerin Paris Prensiplerine gereken
énemi vereceklerini, UOM'lerin islev yoniinden bagimsizliklarini ve islev gérebilmeleri icin gerekli
kaynaklari saglamayi taahhit edeceklerini diizenlemistir. Bu islevsel bagimsizlik, UOM'lerin icinde
yapilandiklari kurumun diger islevlerinden ayri bir sekilde faaliyet yirtutmelerini de icerdiginden,
UOM, TIHEK icerisinde mustakil bir birim olarak yapilandiriimistir.

SPT, UOM'ler icin hazirladigi rehber ilkelerde UOM'lerin, dzel olarak kendilerine tahsis edilmis
mali kaynaklara sahip olmalarini tavsiye etmektedir.” Bu cercevede, 2023 yilinda TIHEK genel

butcesinden bagimsiz olarak “Ulusal Onleme Mekanizmasi Harcama Birimi” olusturulmustur.

2023 yilinda UOM Birim butcesine 1.615.000,00 TL édenek tahsis edilmis olup yil ici ekleme
ve dusme islemleri sonrasinda 1.041.340,00 TL'ye ulasan toplam 6denegin 733.567,48 TL'si

harcanmistir. Harcamalarin toplam 6denege orani % 70.44 duzeyinde gergeklesmistir.

UOM Biriminin dis denetimi ilgili mevzuat geregince Sayistay Baskanlhginca yerine
getirilmektedir. Birim tarafindan gerceklestirilen mali is ve islemler kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesi, muhafazasi ve kullaniimasi ile kamuda
hesap verme sorumlulugu ve mali saydamlik esaslari cercevesinde 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi

ve Kontrol Kanunu dogrultusunda gerceklestirilmistir.

1.2.2. UOM'iin Faaliyetleri ve Calisma Yéntemleri

iskence ve kéti muamelenin etkin bir bicimde énlenmesi yasal, idari, yargisal ve diger cesitli
onlemlerin bir birlesimini gerektirmektedir.” Diger bir deyisle; esgidim ve tahkim edilmis
yontemlerle miucadele edilmesi, iskence ve kdtl muamelenin dnlenmesi agisindan zaruret teskil

etmektedir.

Bu kapsamda, UOM'lerin temel dnleyici gérevi, alikonulma yerleri olarak ifade edilen, kisilerin
6zgurluklerinden mahrum birakildigi yerlerde tutulanlara yonelik muameleyi izlemek tizere dizenli
ziyaretler gerceklestirmektir.® Ancak 6nleyici faaliyetler duzenli ziyaretlerle sinirh olmayip ilgili
makamlara tavsiyelerde bulunmak, mevzuata iliskin 6neriler sunmak, egitim ve bilin¢glendirme
calismalari yapmak ve uluslararasi duzeyde faaliyetler yiratmek gibi farkli boyutlarda calismalari

icermektedir.

Ozgurligunden mahrum birakilan kisilere yénelik muamele ve kosullarin iyilestiriimesi icin
ilgili mercilere tavsiyelerde bulunmak ve tavsiyelerin uygulanmasina iliskin olarak yetkili makamlar

ve diger ilgili paydaslarla anlamli ve yapici bir diyalog stirecine girmek ziyaret faaliyetinin de dogal

SPT, Ninth Annual Report of the Subcommittee on Prevention of Torture and Other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment, CAT/C/57/4,
22 Mart 2016, para. 12.

SPT, Ulusal énleme mekanizmalarina iliskin rehber ilkeler, CAT/OP/12/5, 2010, para. 32.
SPT, Self-Assessment Tool, para. 7.
SPT, Self-Assessment Tool, para. 8.
SPT, Self-Assessment Tool, para. 9.
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bir uzantisidir. Zira ziyaretler sonrasinda hazirlanan raporlar, gézlem ve tespitlerin yani sira

tavsiyelerle birlikte ilgili mercilere gdnderilmektedir.

Yetkili makamlara, iskence ve koéti muamele ile micadele alanindaki mevcut veya taslak
halindeki mevzuata ya da eylem planlarina iliskin gérus ve énerilerini sunmak UOM'lerin bir diger
gorevidir. Bu gorev, ziyaretlerdeki tespitlere dayanarak ziyaret raporlarinda verilen tavsiyeler
aracihglyla da gerceklestirilebilmektedir. Ayrica, yillik ve tematik raporlar yoluyla, icrai makamlara

da ayni dogrultuda tavsiyeler verilebilmektedir.

Diger yandan, UOM'lerin &zellikle egitim ve 6gretim yoluyla kamuoyunun farkindaligini
artirmak icin goruslerini, bulgularini ve diger bilgileri genis bir medya yelpazesinden yararlanarak
kamuoyuna aciklamak, Universiteler ve mesleki cevrelerde iskence ve koéti muamelenin
yasaklanmasi ve 6nlenmesine ydnelik programlarin olusturulmasina yardimci olmak ve insan
haklari konusunda arastirma yapmak ve bu tdr programlarin yurutilmesinde ve okullardaki
arastirmalarda yer almak, iskence yasagina iliskin bilgilerin kolluk, sivil veya askeri personel, saglk
personeli gibi herhangi bir sekilde 6zgurligiinden yoksun birakilanlarla temasi bulunan kisilerin
egitiminde tam olarak yer almasini saglamak icin ilgili egitim kurumlarinin mufredatlarini

incelemek gibi calismalari da bulunmaktadir.

Devletin, BM ve bdlgesel kuruluslar biinyesindeki organ veya komite gibi yapilara sunmakla
yukumlu olduklari raporlara katkida bulunmak veya kendi raporlarini sunmak, BM ve bélgesel
kuruluslar tarafindan iskence ve ilgili konularda verilen tavsiyelerin uygulanma surecini takip
etmek, diger UOM'ler ile deneyim paylasiminda bulunmak, SPT ile diizenli olarak iletisim kurmak

ise UOM'lerin uluslararasi faaliyetleridir.

Tim bu faaliyetlerin yani sira, UOM olarak TIHEK, kisilerin 6zgurliklerinden yoksun
birakildiklari ya da koruma altina alindiklari yerlerden iskence ve kéti muamele iddiasi taslyan
basvuru da almaktadir. Basvurular degerlendirilerek Tirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurulu

tarafindan karara baglanmaktadir.

UOM olarak TiHEK, faaliyetlerini planlarken duzenli ziyaret programi ile etkin bir izleme
yapmanin yani sira tum bu &nleyici faaliyetlerin dengeli bir sekilde sUrdutridlmesini gézeterek
iskence ve kétl muamelenin dnlenmesinde butuncul bir yaklasim sergilemektedir. Bu yaklagimin
bir sonucu olarak, ilerleyen bélimlerde ele alinan ziyaretlere ve basvurulara iliskin ¢alismalar

disinda, UOM, 2023 yili icerisinde asagidaki faaliyetlerde bulunmustur.

1.3.1. Ulusal is Birlikleri

Avrupa Konseyi'nin (AK) teknik destegi ile Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudurligu tarafindan
yurattlen ve tutuklu ve hikimlilerin iyilestiriimesine katkida bulunacak etkili ve standart hale
getirilmis disiplin ve 6dul uygulamalarinin gelistirilmesi ve hayata gecirilmesi amaglanan “Tutuklu
ve Hukumlulere Yénelik Disiplin ve Oduil Uygulamalarinin lyilestirilmesi Projesi” kapsaminda AK

uzmanlari ve Ceza ve Tevfikevleri Genel MUdurlagu temsilcileri ile 1 Subat 2023 tarihinde Kurum
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binamizda bir toplanti gerceklestirilmistir. Avrupa iskencenin ve insanlikdisi veya Onurkirici
Muamelenin veya Cezanin Onlenmesi Komitesi (AIOK/CPT) (Uyelerinin danismanhginda
yurattlmekte olan inhtiyag analizi calismasi kapsaminda gerceklestirilen toplantida, 6dul ve disiplin
sistemi ile ilgili ihtiyaclar, mevzuata iliskin degerlendirmeler ve uygulama araglarina iliskin dneriler

ele ainmustir.

S6z konusu proje kapsaminda yil icinde 16-17 Mart tarihlerinde calistay, 23 Mart tarihinde
ylritme kurulu toplantisi ve 13-14 Haziran tarihlerinde Ankara'da “Ceza infaz Sistemlerindeki
Disiplin ve Oduil Uygulamalarina iliskin Uluslararasi Standartlar ve lyi Uygulama Ornekleri Hakkinda
Uluslararasi Konferans” isimli bir konferans dizenlenmistir. UOM, bu organizasyonlarin tamamina

uzman personel ile katihm saglamis ve gorus, 6éneri ve degerlendirmelerini sunmustur.

UOM, yil icinde Gog idaresi Baskanligi (GiB) ile Birlesmis Milletler Multeciler Yuksek
Komiserligi (UNCHR) ve Uluslararasi Gé¢ Orgiiti (IOM) tarafindan ortaklasa yuritilen “Geri
Gonderme Merkezlerinin Kapasitelerinin Desteklenmesi ve idari Gozetime Alternatif Tedbirlerin
Gelistirilmesi Projesi” kapsaminda duzenlenen bir dizi egitim ve calistaya katki sunmustur. Bu
cercevede ilk olarak 31 Ocak 2023 tarihinde Ankara’da diizenlenen Ozel ihtiya¢ Sahiplerinin Ulusal
Mevzuat Kapsamindaki Haklari ve Tespit Edilen Kisilere Yénelik Hizmetler Egitimi'ne katihm

saglanarak bir sunum gerceklestirilmistir.

10-11 Temmuz 2023 tarihlerinde geri gobnderme merkezlerine yénelik olarak dizenlenen
“Dis Denetim Mekanizmalari” konulu calistayda “Ulusal Onleme Mekanizmasi Baglaminda Tirkiye

insan Haklari ve Esitlik Kurumunun Calismalari ve Standartlari” konulu sunum gerceklestirilmistir.

12-13 Ekim 2023 tarihlerinde izmirde “Gé¢ Baglaminda Gozetim Uygulamalarinin Dis
izlenmesi” lizerine diizenlenen calistaya katilim saglanmistir. SPT uzmanlarinin da katki sundugu
calistay kapsaminda, “Ulusal Onleme Mekanizmasi Baglaminda Tirkiye insan Haklari ve Esitlik
Kurumunun Calismalari ve Standartlari: TIHEK Geri Génderme Merkezleri Raporlari” konulu sunum

gerceklestirilmistir.

Son olarak Proje kapsaminda 21-22 Aralik 2023 tarihlerinde haklarinda sinir disi karari alinan
dizensiz gé¢cmenlerin idari gézetim altinda tutuldugu geri génderme merkezlerini dis izleme ve
denetimi konusunda gerceklestirilen calistaya katim saglanmis ve “Ulusal Onleme Mekanizmasi
Gorevi Baglaminda Tirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumunun Calismalari ve Standartlari” bashkli

sunum gerceklestirilmistir.

Kurumumuz ile istanbul 1 No'lu Barosu Engelli Haklari Merkezi Baskani ve Ydritme Kurulu
Uyeleri arasinda ¢evrimici toplanti gerceklestirilmistir. Kurum Baskanimiz Prof. Dr. Muharrem
Kilig'in katilim sagladigi ve Ulusal Onleme Mekanizmasi Birimi temsilcilerinin hazir bulundugu
toplantida engelli bakim merkezleri kapsaminda gorus alisverisinde bulunularak Kurumumuz ve
istanbul 1 No.lu Barosu Engelli Haklari Merkezi arasinda gerceklestirilebilecek is birligi olanaklari

ele alinmistir.
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S6z konusu toplantinin akabinde, istanbul Otizm Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma

Merkezine 1 No.lu Baro ile ortak habersiz takip ziyareti gerceklestirilmistir.

UOM, 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli gerceklesen depremlerin ardindan
depremden etkilenen Hatay ve Malatya'ya ziyaretler dizenlemistir. Ziyaretler kapsaminda AFAD
Koordinasyon Merkezi, Turkiye Barolar Birligi Koordinasyon Merkezi ve diger paydaslarla
gorusmeler gerceklestirilmis; bolgedeki cadir kentler, Haci Pervin Tosyali Cocuk Evleri Sitesi
Muadarlagu, Malatya Beydagi Gegici Barinma Merkezi ve Malatya Emniyet Mudurligu Asayis Sube

Muadarlagi nezarethaneleri ziyaret edilmistir.

1.3.2. Uluslararasi is Birlikleri

OPCAT'in kabulinun 20'nci, SPT'nin olusturulmasinin ise 15'inci yil d6nUmU munasebetiyle
SPT tarafindan Cenevre'de diizenlenen etkinlige katim saglanmistir. Taraf Devletler, UOM'ler, BM
kuruluslari ve diger paydaslarin hazir bulundugu etkinlikte; UOM'lerin elde ettigi basarilar,

karsilastiklari zorluklar ve iyi uygulama drnekleri paylasiimistir.

7 Haziran 2023 tarihinde ise yine SPT tarafindan diizenlenen “iskencenin Onlenmesinde
Ulusal Onleme Mekanizmalarinin Rolinin Glglendirilmesi” konulu cevrimici toplantiya katihm
saglanmistir. Avrupa bélgesindeki UOM temsilcileri ile SPT Uyelerini ve BM insan Haklari Yiksek
Komiserligi uzmanlarini bir araya getiren forum niteligindeki cevrimici toplantida, UOM'lerin
misillemeye karsi kisilerin korunmasi icin gelistirdikleri stratejiler ile tavsiyelerin takibi icin
UOM'lerin kapasitelerinin guclendirilmesi konulari ele alinmistir. Kurumumuz da cevrimici
toplantinin birinci oturumunda bir sunum gerceklestirmis ve 6zgurliginden mahrum birakilan
kisiler basta olmak tizere, UOM misyonu kapsaminda Kurumumuz ile gérisme gerceklestiren, is
birliginde bulunan veya Kurumumuza basvuruda bulunan kisilere yénelik misillemenin énlenmesi

konusunda deneyimlerini katilimcilar ile paylasmistir.

AK Turkiye Birimi Baskani Kénul GASIMOVA baskanhigindaki heyet ile Kurumumuzda bir
toplanti gerceklestiriimistir. Gérusmede "Bati Balkanlar ve Turkiye'ye Yénelik Yatay Destek"
programi kapsaminda “Turkiye'de Gé¢ Baglaminda insan Haklarinin Korunmasinin Giclendirilmesi
Avrupa Birligi-Avrupa Konseyi Ortak Projesi” kapsaminda kurumsal kapasitenin guclendiriimesine

yonelik hususlara deginilmistir.

Norve¢ Ulusal Onleme Mekanizmasi ile 18 Ocak 2023 tarihinde cevrim ici bilgi ve deneyim

paylasimi toplantisi gerceklestirilmistir.

Gurcistan Ombudsmanligl ile imzalanan mutabakat zapti ¢ercevesinde 28 Temmuz 2023
tarihinde UOM gorevi kapsaminda tecriibe paylasimi icin Glrcistan Ombudsmanhg ziyaret

edilmistir. Ziyarette ilk olarak Gurcistan Ombudsmanligi yetkilileriyle deneyim paylasimi toplantisi
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gerceklestirilmis, ardindan Tiflis ve Rustavi sehirlerindeki bir nezarethane ve ceza infaz kurumuna

ortak ziyaret dizenlenmistir.

Tunus iskenceyi Onleme Kurumu ile Is Birligi

Tunus iskenceyi Onleme Ulusal Kurumu tarafindan “Hassas Durumdaki Kisilerin Gozalti
Kosullarinin izlenmesi” baslikl uluslararasi toplanti 23-24 Kasim 2023 tarihlerinde dizenlenmistir.
Toplantiya iskence ve koéti muamelenin 6nlenmesi konusunda uluslararasi, bdlgesel ve ulusal
kurumlarin temsilcileri katilmistir. S6z konusu toplantiya Kurumumuzu temsilen bir personel
cevrimici olarak katilm saglamistir. Toplantinin “Ulusal Onleme Mekanizmalarindan Ogrenilen lyi
Uygulamalar ve Dersler” baslikli oturumunda “Tirkiye Ulusal Onleme Mekanizmasinin Ziyaret

Metodu: Tespit Edilen Sorunlar ve lyi Uygulama Ornekleri” konulu sunum gerceklestirilmistir.

Farkindalik Artirma ve Egitim Calismalari
UiHK'ler ve Kapali Ortamlarda Cocuk Haklarinin izlenmesi Araci
“UiHK'ler ve Kapal Ortamlarda Cocuk Haklarinin izlenmesi Araci’nin UNICEF Tirkiye Ofisi
tarafindan yapilan gayriresmi cevirisi UNICEF Turkiye Ofisi isbirligi ile yayinlanmistir. TIHEK'in UOM
cercevesindeki calismalarinda yararlandigi izleme Araci, kapali ortamlarda cocuk haklarinin
izlenmesi konusunda calismalar yUriten tim kisi, kurum ve kuruluslar i¢cin bir rehber niteligi

tasimaktadir.

Ulusal Onleme Mekanizmasi (Cocuklar icin Sadelestirilmis Versiyon) Brosiirii

UNICEF Turkiye Ofisi isbirligi ile hazirlanan “Ulusal Onleme Mekanizmasi (Cocuklar icin
Sadelestirilmis Versiyon) Brosir(” yayinlanmistir. TIHEK'in UOM goérevi kapsamindaki gorev, yetki
ve faaliyetlerini ¢ocuklar icin sade bir sekilde aciklayan Brosur, hem ¢ocuklari haklari konusunda
bilgilendirmeyi hem de kapal ortamlardaki ¢ocuklarin haklarinin korunmasi ve gelistiriimesi i¢in

calisan tum kisi, kurum ve kuruluslari s6z konusu ¢alismalarinda desteklemeyi hedeflemektedir.

Ulusal Onleme Mekanizmasi Kapsaminda Verilen Egitimler

27 Nisan 2023 tarihinde Ceza ve Tevkifevleri Genel Midirlugi personeline “Sivil izleme
Kurullarinin Etkinliginin ~ Avrupa  Standartlari  Dogrultusunda  Artirilmasi  Projesi’nin
strdirdlebilirliginin saglanmasi icin yayginlastirma egitiminde “izleme Mekanizmalari Tarafindan
Ceza infaz Kurumu izlenimleri Sirasinda incelenen Konulara iliskin Uluslararasi Standartlar ve

Avrupa Standartlarn” konulu egitim verilmistir.

Kurumumuz tarafindan gelistirilen insan Haklari ve Esitlik Kampuisi Projesi kapsaminda
diizenlenen insan Haklari ve Esitlik Hukuku Seminerleri Sertifika Programinda lisans diizeyinde

6grenim goéren dgrencilere iskence ve kétli muamele yasagi ile UOM'lere iliskin egitim verilmistir.

il ve ilge insan Haklari Kurullari
il ve ilce insan Haklari Kurullarinin Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslari Hakkinda Yénetmelik
cercevesinde faaliyet yurtten il ve ilge insan haklari kurullari; toplumda ve kamu gorevlilerinde
insan haklari bilincini gelistirmek, insan haklarini korumak, ihlal iddialariniincelemek ve arastirmak,
insan hak ve ¢zgurliklerinin kullaniimasinin 6ntndeki engeller ile hak ihlallerine yol acan sosyal,

siyasi, hukuki ve idari nedenleri incelemek, arastirmak ve bunlarin ¢6zimune iliskin dnerilerde

12
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bulunmak amaciyla kurulmustur. Yonetmelikle il ve ilce kurullarina verilen gorevler arasinda ¢esitli
arastirma ve izleme faaliyetleri bulunmakta olup bu kapsamda kurullar, kisilerin 6zgurltklerinden
mahrum birakildigl ya da koruma altina alindigi yerlere ziyaretler gerceklestirmekte ve s6z konusu
ziyaretlere iliskin raporlarini Kurumumuzla paylasmaktadir. 6701 sayili Kanun'un 9uncu
maddesinin birinci fikrasinin (j) bendi uyarinca il ve ilge insan haklari kurullarinin 6zgurliginden
mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklari yerlere gerceklestirdigi
ziyaretlere iliskin raporlarini incelemek ve degerlendirmek TIHEKin goérevleri arasinda yer
almaktadir. Bu kapsamda, UOM olarak TIHEK kendisine ulasan raporlari degerlendirmekte ve

gerekli gérdugu hususlarda Kurullar bilgilendirmektedir.

Ote yandan TIHEK, yereldeki en temel paydaslarindan olan il ve ilce insan haklari kurullarinin
izleme ziyareti yapma yetkinliklerinin giiclendirilmesi amaclh etkinlikler de icra etmektedir. izlemeye
iliskin yazili ve sifahi bilgilendirme ve yénlendirme, izleme metodolojisine iliskin egitim ve materyal

destegi gibi muhtelif konularda il ve ilge kurullarina destek saglanmaktadir.

2023 yili icerisinde il insan haklari kurullar tarafindan kisilerin 6zgurltklerinden mahrum
birakildigl ya da koruma altina alindig! yerlere 535 ziyaret gerceklestirilmistir. Ayni dénemde ilce
insan haklari kurullar tarafindan da 7798 ziyaret gerceklestirilmistir. Ayrica, kurullarda gorevli
hekim ve psikologlar Kurumumuz tarafindan dizenlenen ziyaretlere dis katilimci olarak dahil

edilmis ve uzmanliklarindan yararlanilmistir.

535
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Grafik 2: il Insan Haklari Kurullari 2023 Yili Merkezlere Gére Ziyaret Sayilari
il insan haklari kurullari tarafindan gerceklestirilen ziyaretlerin biiyiik bir cogunlugu emniyet

ve jandarma nezarethanelerine yapilmis olup nezarethaneleri takiben ¢ocuk evleri en ¢ok ziyaret
edilen merkezler arasinda ikinci sirada yer almaktadir. Ayrica ceza infaz kurumlari, yasl bakim ve
rehabilitasyon merkezleri, engelli bakim ve rehabilitasyon merkezleri, geri génderme merkezleri ve

kadin konukevleri de ziyaret edilen merkezler arasinda bulunmaktadir.
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Grafik 3: ilce Insan Haklari Kurullari 2023 Yili Merkezlere Gére Ziyaret Sayilari

ilce insan haklari kurullari tarafindan gerceklestirilen ziyaretlerin de biyik bir cogunlugu
Emniyet Genel Mudurltigu ve Jandarma Genel Komutanlhgl nezarethanelerine yapilmis olup
nezarethaneleri takiben hastaneler ikinci sirada yer almaktadir. Ayrica yasli bakim ve rehabilitasyon
merkezleri, engelli bakim ve rehabilitasyon merkezleri, ¢cocuk evleri, kapal ve acik ceza infaz
kurumlari, geri gonderme merkezleri, alkol ve uyusturucu madde bagimlilari tedavi ve arastirma

merkezi (AMATEMYler ve kadin siginma evleri de ziyaret edilen merkezler arasindadir.

1.6. Ceza infaz Kurumlari ve Tutukevleri izleme Kurullari

2001 yilinda yurirlige giren 4681 sayili Ceza infaz Kurumlari ve Tutukevleri izleme Kurullari
Kanunu ile ceza infaz kurumlari ve tutukevlerinin yonetim, isleyis ve uygulamalarini yerinde
gormek, incelemek, bilgi almak ve tespitlerini rapor haline getirerek yetkili ve ilgili mercilere
sunmak Uzere mevzuat ve taraf olunan uluslararasi s6zlesmelerle belirlenen ilkeler cercevesinde,
Ceza infaz Kurumlari ve Tutukevleri izleme Kurullari olusturulmustur. Kanun'un 2'nci maddesine
gore; biri bagskan olmak Uzere bes asil, G¢ yedek Uyesi 4 yilhigina gérevlendirilen izleme kurullari,
adli yargl adalet komisyonlarinca, yargl cevrelerinde ceza infaz kurumu veya tutukevi olmasi
durumunda kurulmaktadir. izleme kurullarinin yetki alanlari, adli yargi adalet komisyonunun
bulundugu yargi cevresi ile sinirh olup yargi ¢evresinde mudurluk teskilati olan birden cok ceza
infaz  kurumu ve tutukevi bulunmasi halinde buna uygun sayida izleme kurulu

olusturulabilmektedir.

6701 saylll Kanun'un 9uncu maddesinde, izleme kurullarinin 6zgurliginden mahrum
birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklari yerlere dizenlemis olduklari ziyaretlere
iliskin raporlarin Kurumumuzca incelemesi ve degerlendiriimesi 6ngértulmus olup bu kapsamda

izleme kurullarinin faaliyetleri takip edilmektedir.

17/6/2021 tarihli ve 7328 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun ile Bazi

Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un 1'inci maddesiyle “izleme kurullarinin gérev ve
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yukumlalikleri” arasina ceza infaz kurumlari ve tutukevleri ile ilgili tespitlerini ve aldiklari bilgileri
degerlendirerek en az dért ayda bir diizenledikleri raporlarin bir 6rnegini TIHEK'e génderme gorevi
yuklenmistir. izleme kurullarina verilen bu gérev sonrasi, kurullarin raporlari periyodik olarak
Kurumumuza génderilmeye baslanmistir. izleme kurullarindan gelen raporlar dizenli olarak
arsivienmesinin yani sira UOM ziyareti éncesi planlama asamasinda ve ziyaret sonrasi raporlama

asamasinda kullanilmaya baslanmistir.

2023 yih icerisinde ulke capinda 381 acik ve kapall ceza infaz kurumu, hastane mahkdm
koguslari ve adliye nezarethaneleri toplam 2054 defa izleme kurullari tarafindan ziyaret edilmis, bu

ziyaretler sonucunda 1236 adet rapor hazirlanmistir.

Adalet Bakanlig| Ceza ve Tevkifevleri Genel MUdurlagunin 19/4/2024 tarihli ve E-81509476-209.03.02[209.03.02-2024]-3714/65533 sayil resmi yazisi.
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ISKENCE VE KOTU MUAMELEYE KARSI ULUSAL ONLEME MEKANIZMASI 2023 YILI RAPORU

IKINCi BOLUM

2.1. Kisilerin Ozgiirliigiinden Mahrum Birakildig: Yerler

OPCAT, bir kamusal makamca verilen emir Uzerine veya bu kamusal makamin onayi ile
olusturulmus, 6zgurluguinden mahrum birakilmis ya da birakilabilecek olan kisilerin bulunduklari
her tarli alani “alikonulma yeri” olarak tanimlamistir.” Hangi merkezlerin UOM kapsamina dahil
olduguna iliskin ulusal veya uluslararasi dizeyde herhangi bir normda sinirlama sz konusu
degildir. Bu nedenle insan haklari konseptine uygun olarak bu merkezlerin genisletici yorumla ele
alinmasi uygun olacaktir. Bu genis tanim cercevesinde, UOM'lerin izleme ziyaretleri yapabilecegi
yerler; ceza infaz kurumlari ve nezarethaneler ile sinirli olmayip akil ve ruh sagligi hastaneleri, geri
goénderme merkezleri, havalimani kabul edilemeyen yolcu alanlari, gozalti araglari ve adliyelerin
mahpuslara ayrilan gecis alanlari gibi pek ¢ok farkli alani kapsamaktadir.'® Dolayisiyla, 6701 sayil
Kanun kapsaminda, kisilerin 6zgurluguinden mahrum birakildigl ya da koruma altina alindigi tim

yerlere UOM ziyareti dizenlenebilmektedir.

2023 yilinda UOM gérevi kapsaminda TIHEK, kisilerin 6zgirligiinden mahrum birakildigi ya
da koruma altina alindigi ceza infaz kurumlarina, Emniyet Genel Mudurligine ve Jandarma Genel
Komutanhgina bagl nezarethanelere, akil ve ruh saghg hastanelerine, geri gonderme
merkezlerine, adliye mahpus bekleme alanlarina (adliye nezarethaneleri), cocuk evleri sitelerine,
kabul ve barinma merkezlerine, rehabilitasyon ve/veya 6zel bakim merkezlerine ve havalimani

transit gecis alanlarina ziyaretler dizenlemistir.

Ziyaretlerde UOM heyeti; genel yontem olarak idare ile goruserek ziyarete baslamaktadir.
Ziyaret edilen yerlerde ilgili idare ile yapilan gérismeler OPCAT ile dngdérulen yapicl diyalog
temelinde iletisim kurma geregine uygun bicimde gerceklestiriimektedir. Ziyaret stresince ilgili
yerlere ait tim alanlara erisim saglanmakta, ziyaret edilen yerde kalan kisiler arasindan ziyaret
heyeti tarafindan secilenlerle gdérismeler gerceklestiriimektedir. Ziyaret esnasinda yapilan

inceleme ve gérismeler sonrasinda ilgili idare ile kapanis toplantisi gergeklestirilmektedir.

UOM, ayni zamanda merkezlerde tutulanlar agisindan da bir kamu hizmeti mahiyetindedir.
Ulkesel diizeyde calismalar icra eden UOM, bu merkezlerde kalan ve gérece biiyiik bir niifusa

erisen bir kitleye hizmet sunmaktadir.

- Bagl, ligili Veya lliskili | Hizmet Veren o
Tary Oldug_';u Kurumlar Kurum Sayisi Kapasitesi
Adalet Bakanhgi
Ceza Infaz Kurumu'" | Ceza ve Tevkifevleri Genel 403 295.742
Mudurlagu
Nezarethane.'? Icisleri Bakaqh@ E.T?iyet 1.585 4.275
Genel Mudurlagu

9 OPCAT, Madde 4/1.

10 TIHEK, 20 Soruda Ulusal Onleme Mekanizmasi Rehberi, Soru 7.

11 Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudurligtnin 18/1/2024 tarihli ve E-42626735-622.03-140 sayili resmi yazisi.

12 lcisleri Bakanlg Emniyet Genel Mudrliiginiin 5/2/2024 tarihli ve E-29367668 -61233-2024013015404718061 sayili resmi yazisi.
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Nezarethane Icisleri Bakanllgljand?rma 1.031 2.321
Genel Komutanhgi
Geri Gonderme .
Merkezi 4 GIB 30 i
Psikiyatri Saglik Bakanhg 9 3288
Merkezi(Hastane).'> & & )
P5|k|yaFr|. Merkezi Kamusal ve Ozel Klinikler 325 5.852
(Klinik)."®

Tablo 1: Kisilerin Ozgiirliigiinden Mahrum Birakildigi Yerlere fliskin Sayisal Veriler

Ziyaret edilen alikonulma yerlerinin yéneticileri ve personeli ile bu yerlerin gézetim ve
denetiminden sorumlu makamlar, genel olarak, OPCAT ile kurulan sistemin 6ngérdagu is birliginde
bulunma ve yapici diyalog kurma gereklerine uygun bir bicimde TIHEK ile is birligi icinde hareket
etmis, ziyaret heyetlerinin alikonulma yerlerindeki bina ve eklentilerin timune erisimini ve rastgele
secilen kisilerle personel olmadan gérisme yapmasini saglamis, ortak alanlarda incelemelerde

bulunulmasinda, bilgi ve belgelerin paylasilmasinda olumlu bir tutum icerisinde olmustur.

UOM olarak TIHEK'in, alikonulma yerlerinde seffafligi saglayarak suistimallerin énlenmesi
icin olusturulan dizenli ziyaret sistemine ve muhatap makamlarla diyalog ve is birligine dayal bir
gorev yuruttigu ve alikonulma yerlerinde gerceklestirdigi duzenli ziyaretlerin izleme mahiyetinde
oldugu dikkate alindiginda, ilgili makamlarin yaklasimi takdirle karsilanmakta ve s6z konusu yapici

iletisimin geliserek devam etmesi arzulanmaktadir.

2.1.1. Ceza infaz Kurumlari

Hem tarihsel surecte ortaya cikislarinin daha eski olmasi hem de kisilerin kalis suresi ve
kurumlarin kapasiteleri acisindan ceza infaz kurumlari, UOM kapsaminda en sik giindeme gelen
merkezlerdir. Bu baglamda TIHEK, UOM gérevi dogrultusunda ceza infaz kurumlarinin izlenmesine
yogunlasmistir. Turkiye'de 2023 yili sonu itibariyle toplam ceza infaz kurumu sayisi 403 olup
bunlarin toplam kapasitesi 295.742'dir. Kurumlarin toplam mevcudu ise 2023 yili sonu itibariyle
izinli olanlar da dahil 291.055'dir. Bunlarin 12.003'Unu kadinlar, 2.583'Unu ¢ocuklar, 4.237'sini
yaslilar (65 yas Ustu), 279'unu ise engelli mahpuslar olusturmustur. 7 2023 yilinda daha donanimli
16 ceza infaz kurumu acilmis, 16 ceza infaz kurumu ise uluslararasi normlara uymadigi ve fiziki
sartlari ile kapasiteleri itibariyle egitim ve iyilestirmenin kisith yapildigi ya da hi¢ yapilamadig
gerekcesiyle kapatilmistir. Boylelikle 2006-2023 yillari arasinda toplam 285 ceza infaz kurumu

acilmis, 394 ceza infaz kurumunun ise faaliyetine son verilmistir. '®

Yas Grubu | Kadin Sayisi Yiizde Erkek Sayisi Yizde
18-21 368 %4,16 8.470 %95,84
22-30 3.113 %4,02 77.332 %95,98

13 Icisleri Bakanligi Jandarma Genel Komutanliginin 13/2/2024 tarihli ve E-83195421-804.01-26262347 sayil resmi yazis!.

14 Icisleri Bakanligl Goc idaresi Bagkanliginin 23/2/2024 tarihli ve E-13819454-042-238057 sayili resmi yazis|.

15 Saglik Bakanlign Kamu Hastaneleri Genel MGdurlGgtnin 29/3/2024 tarihli ve E-95796091-264.01-240543994 sayili resmi yazisi.

16 Saglik Bakanlign Kamu Hastaneleri Genel MGdurlGgtnin 29/3/2024 tarihli ve E-95796091-264.01-240543994 sayili resmi yazisi.

17 Adalet Bakanlig| Ceza ve Tevkifevleri Genel MUdurlGginiuin 5/3/2024 tarihli ve E-81509476-209.03.02[209.03.02-2024]-2128/39867 sayili resmi yazisi.

18  Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidirliigi, Ceza infaz Kurumlarimiz, Genel Bilgi, https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/cik-genel-bilg,
E.T. 14/3/2024.
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31-40 4.272 %4,19 97.446 %95,81

41-50 2.771 %4,47 59.103 %95,53

51-60 1.127 %4,29 25.088 %95,71

61-65 201 %3,90 4,944 %96,10

65 Yag Ustii 151 %3,56 4.086 %96,44
Toplam 12.003 276.469

Tablo 2: 31.12.2023 Tarihi Itibariyle Ceza infaz Kurumlarinda Barindirilan Mahpuslarin Yas Grubu ve Cinsiyete Gére Dagilmi.19

Kadin
4%

Mahpuslarin

Cinsiyete Gore
Dagilimi

Erkek
96%

Grafik 4:31.12.2023 Tarihi Itibariyle Ceza Infaz Kurumlarinda Barindirilan Mahpuslarin Cinsiyete Gére Oransal Dagilimi

2023 yilinda UOM tarafindan 24 ceza infaz kurumu ziyaret edilmistir. Ceza infaz
kurumlarinda kétu muamele, idare ve gérevlilerin kasith davranislarindan kaynaklanabilecegi gibi
yonetimsel hatalar veya yetersiz kaynaklar sebebiyle de ortaya cikabilmektedir. Bu baglamda UOM
tarafindan yapilan ziyaretlerde bu kurumlardaki yasam; etkinlik olanaklarindan mahpuslar ve
personel arasindaki iliskilere, saglik hizmetlerine erisimden dis dunya ile iletisime kadar bircok
yonden ele alinmaktadir.

iskence ve kot muamele yasagi Anayasa'da oldugu gibi pek ¢ok ulusal ve uluslararasi insan
haklari metinlerinin en temel hikimlerinden biridir. S6z konusu metinlerde; devletin alikonulmus
kisilere kot muamele teskil eden tutum ve davranislarda bulunamayacagi belirtiimektedir. Bu

dogrultuda devletlerin negatif ve pozitif yukimlalukleri bulunmaktadir.

Devletin negatif yukumluligu Kkisilerin devlet gorevlilerince koti muameleye maruz
birakilmamasi sorumlulugunu icerirken devletin pozitif yukimltlagu kisileri bu tir muamelelerden

korumayi, bu tir muameleleri uygulayan kisilerin tespitini ve cezalandirilmasini kapsamaktadir.

19  Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudurligtnin 5/3/2024 tarihli ve E-81509476-209.03.02[209.03.02-20241-2128/39867 saylli resmi yazisi.
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Devletler iskence ve kéti muameleye karsi negatif yakimlutlUkleri kapsaminda bireyin maddi ve
manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina saygi gostererek kisilere fiziksel ve ruhsal zarar
vermemelidir. Bu yikimlilik mutlak nitelikte olup hem Anayasa’da hem de AiHS'de herhangi bir

istisnaya sahip degildir.

Devletin pozitif yukimltlugu ise kisilerin k6t muameleye maruz kalmasini dnlemeye isaret
etmekte olup bu kapsamda devletin ktld muamele gérme tehlikesi altindaki kisileri korumak icin
gerekli onlemleri almasi, kot muameleye doénuisebilecek kosullari iyilestirmesi, k6t muamele
ihlali iddialarini etkili bir bicimde sorusturmasini ve bunun icin gerekli prosedurleri olusturmasini

gerekmektedir.

UOM misyonu baglaminda ceza infaz kurumlarina gerceklestirilen ziyaretlerin temel
amaclarindan biri iskence ve kéti muamele yasaginin korunmasinda devletin negatif ve pozitif
yukumlaluklerini gézetmektir. Bu cercevede ziyaretler sirasinda mahpuslarla yapilan birebir
gorusmelerde genel olarak idarenin ve personelin mahpuslara karsi olumlu bir tutum icerisinde
oldugu?', personel hakkinda sikayette bulunuldugunda ise sorusturma baslatildig ve gereken
tedbirlerin alindigi anlasiimistir. > Ote yandan, Turkiye insan Haklari ve Esitlik Kurulu 27-28/2/2023
tarihlerinde Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumuna gerceklestirilen habersiz ziyarette
iskence ve kot muamele yasaginin ihlal edilmis olabilecegi hususunda elde edilen gulclu
karineler?® sonrasinda, Ankara Bati Cumhuriyet Bassavciligina su¢ duyurusunda bulunmustur.
Bassavcilik, 2023/42245 sayili sorusturma sonucunda konu hakkinda 2023/25827 sayili karariyla

kovusturmaya yer olmadigina karar vermistir.

iskence ve kétl muamele yasagl kapsaminda devletin pozitif yikamlaltklerinden biri etkin
basvuru yollarinin olusturulmasi ve bunlarin korunmasidir. Bu baglamda ceza infaz kurumunda
bulunan mahpuslarin k6t muamele iddialarini resmi makamlara yazili veya s6zlu olarak
bildirebilmeleri gerekmektedir. UOM kapsaminda ceza infaz kurumlarina gerceklestirilen
ziyaretlerde bu hususa dikkat edilmis ve yapilan incelemelerde mahpuslarin genel olarak resmi

makamlara dilekgelerini sunabildikleri ve ceza infaz kurumu ydnetimi ile goérUsebildikleri

Reyhan TUFEK, Ceza infaz Kurumlarinda Saglik Hakki, Yetkin Yayincilik, Ankara, 2024, s. 43-57.

TIHEK, Antalya S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/1, Ankara, 2024, para. 65; TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz
Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/52, Ankara, 2023, para. 35; TIHEK, Tekirdag 2 No.lu F Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No:
2023/49, Ankara, 2023, para. 35; TIHEK, Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/9, Ankara, 2024, para. 39; TIHEK, Eskisehir
H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/56, Ankara, 2023, para. 41; TIHEK, Dumlu 1 No.lu Yilksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz
Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor: No: 2024/18, para. 33; TIHEK, Sincan T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/20, para. 36; TIHEK,
Afyon 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/22, para. 40; TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Yilksek Glvenlikli Kapali Ceza infaz
Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/26, para. 36.

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 43; TIHEK, Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti
Raporu, Rapor No: 2024/23, para. 62.

Ziyaret sirasinda kendileriyle gorisme gerceklestirilen mahpuslarin cogunlugu, infaz ve koruma memurlarinin kendilerine yénelik olumsuz tutum ve
davranislarinin oldugunu, Kuruma kabul sirasinda aramalarin gerceklestirildigi kabinlerin hemen yanindaki odada kendilerine fiziksel siddet
uygulandigini iddia etmistir. Bunun Uzerine Ziyaret Heyeti tarafindan yapilan incelemede, mahpuslarin tarif ettigi odada guvenlik kamerasinin
bulunmadig, odadaki bir dolabin icerisinde 3 adet cop ve pantolon kemerlerinin bulundugu, koridorda bulunan ve odaya giris ve cikislari gérmeye
musaade eden gtivenlik kameralarinin gecmise yonelik kayitlarinda odaya alinan mahpuslarin on dakikadan fazla streyle iceride kaldig) tespit edilmistir.
Turkiye insan Haklari ve Esitlik Kurulu, yasamin olagan akisi icerisinde cop ve kemerlerin bulundugu dolaba dair bilgi sahibi olmalari beklenemeyecek
olan mahpuslarin, bu nesnelerin bulundugu odayi ve bu nesneleri tarif edebilmelerini ve odada gerceklestirildigi iddia edilen detayll arama tutanaklarinin
ziyaret heyetine sunulamamasini iskence ve kétli muamele yasaginin ihlal edilmis olabilecegi hususunda gliclii bir karine olarak kabul etmistir.
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anlasiimistir.”* Bununla birlikte dilekgelerin takibi icin kullanilan dilekce ¢ikis numarasinin dilekge

sahibi mahpusa verilmesi hususunda zaman zaman aksakliklarin yasanabildigi tespit edilmistir.

UOM kapsaminda ceza infaz kurumlarina yapilan ziyaretlerde iskence ve kétii muamele
yasaginin korunmasinda devletin pozitif yakimlulGkleri kapsaminda tespit edilen hususlardan bir
digeri bazi ceza infaz kurumlarindaki kalabaliklasma sorunudur. *° Ge¢mis yillarda ¢ok daha yuksek
duzeyde gdrulen ve 15/7/2023 tarihli ve 32249 sayili Resmi Gazete 'de yururluge giren 7456 sayili
Kanun ile 5275 sayili Ceza ve Guvenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun'a eklenen Gegici
10'uncu’’ madde nedeniyle azalan kalabaliklasma sorunu, hic¢ stphesiz sadece fiziksel kosullari
degil, ceza infaz kurumundaki tiim yasami etkilemektedir. AIOK'nin de belirttigi Gizere; “Bir ceza infaz
kurumundaki biitiin hizmetler ve faaliyetler, planlanandan daha ¢ok kisinin olmasi durumunda olumsuz
yonde etkilenecek; s6z konusu tesisteki genel yasam kalitesi, belki de cok ciddi bicimde diisecektir. Ayrica
ceza infaz kurumundaki veya ceza infaz kurumunun bir béliimindeki asiri kalabaliklasma, fiziksel
acidan insanlik disi veya kiciltiicii diizeye gelebilecektir.””® AIOK ve AK Bakanlar Komitesi de, ceza
infaz kurumlarindaki nufusu azaltmak icin ceza infaz kurumlarina yatinm yapmak yerine,
tutukluluk ve mahkdmiyet ile ilgili mevcut yasalarin gdzden gecirilmesi ve yari 6zgurluk, acik
rejimler, ceza infaz kurumundan ayrilma (izin) veya ceza infaz kurumu disinda bir yere yerlestirme
gibi alternatif uygulamalarin mdmkun olabildigi 6lculerde kullaniimasi gerektigini ifade
etmektedir.*” Dolayisiyla kapasite Usti mahpus barindiran ceza infaz kurumlari ile ilgili durumun

genel bir planlama cercevesinde gézden gecirilmesinin faydali olacagi degerlendiriimektedir.

Devletlerin iskence ve kdéti muamele yasagina iliskin pozitif yuokamlulukleri mahpuslarin
saglk hakkina iliskin korumayi da kapsamaktadir. Kisinin fiziksel refahi ve kisiye sunulacak tibbi

koruma idarenin pozitif yUukimlalGgt kapsaminda degerlendirildiginde  mahpuslarin

TIHEK, Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/51, Ankara, 2023, para. 38; TIHEK, Antalya S Tipi Kapali Ceza infaz
Kurumu Ziyareti Raporu, para. 70; TIHEK, Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 45; TIHEK, Denizli T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu
Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/2, Ankara, 2024, para. 29; TIHEK, Antalya S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 70-71; TIHEK, Dumlu 1
No.lu Yiiksek Glivenlikli Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 34; TIHEK, Afyonkarahisar 2 No.lu T Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu,
para. 43; TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Yiksek Glvenlikli Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 38.

TIHEK, Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 42; TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu,
para.42; TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 36; TIHEK, Diyarbakir 2 No.lu Yiksek Givenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu
Ziyareti Raporu, para. 59.

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 15; TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
86; TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 19; TIHEK, Denizli T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 18;
TIHEK, Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 29; TIHEK, Afyonkarahisar 2 No.lu T Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu,
Rapor No: 2024/22, para. 15; TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Yiiksek Guvenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 19.

Soz konusu maddeye gore: “(2) 31/7/2023 tarihi itibariyla gegici 9 uncu maddenin besinci fikrasi uyarinca Covid-19 salgin hastaligi nedeniyle izinde bulunan ve
ilgili mevzuat uyarinca cezalarinin denetimli serbestlik tedbiri uygulanmak suretiyle infazina bes yil ve daha az stire kalan hiikiimliilerin talebi aranmaksizin,
cezalarinin kosullu saliverilme tarihine kadar olan kisminin denetimli serbestlik tedbiri uygulanmak suretiyle infazina infaz hkimi tarafindan karar verilebilir. (3)
Yukanidaki fikralar uyarinca, izinden dénecek hiikiimltiler ile hakkinda denetimli serbestlik karari verilecek hiikiimltlere iliskin hususlar, Adalet Bakanliginin resmi
internet sitesinde duyurulur. (4) 105/A maddesi kapsaminda denetimli serbestlik tedbiri uygulanmak suretiyle cezas infoz edilip gegici 9 uncu maddenin besinci
fikrasi uyarinca Covid-19 salgin hastaligi nedeniyle 31/7/2023 tarihi itibariyla izinde bulunan hiikiimliiler, kosullu saliverilme tarihine kadar olan stireleri 105/A
maddesinin besinci fikrasinda belirtilen yiikiimltiliiklere tabi olmadan gegirirler. (5) Gegici 9 uncu maddenin altinci fikrasi uyarinca agik ceza infaz kurumuna
génderilen hikimliler, 31/7/2023 tarihi itibariyla agik ceza infaz kurumuna ayrilmis sayilr. (6) Tiirk Ceza Kanununun Ikinci Kitap Dérdincii Kisim Dérdiincd,
Besinci, Altinci ve Yedinci Bélimiinde tanimlanan suglar, Terdrle Miicadele Kanunu kapsamina giren suglar ve 6rgiit faaliyeti kapsaminda islenen suglar hari¢
olmak tizere, 31/7/2023 tarihi itibartyla kapali ceza infaz kurumlarinda bulunan hiikiimliilerden, toplam hapis cezasi on yildan az ise bir ayini, on yil ve daha fazla
ise tic ayini bu kurumlarda gegirip ilgili mevzuat uyarinca agik ceza infaz kurumiarina ayrilmasina tg yil veya daha az siire kalanlar, bu sartlarin olustugu tarih
itibartyla agik ceza infaz kurumlarina ayrilabilir. Bu hiikimliler ile 31/7/2023 tarihinde gegici 9 uncu maddenin altinc fikrasi kapsaminda agik ceza infaz
kurumunda bulunan hikimliler, talepleri hdlinde en oz (¢ ay agik ceza infoz kurumunda kalmis olmak sartiyla ilgili mevzuat uyarinca cezalarin denetimli
serbestlik tedbiri altinda infazi uygulamasindan t¢ yil erken yararlandirilir.”

AIOK, 2. Genel Rapor, [CPT/Inf (92) 3], para. 46.

AIOK, 11. Genel Rapor,[CPT/Inf (2001) 16], para. 28; Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi, Uye Devletlere, Ceza infaz Kurumunun Agiri Kalabaliklasmasi ve
Ceza infaz Kurumu Mevcudu Enflasyonu Hakkindaki R (99) 22 Sayili Tavsiye Karari, para. 9.
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alikonulmanin dogasindan kaynaklanan zorluklarin disinda sikinti yasamamasi, insan onuruna
uygun bir sekilde saglklarinin korunmasi, gereken tedavi hizmetlerine tam ve zamaninda
erisebilmesi ve saglik kayitlarinin kapsamli ve duzenli bir bicimde tutulmasi gerekmektedir. Bu
cercevede mahpuslara sunulan saglik hizmetlerinin genel olarak halka sunulan saglik hizmetleriyle

kiyaslanabilir dizeyde olmasi beklenmektedir..

UOM misyonu icinde ceza infaz kurumlarina yapilan ziyaretlerde genel olarak kurumlarin
saglk biriminde, kurumda kalan mahpus sayisina bagh olarak, hafta ici mesai saatleri icinde en az
bir hekim ve dis hekimi ile saglik memurlarinin gérev yaptigi, psikiyatri ve ortopedi gibi branslarda
hekimlerin kurumlara dizenli olarak geldigi, acil midahale, muayene, tedavi, ila¢ temini, kronik
rahatsizligl olanlarin saglik durumunun takip edilmesi ve mahpuslarin saglk kayitlarinin tutulmasi
gibi saglk hizmetlerini duzenli olarak yaruttukleri anlasiimistir.”’ Bu baglamda genel olarak iyi
isleyen bir sistem oldugu gorulmus; yaygin bir sorun gézlenmemistir. Ancak bazi kurumlarda
gorulen kalabaliklasma nedeniyle Kurum saglik biriminin ya da gérevli jandarma personeli sayisinin
yetersiz kaldigl, bu nedenle hastaneye sevk edilmesi kararlastirilan mahpuslarin sevklerinin
geciktigi gortlmustar.** Buna ek olarak, bazi ceza infaz kurumlarinda hekimin, hastalarini infaz ve
koruma memurlari ve diger saglik personelinin bulundugu bir ortamda muayene ettigi** ve
hastaneye sevki yapilan mahpuslarin kelepgeli olarak muayene edildigi** anlasiimistir. Bu
hususlarin duzeltilmesi icin ilgili kurumlara mahpuslarin muayenesi sirasinda hekime karsi ciddi
bir glvenlik riski olustuguna dair net bir siphe olmamasi durumunda personelin muayene

odasinda bulunmamasi ve mahremiyete saygi gosterilmesi tavsiyesinde bulunulmustur.

Ayrica; ilaclarin Kilitli dolaplarda muhafaza edilmesi®, tedavi hizmetlerinde kullanilan
araclarin sterilizasyonu®’ ve bulasici hastaliklara karsi alinmasi gereken 6nlemler * gibi konularda
tespit edilen sorunlar*® ziyaret heyetlerinin dogrudan midahalesi ve 6nerileri dogrultusunda anhk

olarak ¢6zUlmuUs ya da ilgili kurumlara tavsiyelerde bulunularak *® takipleri yapilmistir.

TIHEK, B. No: 2023/1341, K. No: 2023/1161, 28/12/2023, para. 14-15.

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 52-57; TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
48-51; TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 43-49; TIHEK, Tekirdag 2 No.lu F Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti
Raporu, para. 37-43; TIHEK, Denizli T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 30-35; TIHEK, Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza
infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 71-90; TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Yilksek Gvenlikli Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 44-49.

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 58; TIHEK, Denizli T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 32; TIHEK,
Tokat T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/12, Ankara, 2024, para. 86; TIHEK, Dumlu 1 No.lu Yiiksek Glivenlikli Kapali Ceza
infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 43; TIHEK, Sincan T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 53; TIHEK, Afyonkarahisar 2 No.lu T Tipi
Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/22, para. 54; TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Yiiksek Givenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti
Raporu, para. 47.

TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 49; TIHEK, Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 50; TIHEK,
Antalya S Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 92.

TIHEK, Tekirdag 2 No.lu F Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 40; TIHEK, Antalya S Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
92.

TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 84; TIHEK, Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 94; TIHEK,
Antalya S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 138.

TIHEK, Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 55.

TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 54; TIHEK, Tokat T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 84.
TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 51.

TIHEK, Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 47.

TIHEK, Sincan T Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 83, 84, 85, 91; TIHEK, Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Glivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu
Ziyareti Raporu, para. 160; TIHEK, Afyonkarahisar 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/22, para. 93; TIHEK, izmir 1
No.lu F Tipi Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 81
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Saglk hizmetlerini tamamlayici mahiyette olan psikososyal hizmetlerle ilgili olarak da yaygin bir
sorun tespit edilmemistir. Psikososyal servislerin genel olarak isler ve erisilebilir oldugu,
tutulanlarin gérasme taleplerine olumlu cevap verildigi ve duzenli gériusmelerin gerceklestirildigi
gorulmustur.*" Ancak bazi ceza infaz kurumlarinda kalabaliklasma** ve uzman personel eksikligi
nedeniyle gérismelerin aksayabildigi*®, bireysel ya da toplu gérisme imkani icin fiziki ortamlarin

henuz olusturulamadigl** gérulmustar.

Kurumlarda diizenli olarak Arastirma ve Degerlendirme Formu dolduruldugu, Risk ve ihtiyag
Raporu sonucunda mahpusun risk durumuna gore yardim programi baslatildigl ve takibinin
yapildig ifade edilmistir. Psikososyal servislerde 6fke kontroll, uyusturucu madde, saliverilme
oncesi mahkdm gelisimi, intihar ve kendine zarar verme, 6zel glvenlik ve denetim programi
dizenlendigi; ayrica mahpuslarla bireysel gérismeler yapildigi gbzlenmistir.”> Nadir de olsa bazi
kurumlarda somut bir tehdit/tehlike durumu olmamasina ragmen gérusmelerin mahremiyetini
engelleyecek tarzda idari memur gézetimi oldugu.*® anlasilmis; bu hususun duzeltilmesi icin ilgili

kuruma tavsiyede bulunulmustur.

Saglik hakkiyla baglantili olarak deginilmesi gereken bir diger husus beslenmedir.
Uluslararasi standartlar uyarinca tim mahpuslara saglikli olmalari icin besin degeri yeterli ve iyi
hazirlanmis yemekler verilmelidir.”® Yapilan ziyaretlerde yemeklerin listeye uygun olarak
hazirlandigl, numunelerinin saklandigl ve doyurucu oldugu tespit edilmistir.” Ayrica, 6zel
beslenme ihtiyaci olan mahpuslar i¢in durumlarina uygun yemekler hazirlandigi géralmustar.
Beslenmeye iliskin eksiklik tespit edilmesi durumunda s6z konusu eksikligin giderilmesi icin

tavsiyede bulunulmustur.

Beslenmenin é6nemli bir parcasi olan igcme suyunun temininde genel olarak sebeke suyunun

kullanildigl, bu nedenle sebeke sularinin diizenli olarak analiz edildigi ve insani Tiketim Amacl

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 62-65; TIHEK, Antalya S Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 95;
TIHEK, Tekirdag 2 No.lu Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 45; TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Yiksek Glivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti
Raporu, para. 52.

TIHEK, Denizli T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 37.

TIHEK, Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 98; TIHEK, Afyonkarahisar 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti
Raporu, Rapor No: 2024/22, para. 60.

TIHEK, Tekirdag 2 No.lu F Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 46.

TIHEK, Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 56-58; TIHEK, Antalya S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
96-103; TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 56-59; TIHEK, Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu,
para. 57-61; TIHEK, Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Glvenlikli Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 91-106.

TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Yuksek Glivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 53.

TIHEK, Antalya S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 138.

Nelson Mandela Kurallari, Madde 22/1.

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 46; TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
58; TIHEK, Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 43; TIHEK, Antalya S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
78-79; TIHEK, Sincan T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 41; TIHEK, Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Glvenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu
Ziyareti Raporu, para. 66; TIHEK, Afyonkarahisar 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/22, para. 46.

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 47; TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
59; TIHEK, Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 45; TIHEK, Antalya S Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
77; TIHEK, Tekirdag 2 No.lu F Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 48; TIHEK, Sincan T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
42; TIHEK, Diyarbakir 2 No.lu Yiksek Glivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 64; TIHEK, Afyonkarahisar 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz
Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/22, para. 47.

TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Yilksek Givenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 77; TIHEK, Tokat T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti
Raporu, para. 81-82.
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Sular Hakkinda Ydnetmelik'e uygun oldugu, bunun disinda isteyen mahpuslarin kurum

kantinlerinden ambalajli su temin edebildigi anlasiimistir.

Devletin iskence ve koétl muamele yasaginin korunmasinda pozitif yukumlalaga,
mahpuslarin barindigi alanlarin insan onuruna uygun olarak yeterli dlzeyde aydinlatma,
havalandirma ve isitma imkanina sahip olmasini ve temizlik gereklerini karsilamasini
gerektirmektedir. Bu kapsamda mahpuslarin barindigi alanlarda pencerelerin mahpuslarin normal
kosullarda gin isiginda okumalarini veya c¢alismalarini mimkun kilmaya yeterli bUyuklukte, iyi
havalandirilabilir ve kabul edilmis teknik standartlara uygun yapay aydinlatmaya sahip olmahdir.
UOM misyonu baglaminda ceza infaz kurumlarina yapilan ziyaretlerde mahpuslarin barindig
alanlarin temizliginin mahpuslar tarafindan yapildigi ve bu alanlarin temiz oldugu, yeterli dizeyde
havalandirma, aydinlatma ve isitma sistemine sahip oldugu tespit edilmistir.>* Ote yandan, baz
ceza infaz kurumlarinda s6z konusu konularda eksiklik gérilmuUs ve bunlara iliskin tavsiyelerde

bulunulmustur.

Mahpuslarin kisisel temizligi genel temizligin bir parcasidir. Bu baglamda genel temizligin
saglanabilmesi icin her mahpusun iklime uygun sicaklikta dizenli olarak dus alabilmesi ve
giysilerini yikayabilmesi dnem arz etmektedir. Ziyaret edilen ceza infaz kurumlarinin buytk bir
cogunlugunda mahpuslarin sicak suya erisimlerinin mimkun oldugu, camasirhanede giysilerini
yikayabildikleri ve kurutabildikleri gorilmustur. Bu noktada bazi ceza infaz kurumlarinda yasanan
problemlerin genellikle kurumdaki kalabaliklasmadan kaynakli olarak sicak su miktarinin
yetmemesi, camasir yikama sikliginin yeterli olmamasi ve kurutma makinesinin bulunmadigl
kurumlarda iklim ¢zellikleri nedeniyle giysilerin zor kurumasi oldugu anlasiimistir.>® Camasirhane

bulunmayan kurumlarda ise camasirhane kurulmasi yoninde tavsiyede bulunulmustur.

Ozel ihtiyac sahibi mahpus gruplarinin kosullari ve onlara yénelik muamelenin izlenmesi de UOM
ziyaretlerinin 6nemli bir parcasini olusturmaktadir. 2023 yil icerisinde yapilan ziyaretlerde
gorulmustur ki; bazi ceza infaz kurumlarinda engelli, yash ve hasta mahpuslarin kullanimina uygun

olarak tasarlanmis oda ve koguslar, ortak kullanim alanlari ile banyo ve tuvaletler mevcutken,

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 48-49; TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
29; TIHEK, Antalya S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 46-47; TIHEK, Tekirdag 2 No.lu F Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu,
para. 28; TIHEK, Sincan T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 43; TIHEK, Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu
Ziyareti Raporu, para. 69; TIHEK, Afyonkarahisar 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/22, para. 48; TIHEK, izmir 1
No.lu F Tipi Yuksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/26, para. 43.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin Avrupa Cezaevi Kurallarina Dair Uye Devletlere Rec (2006)2-rev Sayili Tavsiye Karari, 1/07/2020, para. 18.1-18.2.
TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 23-25; TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
31; TiHEK, Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 22, 27; TIHEK, Antalya S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu,
para. 41-44, TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 20, 23, 27-28; TIHEK, Tekirdag 2 No.lu F Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu
Ziyareti Raporu, para. 22, 25; TIHEK, Denizli T Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 19, 21; TIHEK, Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu
Ziyareti Raporu, para. 19, 25,32; TiHEK, Ardanug Acik Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/7, Ankara, 2024, para. 25-26, 29; TIHEK,
Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 33, 48; TIHEK, Afyon 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti
Raporu, para. 23; TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Yuksek Givenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 21, 23, 25.

TiHEK, Eskisehir H Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 23; TIHEK, Antalya S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 26, 142;
TiHEK, Tekirdag 2 No.lu F Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 62; TIHEK, Sincan T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
76; TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Yiiksek Glivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 73.

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 26; TIHEK, Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 26, 34;
TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 24; TIHEK, Afyon 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor
No: 2024/22, para. 30.

TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Yiksek Givenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 76.
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bazilarinda ise bu husus yeterince dikkate alinmamistir.”® Bu baglamda 2023 yili ziyaret
raporlarinda, erisilebilirlik konusunda tespit edilen eksikliklerin giderilmesi hususunda ulusal>? ve

uluslararasi mevzuat®’ cercevesinde tavsiyelerde bulunulmustur.

Mahpuslarin bedensel sagliklarini korumak ve bos zamanlarini degerlendirmek amaciyla
organize edilmis faaliyetler, ceza infaz rejiminin énemli bir parcasidir. Bu cercevede ceza infaz
kurumu idarecilerinin uygun ekipmanlar ile spor, oyunlar, kulturel faaliyetler, 6zel hobiler ve diger
bos zaman ugraslarina imkan saglamasi, mahpuslarin bireysel egitim ihtiyaglarini karsilamak igin
onlara mimkun olabildigince ayrintili ve anlasilir egitim programlari dizenlemesi ve kurumlarin
yeterli bir bicimde donatiimis zengin bir kUtiphaneye sahip olmasi gerekmektedir. Ayrica,
mahpuslarin egitiminin Ulkenin egitim sistemiyle butunlik icinde olmasi da egitim surecinde

benimsenen hususlardan olmalidir.

UOM misyonu icinde ceza infaz kurumlarina yapilan ziyaretlerde mahpuslarin genel olarak
acik ve kapall spor salonlarindan ve bu alanlardaki ekipmanlardan faydalanabildigi, mahpuslarin
bos zamanlarini degerlendirmeleri icin ¢esitli meslek edindirme kurslari ile 6zel hobi kurslarinin
duzenlendigi ve genis kitap listesine sahip kutuphaneler olusturuldugu géralmusttr. Ayrica isteyen
mahpuslarin agik 6gretim ortaokullar, liseleri ve fakullteleri ile Universitelerin 6rgin egitim
kademelerinde egitim alabildikleri anlasilmistir.®® Egitsel, sosyal, kulturel, mesleki ve sportif
etkinlikler konusunda zaman zaman yetersiz kalindig1®* gérilmus olup yasanan sorunlarin genelde
bazi ceza infaz kurumlarindaki kalabaliklasmadan ve egitici bulunamamasindan kaynaklandigi

tespit edilmistir.

Cezainfaz sisteminde gorev alan personelin egitimi, personel ve mahpuslar arasinda olumlu
bir iletisim kurulmasinda buytk énem tasimaktadir. AiOK tarafindan ifade edildigi tizere; insani bir

ceza infaz kurumu sisteminin temel tasi, mahpuslarla iliskilerinde dogru yaklasimin ne olmasi

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 38; TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
33; TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 26; TIHEK, Sincan T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 20;
TIHEK, Afyon 2 No.lu T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 28.

1/7/2005 tarihli ve 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun'un “Tanimlar” baslikli 3'incti maddesinin (f) bendi: “Erisilebilirlik: Binalarin, agik alanlarin, ulasim
ve bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin, engelliler tarafindan glivenli ve bagimsiz olarak ulasilabilir ve kullanilabilir olmasini, (...) ifade
eder.” Mezk(r Kanun'un “Erisilebilirlik” bashkli 7iinci maddesinin birinci fikrasi: “Yapili cevrede engellilerin erisilebilirliginin saglanmast icin planlama, tasarim,
insaat, imalat, ruhsatlandirma ve denetleme stireglerinde erisilebilirlik standartlarina uygunluk soglanir.”

Birlesmis Milletler Engelli Haklari Sézlesmesi, (2009) 9'uncu maddesinin birinci fikrast: “Taraf Devietler engellilerin bagimsiz yasayabilmelerini ve yasamin tim
alanlarina etkin katilimini saglamak ve engellilerin diger bireylerfe esit kosullarda fiziki cevreye, ulasima, bilgi ve iletisim teknolojileri ve sistemleri dahil olacak sekilde
bilgi ve iletisim olanaklarina, hem kirsal hem de kentsel alanlarda halka agik diger tesislere ve hizmetlere erisimini saglamak icin uygun tedbirleri alacaklardir. (...)";
Mezk(r Sézlesme’nin 14'Unclt maddesinin ikinci fikrasi: “Taraf Devietler engelli kisiler eger herhangi bir siire¢ sonunda 6zgtirliklerinden mahrum edildliyse;
bunun diger bireylerle esit kosullar altinda yapilmasini; engellilerin uluslararasi insan haklari hukukuna uygun olarak gtivencelere sahip olmasini ve makul
diizenlemeye iliskin hiikiimler dahil olmak tizere Sézlesme'nin hedefleri ve ilkeleriyle uyumlu muamele gérmesini soglar.”

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 85-87; TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
81; TIHEK, Sincan T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 77; TIHEK, Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Givenlikli Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti
Raporu, para. 154; TIHEK, Afyon 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 86.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin Avrupa Cezaevi Kurallarina Dair Uye Devletlere Rec (2006)2-rev Sayili Tavsiye Karar, 1/07/2020, para. 27.3-29.1.

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 66-75; TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
61-72; TIHEK, Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 60-65; TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti
Raporu, para. 61-71; TIHEK, Tekirdag 2 No.lu F Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 51-57; TIHEK, Denizli T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu
Ziyareti Raporu, para. 41-50; TIHEK, Dumlu 1 No.lu Yiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 48-57; TIHEK, Sincan T Tipi Kapal
Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 59-69; TIHEK, Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Giivenlikli Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 112-113;
TIHEK, Afyon 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, Rapor, para. 63-64.

TIHEK, Afyon 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 66.

TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 67; TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
65; TIHEK, Tekirdag 2 No.lu F Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu, para. 51; TIHEK, Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 64; TIHEK,
Burhaniye T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 69.
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gerektigini bilen, isini sadece bir gérev degil meslek olarak goren, iyi secilmis ve egitilmis ceza infaz
kurumu personeli olup ceza infaz kurumu personeli ve mahpuslar arasinda yapici ve olumlu
iliskilerin olusmasi, sadece kétl muamele riskini azaltmakla kalmayacak, ayni zamanda kontrol ve
glvenligi de artiracak; bunun sonucu ceza infaz kurumu personelinin isi daha tatminkar hale
gelecektir.®® Bu cercevede ziyaret raporlarinda, basta infaz ve koruma memurlari olmak Uzere,
personele insan haklari, iskence ve kétl muamele yasagl konularinda egitim verilmesi tavsiye
edilmistir. ®’

2.1.2. Nezarethaneler

Ceza yargilamasi kapsaminda haklarindaki islemler tamamlanip adli mercilere sevk
edilinceye kadar supheli veya saniklarin bekletilmesi amaciyla yapilmis olan nezarethaneler,
nispeten kisa sureli 6zgurlukten yoksun birakilma yerleri olsa da iskence ve kétli muamele yasagi

baglaminda temel birtakim glivencelerin 6nem arz ettigi mekanlardir.

Emniyet Genel Miidiirliigii Nezarethaneleri

Emniyet Genel Muaduarlugu bunyesindeki il, ilce ve sube muadurltkleri ile polis merkezi
amirlikleri nezdinde toplam 4.275 nezarethane bulundugu bildirilmistir.

Kadin
7%

580989

Erkek
93%

Grafik 5: Gézaltina Alinan Kisi Sayisinin Cinsiyete Gore Yiizdelik Dagilimi (Emniyet Genel Muddirligu)

UOM, 2023 yili icerisinde il Emniyet Midirlugl biinyesindeki 10 nezarethaneye ziyaret
gerceklestirmistir. Gerceklestirilen ziyaretlerde gézalti surecine iliskin olarak Anayasa, 5271 sayili

Ceza Muhakemesi Kanunu ve Yakalama, Gézaltina Alma ve ifade Alma Yénetmeligi gibi ulusal, AIOK

66 AIOK, 11. Genel Rapor, [CPT/Inf (2001) 16], para. 26.

67  TIHEK, Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 73; TIHEK, Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para.
88; TIHEK, Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 81; TIHEK, Ardanuc Acik Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 76; TIHEK,
Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Giivenlikli Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu, para. 148; TIHEK, Afyon 2 No.lu T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti
Raporu, Rapor No: 2024/22, para. 83.

68 lIcisleri Bakanligi Emniyet Genel Miidarligu, 29.02.2024 tarihli ve E-29367668 -61226-2024021616260563325 sayil yazi.
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standartlari gibi uluslararasi standartlar ile 6ngérulen givencelere uyulup uyulmadigl dikkatle
incelenmektedir. Bu cercevede, UOM ziyaretlerinde 6zellikle tespit edilmeye calisilan ¢ temel
mekanizma; kisinin bir yakinina gozaltina alindiginin bildirilip bildirilmedigi, mudafi yardimindan
yararlanip yararlanmadigi ve saglik kontroliinden gecip gecmedigidir.*® Zira bu uygulamalar kéta
muamelenin 6nldne gecebilmek acgisindan 6nemli bir glvence olusturmaktadir. Anilan
glvencelerin etkin bir sekilde hayata gecirilmesinin 6n kosulu ise, gbzaltina alinan kisinin sahip
oldugu haklar konusunda bilgilendirilmesidir. Yapilan ziyaretlerde, tutulanlara sahip olduklari
haklarla ilgili olarak bilgi verildigi anlasilmistir. Yabancilar icin bilgilendirici brosir veya kitapgik gibi
materyaller ile anlayacaklari dilde yazilmis, haklarini gésteren herhangi bir form bulunmamasi
durumunda’® yabancilar dahil olmak Uzere, gbzaltina alinan kisilere gecikme olmadan ve
anladiklari bir dilde haklari konusunda acik bir bicimde form veya benzeri bir materyal ile bilgi

verilmesi gerektigi belirtilmistir.

S6z konusu temel glvencelerle ilgili olarak bir baska tespit ise kisilerin avukata erisim
hakkindan yararlanmasina imkan saglanip saglanmadigi ve bu imkanin hangi kosullarda
sunulduguna iliskindir. Gidilen hicbir ziyarette avukata erisim hakkindan faydalanilamadig
sikayetiyle karsilasilmamistir. Fakat avukat gérisme odalarinin kosullarina iliskin bazi sorunlar
tespit edilmistir. Goézaltinda tutulanlarin avukatlari ile her zaman ve konusulanlari bagkalarinin
duyamayacagi 6zel bir ortamda gorusebilmesi ve her kolluk biriminde gérisme i¢in uygun sartlari
haiz gérisme odasi ayrilmasi gerekmektedir.’? Ziyaret gergeklestirilen ve nezarethanelerinde bu
kosullara uygun olmadigi tespit edilen emniyet birimlerinde bu kosullara uygun mustakil avukat

goérusme odasi dizenlenmesi gerektigi tavsiye edilmistir.

GOzaltina alinan kisilerin yukarida sayilan temel guvencelerden yararlanmasinin yani sira,
tutulduklar yerlerdeki fiziksel kosullar belirli temel sartlara uygun olmaldir. AiOK,
nezarethanelerin prensip olarak kisa sureli alikonulma yerleri olmasi sebebiyle fiziksel sartlarin,
diger alikonulma merkezlerindeki kadar iyi olmasinin beklenmedigini, ancak yine de baz temel
fiziksel sartlara uyulmasi gerektigini ifade etmektedir.’* Dolayisiyla, tUm nezarethaneler, icinde
barindirilacak kisi sayisina uygun buyuklikte, gerekli havalandirma ve aydinlatma’> sartlarina
sahip, mimkun oldugunca dogal isik ile aydinlatiimis, tutulanlarin temiz ve diizgln sartlarda dogal
ihtiyaclarini karsilayabildigi yerler olmalidir.”® 2023 yilinda nezarethanelere gerceklestirilen UOM
ziyaretlerinde bu kosullara dair tespit edilen eksikliklerden biri, gerek nezarethane odalarinin

gerekse tutulanlarin kullanimina ayrilmis tuvalet ve banyolarin temizligi noktasinda olmustur. Bu

AIOK, Genel Rapor [CPT/Inf (92) 3], para. 36.

TiIHEK, Ankara ili Cebeci Sehit Birol Oztekin Polis Merkezi Amirligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/38, Ankara, 2023, para. 29; TIHEK,
Malatya il Emniyet Miidarligl Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/47, Ankara, 2023, para. 54

TIHEK, Ankara ili Cebeci Sehit Birol Oztekin Polis Merkezi Amirligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 46; TIHEK, Malatya il Emniyet MUdUrligi
Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 78.

Yakalama, Gézaltina Alma ve ifade Alma Yénetmeligi, Madde 21.

TIHEK, Ankara ili Cebeci Sehit Birol Oztekin Polis Merkezi Amirligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 45; TIHEK, Malatya il Emniyet MGdUrligi
Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 77; TIHEK, izmir ili Selcuk llce Emniyet MidUirligii Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/58, Ankara,
2023, para. 48.

AIOK, Genel Rapor [CPT/Inf (92) 3], para. 42.
“Yeterli aycinlatma, uyku stiresi haric, kitap okumaya yetecek kadar isik olmasini ifade eder.”(AIOK, Genel Rapor [CPT/Inf (92) 3], para. 42.)
AIOK, 2. Genel Rapor, [CPT/Inf (92) 3], para. 42; AIOK, 12. Genel Rapor, [CPT/Inf (2002) 15], para. 47.
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sebeple temizlik hususunda gereken 6zenin gosterilmesine ve temizlik malzemelerinin hazirda
bulundurulmasina ydnelik tavsiyeler raporlarda yer almistir.”” Buna ek olarak odalardaki
ylpranmis oturma alanlarinin yenilenmesi, havalandirma ve dogal 1sik konusunda yetersiz oldugu
tespit edilen nezarethanelere yeterli havalandirma saglanmasi ve gelecekte insa edilecek yapilarda

nezarethanelerin dogal 1sik alacak sekilde tasarlanmasi dnerilmistir.

Fiziksel kosullara iliskin diger bir sorun alani erisilebilirlik ilkesinin uygulanmasi ile ilgili
tespitlerdir. Ziyaret edilen nezarethanelerin fiziki sartlarinin ¢cogunlukla engelli erisimine uygun
olmadigi gérulmustur. Tespitler genellikle; gdzaltinda tutulanlarin kullanimina tahsis edilen tuvalet,
lavabo ve banyo bélimlerinin engelli veya yashlarin kullanimina uygun olarak tasarlanmadigl,
asansor veya engelli rampasi da bulunmamasi sebebiyle nezarethanenin erisilebilirlik ilkesini
saglamadigl, nezarethane girislerinde rampa ve tutunma bari bulunmadigl ve acil durum
butonunun olmadigl yéninde olmustur. Bu noktada BM Engelli Haklari S6zlesmesi'nin 14'Uncu
maddesine”” atif yapilarak tUm nezarethanelerde engelli dostu uygulamalar baslatiimasi ve

nezarethanelerin engellilere uygun hale getirilmesi tavsiyelerinde bulunulmustur.

Uzerinde durulmasi gereken bir diger husus ise; 6zgirlugiinden yoksun birakilanlarin
tutulma surelerine iliskin bilgilerin yer aldigI nezarethane defterleridir. Bazi ziyaretlerde s6z konusu
defterlerin eksik tutuldugu tespit edilmis ve defterlerin tam ve eksiksiz olarak tutulmasi yénunde

tavsiyede bulunulmustur.

TIHEK, Ankara lli Cebeci Sehit Birol Oztekin Polis Merkezi Amirligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 44; TIHEK, Rize ili Ardesen ilce Emniyet MUdUrligi
Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/30, Ankara, 2023, para. 33; TiHEK, izmir ili Selcuk iice Emniyet MUdUrligii Nezarethaneleri Ziyareti
Raporu, para. 46.

TIHEK, Ankara ili Cebeci Sehit Birol Oztekin Polis Merkezi Amirligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 42-43; TIHEK, Bursa il Emniyet MGdUrlig
Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/55, Ankara, 2023, para. 129; TIHEK, izmir ili Selcuk ilce Emniyet Miidarl(igli Nezarethaneleri Ziyareti
Raporu, para. 44-45.

BM Engelli Haklar Sézlesmesi Madde 14/2: “Taraf Devletler engelli kisiler eger herhangi bir stireg sonunda ézgtirliiklerinden mahrum edildiyse; bunun diger
bireylerle esit kosullar altinda yapilmasini; engellilerin uluslararasi insan haklari hukukuna uygun olarak giivencelere sahip olmasini ve makul dtizenlemeye iliskin
htikiimler dahil olmak tizere Sozlesme'nin hedefleri ve ilkeleriyle uyumlu muamele gérmesini saglar.”

TIHEK, Ankara lli Cebeci Sehit Birol Oztekin Polis Merkezi Amirligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 40; TIHEK, Rize ili Ardesen ilce Emniyet MGdUrlGgi
Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 32; TIHEK, Bursa il Emniyet MUdUrligli Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 130; TIHEK, Malatya il Emniyet
MUdUrligl Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 80; TIHEK, izmir ili Selcuk iice Emniyet MudUirligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 43.

TIHEK, Ankara ili Cebeci Sehit Birol Oztekin Polis Merkezi Amirligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 47; TIHEK, Rize ili Ardegen llce Emniyet MGdUrlGga
Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 34.
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Jandarma Genel Komutanligi Nezarethaneleri

icisleri Bakanligl Jandarma Genel Komutanligi blnyesinde; 1.306'si erkek, 1.015'si kadin
tutulanlar icin ayrilmis 2.321 oda kapasiteli 1.031 nezarethane bulunmaktadir. 2023 yili boyunca
bu nezarethanelerde tutulan kisi sayisi; 31'i engelli, 786's1 ¢cocuk, 2.179'u yabanci uyruklu olmak
Uzere 49.026'dir.*

Kadin
5%

46.588

Erkek
95%

Grafik 6: G6zaltina Alinan Kisi Sayisinin Cinsiyete Gére Yiizdelik Dagilimi (Jandarma Genel Komutanlig)

UOM, 2023 yili icerisinde Jandarma Genel Komutanlig binyesindeki 8 nezarethaneye ziyaret
gerceklestirmistir. Gerceklestirilen ziyaretlerde gozalti surecine iliskin olarak daha 6nce ifade
edildigi Gzere; Anayasa, 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu ve Yakalama, Gézaltina Aima ve ifade
Alma Yénetmeligi gibi ulusal, AIOK standartlari gibi uluslararasi standartlar ile éngérilen
glvencelere uyulup uyulmadigl dikkatle incelenmektedir. Bu baglamda 2023 yilinda Jandarma
Genel Komutanhg biinyesindeki nezarethanelere yapilan ziyaretlerde genel olarak gézaltina alinan
kisilere gecikme olmadan ve anladiklari bir dilde haklari konusunda acik bir bicimde form veya
benzeri bir materyal ile sahip oldugu haklara dair bilgi verilmesi®®, ulusal ve uluslararasi
standartlara uygun mustakil bir avukat gérisme odasinin hazirlanmasi®, temizlik hususunda

gereken Ozenin gosterilmesi®®, fiziksel eksikliklerin giderilmesi®, havalandirma ve dogal isik

82 Icisleri Bakanligi Jandarma Genel Komutanlig, 13.02.2024 tarihli ve E-83195421-804.01-26262347 sayili yazi.

83 TIHEK, Trabzon ili Of iice Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/3, Ankara, 2023, para. 44; TIHEK, Ankara ili Cankaya ilce
Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/59, Ankara, 2023, para. 81; TIHEK, Artvin ili Borcka ilce Jandarma Komutanligi
Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/54, Ankara, 2023, para. 38.

84  TIHEK, Manisa ili Yunusemre iice Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/48, Ankara, 2023, para. 33; TIHEK, Artvin ili
Borcka llce Jandarma Komutanligl Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 39; TIHEK, Van il Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor
No: 2023/60, Ankara, 2023, para. 58; ; TIHEK, Artvin ili Borgka ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 40.

85  TIHEK, Trabzon ili Of iice Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 42; TIHEK, Rize ili Ardegen ilce Jandarma Komutaniig
Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/40, Ankara, 2023, para. 38; TIHEK, Van il Jandarma Komutanhg Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para.
54; TIHEK, Ankara ili Cankaya lice Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 75.

86  TIHEK, Trabzon ili Of iice Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 41; TIHEK, Rize 1li Ardegen ilce Jandarma Komutaniigi
Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 42; TIHEK, Ankara il Cankaya ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 78,
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konusunda yetersiz oldugu tespit edilen nezarethanelere yeterli havalandirma ve dogal i1sigin

saglanmasi®’ dnerilmistir.

Jandarma Genel Komutanhg binyesindeki nezarethanelerde, Emniyet Genel Mudurlugu
blUnyesindeki nezarethanelerde oldugu gibi, fiziksel kosullara iliskin en 6nemli sorun alani
erisilebilirlik ilkesinin uygulanmasidir. Ziyaret edilen nezarethanelerin fiziki sartlarinin cogunlukla
engelli erisimine uygun olmadigl goérdlmids ve bu durumun duzeltilmesi icin tavsiyede

bulunulmustur. 8

UOM gorevi kapsaminda ziyaret gerceklestirilen bir diger alikonulma merkezi adliyelerdeki
nezarethanelerdir. Bu alanlar genellikle polis bekleme alani®” ve jandarma bekleme alani”® olmak
Uzere iki ayri bekleme alanindan olusmaktadir. Bu alanlarda bulunan nezarethanelerde kisilerin
uzun sure tutulmadigr disinulse de bulunduklari sire boyunca yeterli isiklandirma ve
havalandirma sartlarina sahip olmalari beklenmektedir. Ayrica dogal ihtiyaglarini

karsilayabilecekleri uygun imkanlara sahip olmalari da 6nem arz etmektedir.

2023 yilinda 2 adliye nezarethanesine ziyaret dizenlenmis olup bu ziyaretlerde nezarethane
odalarindaki fiziksel eksikliklerin giderilmesi, alanlarin erisilebilirlik standartlarina uygun hale
getirilmesi, yabanci uyruklu mahpuslar icin yabanci dilde bilgi formlarinin olusturulmasi gibi

tavsiyelerde bulunulmustur.

2.1.3. Kabul Edilemeyen Yolcu Bekleme Alani

Kisilerin 6zgurligunden mahrum birakildigi yerlerden biri de havalimanlarindaki kabul
edilemeyen yolcu bekleme alanlarndir. Turkiye'ye girislerine izin verilmeyen yabancilar, islemleri
sonuclanincaya kadar bu alanlarda tutulmaktadir. ilgili mevzuata gére kabul edilemeyen
yolcularin®* geri géturilmesinden, génderilene kadar beslenme, konaklama ve saglik giderlerinin

karsilanmasindan tasiyici havayolu firmasi sorumludur.

TIHEK, Van il Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 51; TIHEK, Ankara ili Cankaya ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri
Ziyareti Raporu, para. 76-77; TIHEK, Artvin ili Borcka iice Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 34.

TIHEK, Mugla ili Marmaris ilge Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/26, Ankara, 2023, para. 53-55; TIHEK, Rize ili
Ardesen ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 36; TIHEK, Van il Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para.
48; TIHEK, Ankara ili Gankaya llce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 72; TIHEK, Artvin ili Borga ilce Jandarma Komutanhigi
Nezarethaneleri Ziyareti Raporu, para. 35.

Mahkemede tutuklananlar ile ifadesi alinmak Uzere adliyeye getirilen kisilerin ve kesinlesmis cezasi olan ancak ceza infaz kurumunda bulunmayan
kisilerin ceza infaz kurumuna gétrtlmeden énce bekletildikleri alandir.

Cezaevlerinden durusmaya katilmak icin getirilen mahpuslarin bekletildikleri alandir.

“Biittin polis hiicreleri, icinde bulundurulan kisi sayisina gére makul biyiikliikte olmali ve gerekli 1siklandirma (uyku siiresi haric, okumaya yetecek kadar isik) ve
havalandirma sartlarina sahip olmalidir; tercihen hiicrelerde dogal isik olmalidir.” Avrupa iskencenin ve insanlik digi veya Onur kirici Ceza veya Muamelenin
Onlenmesi Komitesi AIOK Standartlar, CPT/Inf/(2002) 13, para. 47.

AIOK Standartlari, CPT/Inf/(2002) 8, para. 42.

TIHEK, Ankara Bati Adliyesi Mahpus Bekleme Alani Takip Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/29, Ankara, 2023, para. 38-43.

11/4/2013 tarihli ve 28615 sayill Resmi Gazete ‘de yayimlanarak yurirliige giren 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu'nun “Tanimlar”
baslikli 3tUncti maddesinin birinci fikrasinin (z) bendine gore; “Kabul edilemeyen yolcu: Ulkeye giris yapabilmek veya (ilkeden transit gecebilmek icin sinir
kapilarina gelen ancak mevzuatta aranan kogullari tasimadigindan Gilkeye girisine veya lilkeden transit gegisine izin verilmeyen kisi“dir.

6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu, Madde 98/1.
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]I""lﬂﬂm:

Havalimanlari

m istanbul 9.456
™ S.Gokgen 5.736
Antalya 2.409
™ Esenboga 792
m Adnan Menderes 360
™ Dalaman 167
m Milas-Bodrum 63
M Adana Sakirpasa 61

M Trabzon 46
m Gazipasa 33
MW Carsamba 31
m Diyarbakir 10
Erkilet 6

™ Gaziantep 6

™ Konya 4

™ Zafer 3

M Eskisehir 1

™ Toplam 19.184

Grafik 7: Kabul Edilemeyen Yolcu Alanlarinda Tutulanlarin Havalimaniarina Gére Dagilimi.®®

Yukaridaki grafikten anlasildigi Gzere 2023 yilinda kabul edilemeyen yolcu alanlarinda toplam
19.184 kisi tutulmustur. Bu sayr 2022 yili verisi”’ ile karsilastirildiginda 2023 yilinda kabul
edilemeyen yolcu alanlarinda tutulan sayisinin yaklasik %36 oraninda artis gosterdigi
anlasilmaktadir. 2023 yilinda kabul edilemeyen yolcu alanlarinda tutulan sayisinin en yogun oldugu
illerin ise 2022 yilinda oldugu gibi istanbul, Antalya ve Ankara oldugu gérilmektedir.

96 Icisleri Bakanligi Emniyet Genel Middrliginin 5/2/2024 tarihli ve E-29367668-61233-2024013015404718061 sayil resmi yazis!.
97  TIHEK, iskence ve K&tii Muameleye Karsi Ulusal Onleme Mekanizmasi 2022 Yili Raporu.
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M 40-50 Yas 1.393 1.985 3378
M 51-60 Yas 607 742 1.349
60+ Yas 300 373 673
M TOPLAM 6.845 12.339 19.184

Grafik 8: Kabul Edilemeyen Yolcu Bekleme Alanlarinda Tutulanlarin Yas ve Cinsiyete G6re Dagilimi. %

2023 yilinda kabul edilemeyen yolcu alanlarinda her yas grubundan insan tutulmustur.
Bununla birlikte tutulanlarin genellikle 18-28 ve 29-39 yas araligindaki erkek bireyler oldugu
anlasiimakta olup konuya iliskin ayristirilmis verilere yukaridaki grafikte yer verilmistir.

UOM, 2023 yili icerisinde 3 havalimanindaki kabul edilemeyen bekleme alanina ziyaret
gerceklestirmistir. Ziyaretlerde genel olarak; temiz hava ve gin isigina erisim imkaninin
saglanmasi®’, oda veya tuvaletlerde bebek alt degistirme Unitesi veya bebek emzirme alani
olusturulmasi'®, cocuklar icin ayri bir oyun alaninin tahsis edilmesi'®!, oda, tuvalet, banyo ve
tutulanlarin hizmetine sunulan esyalarin temizliginin saglanmasi'%?, farkh dillerde kabul
edilemeyen yolcu formunun hazirlanmasi'®, tutulanlarin telefona ve internete erisiminin
saglanmasi.' ve merkezde gorev yapan personelin hizmet ici egitim mufredatina insan haklari ile
iskence ve kétl muamele yasagina yonelik egitimlerin dahil edilmesi.'® hususlarinda eksiklikler

tespit edilmis ve tavsiyelerde bulunulmustur.

98 Icisleri Bakanlg Emniyet Genel Mudrliguniin 5/2/2024 tarihli ve E-29367668 -61233-2024013015404718061 sayil resmi yazis|.

99  TiHEK, Dalaman Havalimani Kabul Edilemeyen Yolcu Bekleme Alani Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/8, Ankara, 2024, para. 39; TIHEK, istanbul Havalimani
Transit Gegis Merkezi Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/46, Ankara, 2023, para. 54.

100 TIHEK, Dalaman Havalimani Kabul Edilemeyen Yolcu Bekleme Alani Ziyareti Raporu, para. 36.

101 TIHEK, Dalaman Havalimani Kabul Edilemeyen Yolcu Bekleme Alani Ziyareti Raporu, para. 36; TIHEK, istanbul Havalimani Transit Gegis Merkezi Ziyareti
Raporu, para. 52.

102 TIHEK, Dalaman Havalimani Kabul Edilemeyen Yolcu Bekleme Alani Ziyareti Raporu, para. 37-38; TIHEK, Antalya Havalimani Transit Gegis Merkezi Ziyareti
Raporu, Rapor No: 2024/6, Ankara, 2024, para. 42; TIHEK, istanbul Havalimani Transit Gecis Merkezi Ziyareti Raporu, para. 49-51.

103 TiHEK, Dalaman Havalimani Kabul Edilemeyen Yolcu Bekleme Alani Ziyareti Raporu, para. 43; TIHEK, istanbul Havalimani Transit Gecis Merkezi Ziyareti
Raporu, para. 53.

104 TiHEK, Dalaman Havalimani Kabul Edilemeyen Yolcu Bekleme Alani Ziyareti Raporu, para. 41; TIHEK, Antalya Havalimani Transit Gegis Merkezi Ziyareti
Raporu, para. 44; TIHEK, istanbul Havalimani Transit Gegis Merkezi Ziyareti Raporu, para. 53.

105 TIHEK, Dalaman Havalimani Kabul Edilemeyen Yolcu Bekleme Alani Ziyareti Raporu, para. 44.
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2.1.4. Geri G6nderme Merkezleri
2023 yili sonu itibariyle sinir disi edilmek Gzere veya istisnai durumlarda uluslararasi koruma
basvurusu degerlendirilirken idari gbzetim altina alinan yabancilarin gegici olarak tutulduklari

geri gdbnderme merkezlerinin sayisi 30, gecici barinma merkezlerinin sayisi ise 11'dir.

2023 yilinda UOM tarafindan 3 geri génderme merkezine ziyaret dizenlenmistir.
Ziyaretlerde yabancilarin 6zgurliklerinden yoksun birakilma anindan itibaren sahip olduklar

hukuki gtivencelerin yani sira tutulma kosullari da incelenmektedir.

idari gézetim altina alinan yabancilarin mimkin olan en kisa stirede ve anladiklari dilde,
haklari ve kendilerine uygulanacak usul ve esaslar hakkinda bilgilendirilmeleri UOM kapsaminda
énem arz etmektedir. '°° TIHEK'in 2023 yili ziyaretlerinde, yabancilarin merkezlere giris yaptiklari
andan itibaren, ilgili merkezde tutulma sebepleri ve sureleri, hak ve yukamlalukleri konusunda

bilgilendirilmeleri hususu titizlikle izlenmistir.

AIOK, idari gézetim altindaki yabancilarin, ézgurliklerinin kisitlanmasinin ilk anlarindan
itibaren, hekime erisim hakki, tercih ettigi bir yakinini durumuna dair bilgilendirme hakki ve
avukata erisim hakkinin G¢ temel hak oldugunu vurgulamaktadir..''” Bu bakimdan geri génderme
merkezlerinde ele alinmasi gereken 6nemli hususlardan biri, yabancilarin psikolojik danismanlik
da dahil olmak uzere gerekli tibbi tedavi imkanlarina erisimlerinin saglanmasidir.."'" 2023 yilinda
ziyaret edilen geri gdnderme merkezlerinde revir ve psikososyal destek birimleri bulunmakla
birlikte, sunulan saglik hizmetlerinde aksakliklar yasandigi tespit edilmis ve s6z konusu
aksakliklarin giderilmesi tavsiye edilmistir.''? Bu baglamda ¢ocuklarin asi takibinin yapilmasi.'"?,
dis hastaliklarinda hastaneye sevk sireclerinin kolaylastiriimasi.''* ve salgin hastaliklarin éndne

gecilmesi.''> icin gerekli tedbirlerin alinmasi 6zellikle vurgulanmistir.

idari gbzetim altinda tutulan yabancilarin dis diinya ile anlamli bir temasi strdurebilme
imkanina sahip olmalari hususu da ayrica énem arz etmektedir. Bu bakimdan tutulanlarin
isterlerse akrabalari, arkadaslari ve dini, uluslararasi ve /veya sivil toplum kuruluslari ile dizenli
olarak irtibat kurabilmelerinin saglanmasi gerekmektedir..''® Yapilan ziyaretlerde merkezlerde
tutulan kisilerin hafta i¢ci mesai saatleri icerisinde aileleri ile ankesorlu telefonla veya yuz yuze
gorisebildikleri, Merkezlerdeki kantinde telefon karti satildig), ihtiyac sahibi kisilere idare

tarafindan Ucretsiz kart saglanabildigi gérulmustur.

6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu, Madde 57, 58, 68.
icisleri Bakanlig) Gog idaresi Bagkanliginin 23/2/2024 tarihli ve E-13819454-042-238057 sayili resmi yazisl.
AIOK, Yabancilar Mevzuatina Gére Gézetim Altinda Tutulan Yabanci Ulke Vatandaglari, CPT/Inf(97)10-part, para. 30.

TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/34, 2024, para. 19-20; TIHEK, Akyurt Geri Génderme Merkezi Takip Ziyareti Raporu,
Rapor No: 2024/33, Ankara, 2024, para. 22-25.

AIOK, Ozgiirluklerinden Yoksun Birakilmis Yasa Dist Gégmenler icin Koruma Onlemleri, CPT/Inf(2009)27-part, para. 81.

APT/UNHCR, Monitoring Immigration Detention: Practical Manual, 2014, p. 159. Ayrica Bkz. idari Gézetim Kilavuz ilkeleri, Kilavuz ilke 8, Madde 48/vi.
TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 107, 116.

TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 117; TIHEK, Akyurt Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 97.

TIHEK, Akyurt Geri Gonderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 98.

TIHEK, Akyurt Geri Gonderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 94.

idari Gozetim Kilavuz ilkeleri, Kilavuz ilke 8, Madde 48vii.

TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 80-83; TIHEK, Akyurt Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 76-77.
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idari gézetim altina alinan yabancilar icin ti¢ temel haktan biri olan avukata erisim hakki;
avukatla 6zel konusma yapabilme, ikamet, idari gézetim, sinir disi edilme ile ilgili konularda yasal
danismanliga erisme hakkini ve kendi kendilerine bir avukat atayacak ve Ucretini 6deyecek
durumda olmayan yabancilarin adli yardima erisimden faydalanabilmelerini icermelidir..''® Bu
kapsamda yapilan ziyaretlerde avukat gérlsme odalarinin faal oldugu ve kullanildigi ancak
6zgurlugunden yoksun birakilan yabancilarin avukata erisim haklarina dair yeterince bilgi sahibi
olmadiklari tespit edilmis ve adli yardima basvuru, idari gézetim kararina itiraz ve uluslararasi
korumaya basvuru proseduri konularinda bilgilendirici faaliyetlerde bulunmalari icin merkezlerin

bulundugu illerdeki baro baskanliklarina tavsiyelerde bulunulmustur.

Uzerinde durulmasi gereken bir diger husus, ézgirluginden yoksun birakilan yabancilarin
tutulma kosullandir. Yabancilarin barindigi alanlarin yeterli bUyuklikte, iyi havalandirilabilir ve
kabul edilmis teknik standartlara uygun yapay aydinlatmaya sahip olmasi gerekmektedir. Bu
baglamda 2023 yilinda ziyaret edilen merkezlerin fiziksel kosullarinin genel olarak iyi oldugu
gorulmustur. Ancak ziyaret edilen merkezlerden bazilarinda fiziksel kosullara uygun olmayan
sayida yabanci tutuldugu tespit edilmis ve kalabaliklasmanin 6ntine gecilmesi icin gerekli

tedbirlerin alinmasi ydénunde tavsiyede bulunulmustur.

Geri gonderme merkezlerinde tutulan yabancilarin kisisel temizligi genel temizligin bir
parcasidir. Bu baglamda genel temizligin saglanabilmesi icin her yabancinin iklime uygun sicaklikta
duzenli olarak dus alabilmesi ve giysilerini yikayabilmesi 6nem arz etmektedir. Ziyaret edilen geri
goénderme merkezlerinde genel olarak yabancilarin sicak suya erisimlerinin mimkudn oldugu,
camasirhanede giysilerini yikayabildikleri ve kurutabildikleri géralmastir..'*' Bu noktada bazi geri

gonderme merkezlerinde problemler yasandigi tespit edilmis ve tavsiyede bulunulmustur.

Yabancilarin tutulma kosullarinin insan haklarina iliskin ilke ve standartlara uygun olmasi,
fiziksel olanaklarin yani sira gunlerini nasil gecirdikleri ile de ilgilidir. Geri gdnderme merkezlerinde
tutulan yabancilarin mimkdn oldugunca acik bir rejime tabi tutulmalari gerekmektedir..'”* Bu
baglamda geri gdonderme merkezlerindeki yabancilarin hareket serbestliklerinin  mimkin
oldugunca az sinirlandiriimasi, a¢ik havaya serbest (giinde bir saatten fazla) erisimlerinin olmasi,
idari gozetim suresinin uzunlugu ile orantili bir bicimde kapsamli etkinlik olanaklarina sahip
olmalari ve dis dunya ile iletisimlerinin mdmkin oldugunca devam ettirilmesi dnem arz
etmektedir..'* Bu uygulamalar yabancilar icin merkezlerdeki yasami iyilestirerek siddet ve gerilim
riskini azaltacak, dolayisiyla bu merkezlerin ydnetimini de kolaylastiracaktir. 2023 yilinda
gerceklestirilen ziyaretlerde yabancilarin genel olarak gunde U¢ defa havalandirma alanina

cikabildigi, cocuklarin diledikleri zaman oyun alanlarina erisimi oldugu, yabancilarin faydalanmalari

AIOK, Ozgirrluklerinden Yoksun Birakilmis Yasa Dist Gégmenler icin Koruma Onlemleri, para. 82.

TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 119-120.

TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 113.

TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 30; TIHEK, Akyurt Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 39, 42.

TIHEK, Akyurt Geri Gonderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 87-88; TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 100, 102-103.
AIOK, Gozetim Altinda Tutulan Yasa Digt Gégmenler, CPT/Inf(2017)3.

AIOK, Gozetim Altinda Tutulan Yasa Digi Gégmenler.
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icin kituphane olusturuldugu, resim ve el sanatlari dersi verildigi géralmustar..'*> Bu konulara
iliskin s6z konusu imkanlardan faydalanma surelerinin artinimasi yoénunde tavsiyelerde

bulunulmustur.

Geri gonderme merkezlerine gerceklestirilen ziyaretlerde personel sayisinin yaninda
niteliginin de yeterli olup olmadigl, personelin hizmet ici egitimlerle mesleki bilgilerini gelistirip
gelistirmedikleri izlenmis; bu cercevede il go¢ uzman ve uzman yardimcilari ile meslek elemanlari
basta olmak Uzere butin personele yénelik olarak hazirlanan egitim mifredatina istanbul
ProtokolU'nu icerir sekilde iskence ve koéti muamele yasaginin yani sira iletisim becerilerinin
gelistiriimesi, ilk yardim, stresle bas edebilme ve beden dilini uygun sekilde kullanabilme gibi
konulari iceren egitimler eklenmesi tavsiye edilmistir..'#” Son olarak; ziyaretler neticesinde idari
g0zetim altinda tutulan yabancilara uygulanacak olan disiplin prosedurlerine dair bir mevzuat
dizenlemesine ihtiya¢ oldugu kanaatine ulasilimis, buna iliskin tavsiyeler GiB'in dikkatine

sunulmustur.

2.1.5. Psikiyatri Merkezleri

Psikiyatri merkezleri, gdnullti olarak veya hukuka uygun bicimde olmak suretiyle istem disi
yatili psikiyatrik tedavi goérenlerin barindinldigi kamusal veya 6zel saghk kuruluslaridir. Bu
merkezler, UOM tarafindan hastalara yénelik muamelenin ve hastalarin tabi olduklari diger
kosullarin standartlara uygunlugu bakimindan izlenmektedir. Ayni sekilde, mahpuslarin psikiyatrik
tedavi gordigu yerler de, ilgili standartlar bakimindan izlenmek Gizere UOM gérevi cercevesinde

ziyaret edilmektedir.

2023 yili sonu itibariyle Turkiye'de 8 ilde kamuya ait toplam 9 ruh sagligi ve hastaliklar

hastanesi bulunmakta olup bu hastanelerin yatak kapasitesi 3.288'dir.

TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 70-78.
TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 109,111; TIHEK, Akyurt Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 95.
TIHEK, Akyurt Geri Gdnderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 99; TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 114.

AIOK, 19. Genel Rapor'dan Alinti [CPT/Inf (2009) 271, para. 88: “Ozglirliigii kisitlayici tiim merkezlerde agik ve net bir i¢ yénetmeligin olmasi, gerek yasa disi
gbemenler gerekse personel icin yararlidir. Bu kurallarin farkh dillerde hazirlanip mevcut hale getirilmesi snemlidir. ic yénetmelik, yapist geregi 6ncelikle bilgi verici
olmali ve tutukevindeki giinliik yasamlia ilgili mesele, hak ve gérevieri en genis yelpazede ele almalidir. Ig yénetmelik ayrica disiplin prosediirlerini icermeli ve
tutuklulara isledikleri iddia edilen ihlal konusunu 6§renme ve empoze edilen tiim yaptirimlara karsi bagimsiz bir mercie miiracaat etme hakki saglamalidir. Bu tir
bir yénetmeligin bulunmadigi yerde gayri resmi (ve kontrolsiiz) bir disiplin sisteminin gelismesi riski vardr.”

TIHEK, Bursa Geri Génderme Merkezi Ziyareti Raporu, para. 115.
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Grafik 9: Toplam Yatak Kapasitesinin Ruh Sagligi ve Sinir Hastaliklari Hastanelerine Dagilimi

2023 yilinda UOM tarafindan 3 ruh ve sinir hastaliklari hastanesi ziyaret edilmistir.
Gerceklestirilen ziyaretlerde bu tesisler; buralarda tedavi goéren kisilere sunulan saglik
hizmetlerinin niteligi ve yurutilme biciminden tesisin fiziksel kosullarina, personelin sayisal ve
niteliksel yeterliligi ile yonetim ve denetimine, yonetim ve personelin hastalara karsi tutumuna

kadar cesitli yonlerden izlenmektedir..'*°

iskence ve kéti muamele yasagina riayet edilip edilmedigi diger tim alikonulma yerlerinde
oldugu gibi psikiyatri merkezlerinde de UOM tarafindan 6ncelikli olarak ele alinan konudur. 2023
yllinda yapilan ziyaretlerde hastane yonetimleri ve personel hakkinda iskence ve kéti muamele
yasaginin ihlal edildigine iliskin bir iddiayla karsilasiimamistir. Hastalarla yapilan gérismelerde

genel olarak personelin tutum ve davranislarindan memnun olduklari géralmustar.."*'

UOM'un psikiyatri merkezlerine iliskin yayimladigi ziyaret raporlarinda altini cizdigi temel
hususlardan biri, basta 6zgurluk ve guvenlik hakki olmak Uzere, hastalarin ve personelin hak ve
yukamluluklerine iliskin belirsizliktir. S6z konusu belirsizligin temel nedeni psikiyatri merkezlerinde

kontrol yoéntemlerinin hangi sartlarda ve nasil uygulanacagini belirleyen bir yasanin

130 AIOK, 8. Genel Rapor, [CPT/inf (98) 12], para. 25 vd.

131 TIHEK, Trabzon Atakdy Ruh ve Sinir Hastaliklari Hastanesi Takip Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/5, Ankara, 2024, para. 31; TIHEK, Adana Dr. Ekrem Tok
Ruh ve Sinir Hastaliklari Hastanesi Takip Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/30, para. 60.

38



ISKENCE VE KOTU MUAMELEYE KARSI ULUSAL ONLEME MEKANIZMASI

bulunmamasidir. Bu baglamda s6z konusu belirsizligin ortadan kaldiriimasi i¢in ulusal ve
uluslararasi insan haklari standartlari gozetilerek mevzuat calismasi yapilmasini tavsiye
edilmektedir..'** Ayrica hakkinda istemsiz yatis karari verilen kisilerin hastaneye zorla yatirilmadan
once bizatihi kendisinin hakim karsisina cikartilmasi, bu kisilere ilgili mahkeme kararinin bir
orneginin verilmesi ve kisinin, kararin nedeni ve temyiz slUreci hakkinda s6zlu ve yazil olarak

bilgilendirilmesi hususlari da vurgulanmaktadir.

Kontrol sureglerinde 6ne c¢ikan aksakliklar ise tespit odalarinda bulunan yatak ve
nevresimlerin her kullanimdan sonra degistiriimemesi ve tespit islemine iliskin kayitlarin dogru ve

duzenli tutulmamasi seklindedir.

Ko6ti muamele yasaginin, herhangi bir kasit olmadan da ihlal edilebilmesi mumkdindur.
Bu sebeple psikiyatri hastanelerindeki kosullarin, olumlu bir tedavi ortami yaratmaya elverisli
olmasi gerekmektedir. Bu cercevede ziyaret edilen psikiyatri merkezlerinde genel temizlik
kosullarinin iyilestirilmesi, 1Isinma problemlerinin ¢6ztlmesi, sicak su temin edilmesi, odalara acil
durum butonlarinin yerlestirilmesi, odalarin mumkun olabildigince kisisellestirilmesi ve hasta
mahremiyetinin korunmasi, rehabilitasyon programlarinin sayisinin ve kapasitesinin artiriimasi ve
hastalarin dis dunya ile olan iletisimlerini glclendirecek 6nlemlerin alinmasi hususlarinda

tavsiyelerde bulunulmustur.

Son olarak psikiyatri merkezlerinde gorevli yardimci personel de dahil merkezlerde ¢alisan
tum personele belirli araliklarla iskence ve ko6t muamelenin dnlenmesi egitimi verilmesi

raporlarda Uzerinde durulan konular arasinda yer almistir.

6701 sayill Kanunda UOM'tin 6zgirligiinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan
kisilerin bulunduklari yerlere ziyaret gerceklestirebilecegi dizenlenmektedir. Bu baglamda 6zel
ihtiya¢c sahibi ve hassas durumda bulunan kisilerin kaldiklari yerler UOM gérevi kapsaminda
bulunmakta, buralara ziyaretler gerceklestirilerek tespit, degerlendirme ve tavsiyeleri iceren

raporlar hazirlanmaktadir.

2023 yili icerisinde huzurevi, yash bakim ve rehabilitasyon merkezi, cocuk evi sitesi, engelli

bakim ve rehabilitasyon merkezlerine haberli veya habersiz ziyaretler duzenlenmistir.

TIHEK, Trabzon Atakdy Ruh ve Sinir Hastaliklar Hastanesi Takip Ziyareti Raporu, para. 117.

TIHEK, Adana Dr. Ekrem Tok Ruh ve Sinir Hastaliklar Hastanesi Takip Ziyareti Raporu, para. 171.

TIHEK, Trabzon Atakdy Ruh ve Sinir Hastaliklari Hastanesi Takip Ziyareti Raporu, para, 56-58, 69.

iskence ve Diger Zalimane, Gayri insani veya Kiicltiici Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesinin 16nci maddesinde kétii muamele
tanimlanirken kasit unsuruna yer verilmemistir. Keza AIOK standartlarinda da ayni yaklasim gecerlidir.

TIHEK, Trabzon Atakdy Ruh ve Sinir Hastaliklar Hastanesi Takip Ziyareti Raporu, para, 98-113; TIHEK, Adana Dr. Ekrem Tok Ruh ve Sinir Hastaliklari
Hastanesi Takip Ziyareti Raporu, para. 146, 157, 159, 160, 164.

TIHEK, Trabzon Atakdy Ruh ve Sinir Hastaliklari Hastanesi Takip Ziyareti Raporu, para, 97; Adana Dr. Ekrem Tok Ruh ve Sinir Hastaliklari Hastanesi Takip
Ziyareti Raporu, para. 145.
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. Hizmet . Hizmet Veren
Merkezlerin Hizmet e
op i e Veren - Diger Kamu
Bagl, llgili veya Veren Ozel]
S - Kamu Kurumlari L
lliskili Oldugu Kurum . Kapasitesi
Kurumlar Kurumu Savis| (Belediyeler,
Sayisi y MEB)
Huzurevi, Yash Aile ve Sosyal
Bakim ve Hizmetler
Rehabilitasyon Bakanligi/ Diger 168 267 22 38.374
Merkezi Kamu Kurumlari
Kk Evi, k .
veriStesive | Alevesosya
P Hizmetler 1.365 - - 16.206
Ihtisaslastiriimis Bakanhe!
Cocuk Evleri Siteleri &
Engelli Bakim ve Aile ve Sosyal
Rehabilitasyon Hizmetler 107 312 - 41.319
Merkezleri Bakanlig

Tablo3: Kisilerin Koruma Altina Alindigi Yerlere lliskin Sayisal Veriler.'38

2.2.1. Huzurevi, Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri

Yasllar, insani ve glvenli bir ortamda koruma, rehabilitasyon, sosyal ve zihinsel uyarim
saglayan yerlerde kurumsal bakim alabilmeli; bu gibi yerlerde yasamlarini sirdurtrken, onurlarina,
inanclaring, ihtiyaclarina ve mahremiyetlerine tam saygi gosterilmesi hakki da dahil olmak tGzere
insan haklarindan ve temel 6zgurluklerden yararlanabilmelidir..'*” Bu ¢ercevede, tGlkemizde 60 yas
ve Uzerindeki kisileri korumak, bakmak, sosyal, psikolojik ve fiziksel gereksinimlerini karsilamak,
surekli bakima ve rehabilitasyona gereksinim duyanlara bu hizmetleri vermek tzere Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligina bagh huzurevi, yash bakim ve rehabilitasyon merkezleri '’ faaliyet
gostermektedir. Diger yandan, gercek kisiler veya 6zel hukuk tizel kisilerince agilan 55 yas ve Uzeri
sosyal, fiziksel ve moral destege ihtiya¢ duyan, akil ve ruh saghgi yerinde olup, kurulus bakimina
ihtiyaci olan kisiler ile 6zel bakim yaslilarinin "' kaldiklari huzurevleri ile yash bakim merkezleri '**
de bu kapsamda calismalarini strdirmektedir. Kisilerin koruma altina alindigi bahse konu

mekanlar UOM goérevi kapsaminda ziyaret edilmektedir.

2023 yili sonu itibariyle Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgina bagli olarak 168 huzurevi, diger
kamu kuruluslarina bagl olarak 22 huzurevi ve 267 0Ozel huzurevi/huzurevi yash bakim ve
rehabilitasyon merkezi hizmet vermektedir. Bu merkezlerin kapasite ve mevcutlari asagidaki

grafikte paylasiimistir:

138 Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin 19/1/2024 tarihli ve E-33185867-042-10120273 sayili resmi yazisi.

139 BM, Yaglilara lliskin Prensipler, Genel Kurul, 46/91, 16 Aralik 1991, Madde 14.

140 Huzurevleri ile Huzurevi Yasl Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi, Madde 2.

141 Ozel Bakim Yashsi: Akil ve ruh sagligi yerinde olan veya akil ve ruh saglig) yerinde olmadigi halde huzurevi ve yasli bakim hizmetlerinin sunumunda diger
hizmet alan yaslilara karsi herhangi bir olumsuz durum olusturmadigi saglik kuruluglarinin psikiyatri kliniklerinden alinacak huzurevi veya yasl bakim
merkezinde kalmasinda bir sakinca olmadigina dair (Degisik ibare: RG-26/9/2008-27009) tabip raporu ile tespit edilen ve bulasici veya stirekli tibbi bakim
gerektiren bir hastaligi bulunmayan, bulasici hastalig var ise saglik kuruluglarinin ilgili bdlumlerinden alinacak toplu yasam yerlerinde bakiimasinda bir
sakinca olmadigina dair (Degisik ibare: RG-26/9/2008-27009) tabip raporu ile tespit edilen yasliliga bagl demans, alzheimer gibi, agir felcli, yataga bagimii
veya 6zel bakimi gerektiren diger hallerde, bagkasinin destegine ihtiyac duyan yaslyi ifade etmektedir. (Ozel Huzurevleri ile Huzurevi Yasli Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi, Madde 4/1)

142 Ozel Huzurevleriile Huzurevi Yagli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi, Madde 2, Madde 4/h.
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Grafik 10: Huzurevi, Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerine iliskin Sayisal Veriler
2023 yiliicerisinde UOM tarafindan 4 huzurevi, yasli bakim ve rehabilitasyon merkezi ziyaret

edilmistir. S6z konusu merkezlerdeki kosullarin; isitma, dogal ve yapay aydinlatma, hijyen,
mahremiyet ve havalandirma gibi konularda temel insani ihtiyaclari karsilamasi; erisilebilirlik
standartlarina uygun olmasi gerekmektedir. Bu merkezlerde kalanlara bakim ve rehabilitasyon
hizmetlerinin yani sira dis diinya ile iletisim, acik havada egzersiz ve sosyal etkinlik olanaklari da

sunulmahdir..'*?

2023 yilinda gerceklestirilen UOM ziyaretlerinde gorusulen kisilerin, idareden ve personelin
tutum ve davranislarindan genel olarak memnun olduklari gérilmuasttr. Bununla birlikte,
Merkezde calisan personelin insan haklari ve iskence ve kétl muamele yasagl egitimi almasi;
yataga bagimli olan yaslilarin, gece kontroll de dahil olmak Uzere, isteklerinin temin edilmesinde
personel desteginin saglanmasi ve sosyal aktivitelerin artirlmasi gibi tavsiyelerde

bulunulmustur.'#*

Bunlara ilaveten, huzurevlerinde ve yash bakim merkezlerinde kalan kisilerin profili
dusUnulerek s6z konusu merkezlerin erisilebilirlik standartlarina uygun olmasinin 6nem arz ettigi
degerlendirilmis ve merkezlerdeki fiziksel kosullarin erisilebilirlik standartlarina uygun hale
getirilmesi tavsiye edilmistir. '*> Ayrica, merkez sakinlerinin kaldigi odalara acil durum butonlarinin
yerlestirilmesi, sakinlerin glvenligini tehdit edebilecek fiziksel eksikliklerin giderilmesi, '“° glivenlik
kameralarinin gecmise donuk kayitlarinin izlenebilir sekilde muhafaza edilmesi ve merkez
sakinlerinin ihtiya¢ duydugu tedavi hizmetlerinin temini'*’ hususlarinin da dikkate alinmasi

gerektigi vurgulanmistir..'#®

143 AIOK, “Factsheet on Social Care Establishments”, CPT/Inf(2020)41.

144 TIHEK, Stleyman Demirel Huzurevi ve Yagsli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/42, Ankara, 2023, para. 60, 63-64; TIHEK,
Nevsehir Hacibektas Rifat Kartal Huzurevi Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/25, para. 87, 103, 104.

145 TIHEK, Stileyman Demirel Huzurevi ve Yagh Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Ziyareti Raporu, para. 62; TIHEK, Balikesir Ozel Giire Huzurevi ve Yagh Bakim
Merkezi Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/53, Ankara, 2023, para. 66; TIHEK, Nevsehir Hacibektas Rifat Kartal Huzurevi Ziyareti Raporu, para. 90, 92, 93,
98.

146 TIHEK, Nevsehir Hacibektas Rifat Kartal Huzurevi Ziyareti Raporu, para. 88.
147 TiHEK, Nevsehir Hacibektas Rifat Kartal Huzurevi Ziyareti Raporu, para. 105.

148 TIHEK, Stleyman Demirel Huzurevi ve Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Ziyareti Raporu, para. 61; TIHEK, Balikesir Ozel Giire Huzurevi ve Yagli Bakim
Merkezi Ziyareti Raporu, para. 64-65, 67; TIHEK, Nevsehir Hacibektas Rifat Kartal Huzurevi Ziyareti Raporu, para. 87
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2.2.2. Cocuk Evi Siteleri ve ihtisaslastirilmis Cocuk Evi Siteleri
UOM gorevi kapsaminda cocuklarin koruma altina alindiklari cocuk bakim kuruluslari '*
ziyaret edilebilecek merkezler arasinda yer almaktadir. Bu baglamda Kurumumuz tarafindan 2023

yiliicerisinde ziyaret edilen yerler arasinda ¢ocuk evleri ve ¢ocuk evi siteleri de bulunmaktadir.

Cocuk evleri, koruma altina alinma ihtiyaci olan ¢ocuklarin bakimlarinin saglandigi mesken
niteligindeki yatili ev tipi sosyal hizmet birimlerini; cocuk evi siteleri ise, yine korunma ihtiyaci olan
cocuklarin bakimlarinin saglandigi ayni yerleskede bulunan birden fazla ev tipi sosyal hizmet
biriminden olusan kuruluslari ifade etmektedir..'*° Cocuk destek merkezleri (ihtisaslastiriimis cocuk
evleri sitesi); suca suruklenmesi, su¢ magduru olmasi veya sokakta sosyal tehlikelerle karsi karsiya
kalmasi sebebiyle haklarinda bakim tedbiri veya korunma karari verilen ¢cocuklardan psikososyal
destege ihtiya¢ duydugu tespit edilenlerin, bu ihtiyaclar giderilinceye kadar gecici sure ile bakim
ve korunmalarinin saglandigl, bu sire icerisinde aile, yakin cevre ve toplum iliskilerinin
dizenlenmesine yonelik calismalarin yarituldigu; cocuklarin magduriyet, suca suruklenme, yas

ve cinsiyet durumuna gore yapilandirilan veya ihtisaslastirilan yatili sosyal hizmet kuruluslarndir..'’

Turkiye'de 2023 yili sonu itibariyle toplam 79 c¢ocuk evleri koordinasyon merkezi
mudurlUklerine bagl 1.185 cocuk evi, 116 ¢ocuk evleri sitesi ve 64 ihtisaslastirilmis ¢ocuk evleri

sitesi bulunmaktadir. ilgili diger veriler asagida yer almaktadir:

KURULUS SAYI KAPASITE | FiILEN KALAN
Cocuk Evleri 1.185 6.815 5.553
Cocuk Evleri Sitesi 116 7.284 7.257
|ht|sas|a§t|r|lm|§ .(;ocuk Evleri 64 2107 1625
Sitesi
TOPLAM 1.365 16.206 14.435

Tablo 3: Cocuk Evleri, Cocuk Evi Siteleri ve ihtisaslasmis Cocuk Evi Sitelerine iliskin Sayisal Veriler.>?
2023 yilinda UOM tarafindan, cocuklarin koruma altina alindigi 4 merkez ziyaret edilmistir.
Ziyaretlerde merkezlerde hizmet alan ¢ocuklarin yasam kosullari, sosyal aktivitelere, saglik, egitim
ve psikososyal hizmetlere erisimleri, dis dunya ile iletisimleri ve merkezlerin fiziksel olanaklari ele

alinmustir.

Ziyaretlerde kendileriyle gérusme yapilan cocuklar merkez idarelerinin ve merkezlerde
gorevli personelin kendilerine karsi tutum ve davranislarindan memnun olduklarini, dilek ve

sikayetlerini yetkili personele yazi ve s6zIU olarak iletebildiklerini ve taleplerinin ¢6zime

149 Gocuk bakim kuruluglar: Korunma ihtiyaci olan ¢ocuklarin bakim ve barinma ihtiyacinin karsilandig ev tipi sosyal hizmet birimlerinden olan gocuk
evlerinin bagli oldugu cocuk evleri koordinasyon merkezleri ile ayni yerleskede bulunan birden fazla ev tipi sosyal hizmet biriminden olusan ve ¢ocuklarin
psikososyal ihtiyacina veya suga sirtiklenme durumuna gore ihtisaslastirilan cocuk evleri sitelerini ifade etmektedir. (Cocuk Koruma Hizmetleri Planlama
ve Cocuk Bakim Kuruluglarinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik, Madde 3/g)

150 Gocuk Koruma Hizmetleri Planlama ve Cocuk Bakim Kuruluslarinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik, Madde 3.
151 Gocuk Destek Merkezleri Yonetmeligi, Madde 3.
152 Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin 19/1/2024 tarihli ve E-33185867-042-10120273 sayili resmi yazisi.
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kavusturuldugunu ifade etmistir.'>* Ote yandan, bazi merkezlerde ¢ocuklarin personelin sert ve

yapicl olmayan tutumundan yakindigl gérilmus ve buna iliskin tavsiyede bulunulmustur.

Ziyaret edilen merkezlerde fiziksel kosullarin iyi oldugu, evlerin genel olarak temiz ve dizenli
oldugu gorulmustur. Bununla birlikte, merkezlerde fiziksel kosullarin daha iyi duruma
getirilmesiicin eksiklik tespit edilen hususlara iliskin duzeltici tavsiyelerde bulunulmustur..'>° Ayrica
bazi merkezlerde 6 Subat depremlerinin ardindan, deprem boélgesindeki merkezlerden gelen

cocuklar nedeniyle kalabaliklasma yasandigi géralmustar.

Saglik ve psikososyal hizmetlerin yurutulmesinde genel anlamda bir aksakhk olmadigl,
cocuklarin dis diinya ile iletisimlerinin de uygun bir sekilde saglandigy, aileleri ile gbriusebilmelerine
onem verildigi, aile gorismelerinin belirli bir program dahilinde kontrollu sekilde gerceklestirildigi
2023 yili ziyaretleri sonucunda tespit edilen hususlar arasindadir. '°* Ote yandan bazi merkezlerin
bulundugu illerde, merkezde kayitl ¢cocuklarin hastanede yapilmasi gereken teshis ve tedavi
islemleri icin randevu alma islemlerinde sorun yasandigl anlasiimis olup randevu alma sureglerini

kolaylastirici tedbirler ainmasi hususunda tavsiyede bulunulmustur.

UOM misyonu cercevesinde cocuk evlerine yapilan ziyaretlerde merkezi izinsiz terk etmis ve
bulunarak getirilmis ¢cocuklarda fiziksel istismar bulgusunun zamaninda tespit edilmesi ve madde
girisinin engellenmesi amaciyla beden muayenelerinin hemsireler, hemsire olmadigi hallerde ise
kadin guvenlik gorevlileri tarafindan yapildigi anlasiimistir. Kisinin  vlicut bUtunlGgunun
dokunulmazhiginin  Anayasa'nin 17'nci maddesinde glvence altina alindigi g6z o6nunde
bulundurularak; beden muayenesinin kim tarafindan, hangi kosullarda yapilmasi gerektigine iliskin

hususlarin yasal zemine oturtulabilmesi amaciyla mevzuat ¢calismasi yapilmasi tavsiye edilmistir.

Merkez personelinin insan haklari ve ¢cocuk haklari egitimi, kisiler arasi iletisim ile iskence ve
kotd muamele yasagina iliskin 6zel bir egitim almasi, cocuklarin kitap okumaya tesvik edilmesi gibi
hususlar da 2023 yili icerisinde ilgili kurum ve kuruluslara iletilen tavsiyeler arasinda

bulunmaktadir.

2.2.3. Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
Engelli bakim ve rehabilitasyon merkezleri; fiziksel, zihinsel veya ruhsal bir engeli nedeniyle
bakima muhta¢ olan ve bakima muhtacgligi sosyal inceleme raporu ile tespit edilen bireylerin

bakimlari icin yerlestirildikleri yatili ve/veya giindiizli hizmet veren; resmi kurum/kuruluslar

TIHEK, Mevlana Kiz Cocuk Evleri Sitesi Miidurliigl Takip Ziyareti Raporu, Rapor No: 2023/57, Ankara, 2023, para. 54-55.
TIHEK, Yunus Emre ihtisaslagtiriimis Cocuk Evleri Sitesi MdUrligl Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/4, Ankara, 2024, para. 44, 83.

TIHEK, Mevlana Kiz Gocuk Evleri Sitesi Miidurligl Takip Ziyareti Raporu, para. 33-53; TIHEK, Yunus Emre ihtisaslastinimis Cocuk Evleri Sitesi MUdUrligi
Ziyareti Raporu, para. 30-41.

TIHEK, Mevlana Kiz Cocuk Evleri Sitesi Muidirligi Takip Ziyareti Raporu, para. 98-100; TIHEK, Yunus Emre ihtisaslastinimis Cocuk Evleri Sitesi MUdarlGga
Ziyareti Raporu, para. 82.

TIHEK, Mevlana Kiz Cocuk Evleri Sitesi Midirliga Takip Ziyareti Raporu, para. 37.

TIHEK, Mevlana Kiz Cocuk Evleri Sitesi MUdirligl Takip Ziyareti Raporu, para. 58-66, 82-87; TIHEK, Yunus Emre ihtisaslastinimis Cocuk Evleri Sitesi
Muadurliga Ziyareti Raporu, para. 45-58.

TIHEK, Yunus Emre ihtisaslastirnimis Cocuk Evleri Sitesi MdUirligi Ziyareti Raporu, para. 85.
TIHEK, Yunus Emre ihtisaslastiriimis Cocuk Evleri Sitesi MdUirligi Ziyareti Raporu, para. 86.

TIHEK, Mevlana Kiz Cocuk Evleri Sitesi MidUrligii Takip Ziyareti Raporu, para. 97; TIHEK, Yunus Emre ihtisaslastiriimis Cocuk Evleri Sitesi MUdarlGgi
Ziyareti Raporu, para. 84.

Bakima Muhtag Ozurlilere Yoénelik Resmi Kurum ve Kuruluglar Bakim Merkezleri Yonetmeligi, Madde 4.
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veya gercek kisi ve 6zel hukuk tizel kisileri tarafindan agilan ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig
tarafindan denetlenen sosyal hizmet kurulusu statistindeki merkezlerdir.'® Ayrica bakim ve
rehabilitasyon merkezlerinde bakilmakta iken haklarinda hafif ve orta derecede engelleri
bulunduguna dair rapor dizenlenenler icin engelli bakim ve rehabilitasyon merkezleri disinda,
engelli bireylerin toplumsal yasamda daha aktif olmasi amaciyla Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
tarafindan gelistirilen evde bakim ve rehabilitasyon odakli hizmet modeli ¢ercevesinde faaliyet

yUriten “umut evleri” de bulunmaktadir..'

2023 yili sonu itibariyle 107 resmi surekli bakim kurulusunda 7.003 engelli birey bakim
hizmetinden yararlanmakta, 312 6zel bakim merkezinde ise 28.876 engelli birey yatili bakim

hizmeti almaktadir.

41.319

36.818
32.254
28.876
7.942 9.065 I I

Resmi Bakim ve

Rehabilitasyon Merkezleri Ozel Bakim Merkezleri TOPLAM
| Hizmet Alan Sayisi 7.942 28.876 36.818
W Kapasite 9.065 32.254 41.319

Grafik 11: Resmi ve Ozel Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerinin Kapasiteleri ve Merkezlerde Bakim Hizmeti Alan Engelli

Sayrs.'65

2023 yilinda UOM gérevi kapsaminda 3 resmi ve 3 6zel olmak tizere toplam 6 engelli bakim
ve rehabilitasyon merkezi ziyaret edilmistir. Engelli bakim ve rehabilitasyon merkezlerine yapilan
ziyaretler planlanirken ilgili merkezde kalan kisilerin engel ttirlerine ve ziyaret heyetinin merkez

kosullarina uygun olmasina dikkat edilmektedir.

Engelli bireylerin kaldiklari merkezlere gerceklestirilen UOM ziyaretlerinde isitma, dogal ve
yapay aydinlatma, hijyen ve havalandirma gibi konulardaki temel insani ihtiyaglarin karsilanmasi,
kisisellestirilmis alan, mahremiyet gereksinimleri, erisilebilirlik standartlari, bakim ve
rehabilitasyon hizmetlerinin isleyisi, dis duinya ile iletisim, acik havada egzersiz ve sosyal etkinlik

olanaklari gibi konulara dikkat edilmektedir.

2023 yilinda ziyaret edilen merkezlerde fiziksel kosullarin iyilestirilmesi baglaminda baz
tavsiyelerde bulunulmustur. Bunlar; oda ve koridorlarda bulunan prizlere koruyucu kapak, kése ve

sivri uclara kdése koruyucu takilmasi, intiya¢ duyulan oda, tuvalet ve banyolara tutamac vb. araclarin

163 Engelli Bireylere Yonelik Ozel Bakim Merkezleri Yonetmeligi.
164 Engelli Bireylere Yonelik Umut Evleri Yonergesi.
165 Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin 19/1/2024 tarihli ve E-33185867-042-10120273 sayili resmi yazisi.
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yapilmasi, var olan tutamacglarin kontrol edilerek islevselliginin artiriimasi ve acil ¢cagri butonu

olmayan oda ve tuvalet/banyolara butonlarin eklenmesi seklindedir.

Fiziksel kosullarin disinda personelin insan haklari ile iskence ve koéti muamele yasagi
konularinda egitim almasi, tirnak makasi, tarak ve lif gibi kisisel temizlik araclarinin kisiye 6zel
olarak kullanilmasi ve muhafaza edilmesi gibi hususlar da 2023 yilinda ilgili kurum ve kuruluslara

verilen tavsiyeler arasinda bulunmaktadir.

istanbul Otizm Bakim, Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi Miidurlugine gerceklestirilen
takip ziyareti sonucunda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina sunulan tavsiyede Otizm Spektrum
Bozuklugu Olan Bireylere Yoénelik Il. Ulusal Eylem Planinda yer verilen amag ve hedefler ile bunlara
iliskin takvimlendirme gozetilerek, otizm spektrum bozuklugu olan bireylere hizmet veren
ihtisaslasmis otizm giinduz bakim, rehabilitasyon ve aile danisma merkezlerinin ¢alisma usul ve
esaslarinin belirlenmesi i¢cin 6ngorilen ydnetmelige iliskin calismalarin tekemmul ettirilmesi
gerektigi vurgulanmistir. Ayrica, UOM kapsaminda yapilan ziyaretlerde Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligl binyesinde faaliyet gosteren sosyal hizmet kuruluslarinin erisilebilirlik standartlarina
uyumu konusunda sik sik sorunlarla karsilasiimakta ve bu durum rapora baglanmaktadir.
Erisilebilirlik konusundaki mevzuata iliskin calismalarda birincil rolt bulunan, erisilebilirlige iliskin
denetimlerde aktif ve etkin gorevler yuruten ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile alanin diger
paydaslarina erisilebilirlige dair rehberlik konumunda bulunan Bakanligin kendi blUnyesinde
engellilere yonelik hizmet vermekte olan kuruluslarinin, erisilebilirlik baglamindaki problemlerinin

giderilmesi icin Turkiye genelinde calismalarini yogunlastirmasi hususlari tavsiye edilmistir.

TIHEK, Van Ozel Kardelen Bakim Merkezi Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/11, Ankara, 2024, para. 72-74.
TIHEK, Van Ozel Kardelen Bakim Merkezi Ziyareti Raporu, para. 71, 76.
TIiHEK, istanbul, Otizm Bakim, Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi Midirligii Takip Ziyareti Raporu, Rapor No: 2024/38, Ankara, 2024, para. 75-76.
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ISKENCE VE KOTU MUAMELEYE KARSI ULUSAL ONLEME MEKANIZMASI 2023 YILI RAPORU

UCUNCU BOLUM

3.1. Ziyaretler

UOM olarak TIHEK’e, 6701 sayili Kanun’'un 9'uncu maddesinin birinci fikrasinin (j) bendi ile
“Ozgiirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklari yerlere haberli
veya habersiz diizenli ziyaretler gerceklestirmek” gérevi verilmistir. iskence ve kéti muamelenin
onlenebilmesi, alikonulma yerlerinin kosullarinin ve bu yerlerde alikonulan kisilere ydnelik
muamelelerin iyilestiriimesi amaciyla gerceklestirilen bu ziyaretler; '*°

OPCAT ZIYARETLERI

Ozgiirliginden mahrum Daha dnce ziyarette iskence ve kétii muameleye
birakilan ya da koruma altina bulunulmus alikonulma ve iliskin iddia ve basvurulari
alinan kisilere yonelik koruma merkezlerindeki incelemek Gzere
muameleyi gozlemleme ziyaret sonrasi gelismeleri gerceklestirilecek haberli/
ve degerlendirmede gormek amach takip habersiz bitiin ziyaretleri,
bulunmays, ziyaretlerini, kapsamaktadir.

3.1.1. Ziyaret Edilen Merkezler
2023 yilinda toplam 32 ilde 66 merkez ziyaret edilmistir. Ziyaret gerceklestirilen merkezlere
ait bilgiler asagidaki tabloda yer almaktadir;

ZIYARET . . .
TARIHi IL ZIYARET EDILEN MERKEZ
1 9.01.2023 Eskisehir Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu
2 11.01.2023 Ankara Cebeci Sehit Birol Oztekin Polis Merkezi Amirligi
Nezarethaneleri
3 19.01.2023 Ankara Suleyman Demirel Huzurevi Ya§I! Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezi
4 | 20.01.2023 istanbul Istanbul Havalimani Transit Gecis Noktasi
5 17.02.2023 Mersin Mersin il Emniyet Midurligi Nezarethaneleri
6 | 27-28/2/2023 Ankara Sincan 2 No.lu L Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti
7 2.03.2023 Konya Konya Mevlana Cocuk Evleri Sitesi MUdurlGgu
8 6.03.2023 Mugla Dalaman Havalimani Transit Gegis Noktasi
9 7.03.2023 Mugla Marmaris ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri
10| 15.03.2023 Yozgat Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu
11] 15.03.2023 Antalya Antalya Havalimani Transit Gegis Noktasi
12| 16-17/3/2023 Antalya Antalya S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu
169 Turkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik, Madde 96.

49



ISKENCE VE KOTU MUAMELEYE KARSI ULUSAL ONLEME MEKANIZMASI

Manisa Yunusemre ihtisaslastiriimis Cocuk Evleri Sitesi

13| 25.04.2023 Manisa Mudiirliigi

14 ] 26.04.2023 Manisa Manisa il Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri

15] 2.05.2023 Trabzon Trabzon Atakdy Ruh ve Sinir Hastaliklari Hastanesi

16| 3.05.2023 Trabzon Of ilge Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri

17 4.05.2023 Rize Ardesen ilce Emniyet MidUrligi Nezarethaneleri

18| 4.05.2023 Rize Ardesen ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri

191 9.05.2023 Bursa Bursa Geri Gonderme Merkezi

20| 10.05.2023 Bursa Bursa il Emniyet Miidurligi Nezarethaneleri

21| 16.05.2023 Malatya Malatya il Emniyet Mdurlugi Nezarethaneleri

22| 16.05.2023 Malatya Malatya Engelsiz Yasam ve Rehabilitasyon Merkezi

23| 18.05.2023 Ankara Akyurt Geri Gonderme Merkezi

24| 30-31/5/2023 Balikesir Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu

25 1.06.2023 Balikesir Balikesir Ozel Guire Huzurevi ve Yasl Bakim Merkezi

26| 1-2/6/2023 Tekirdag Tekirdag 2 No.lu F Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu

27| 9.06.2023 istanbul istanbul Binkilig Geri Ginderme Merkezi

28 | 13-14/6/2023 Tokat Tokat T Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu

29| 19.06.2023 istanbul istanbul Besiktas ilce Emniyet Miidurligi Nezarethaneleri

30| 20.06.2023 istanbul istanbul Metris R Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu

31| 5-6/7/2023 Denizli Denizli T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu

32| 7.07.2023 Ankara Anafartalar Sehit Kamil Arslan Polis Merkezi Amirligi

33| 19.07.2023 Ankara Ankara Bati Adliyesi Mahpus Bekleme Alani

31| 26.072023 Erzurum Erzurum Dumlu 1 No.lu Yiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz

Kurumu

35| 26.07.2023 Bursa Bursa Sirameseler Cocuk Evleri Sitesi Mudurltgu

36| 2.08.2023 Van Van il Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri

37| 3.08.2023 Van Van Ozel Kardelen Bakim Merkezi

38| 2-3/8/2023 |Afyonkarahisar Afyonkarahisar 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu

39| 9.08.2023 Nevsehir Nevsehir Hacibektas Rifat Kartal Huzurevi

40 | 14-15/8/2023 Kirsehir Kirsehir S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu

41| 18.08.2023 Ankara Cankaya ilce Jandarma Komutanhgi Nezarethaneleri

42| 21.08.2023 izmir izmir Selguk ilce Emniyet Miidurliigi Nezarethaneleri

43| 22.08.2023 izmir izmir 1 No.lu F Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu

44| 28.08.2023 Ankara Ankara Ayas Acik Ceza infaz Kurumu

451 31.08.2023 Ankara Ankara Cocuk Egitimevi

46 | 11-12/9/2023 Adana Adana F Tipi Yuksek Guvenlikli Ceza infaz Kurumu

47| 12.09.2023 Artvin Artvin Ardanug Acik Ceza infaz Kurumu

48| 13.09.2023 Artvin Artvin Borcka ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri

101 25002023 Sanliurfa Sanliurfa Karakopru ihtiéas'l'a§'1‘:|vrlulm|§ Gocuk Evleri Sitesi
Madurlaga

50| 25.09.2023 Diyarbakir Diyarbakir Adliyesi Mahpus Bekleme Alani

51| 26.09.2023 Sanlurfa Sanliurfa il Emniyet MGdirlGgu Nezarethaneleri

52| 26.09.2023 Diyarbakir | Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Guvenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu

53| 13.10.2023 Ankara Ankara Elmadag Kadin Acik Ceza infaz Kurumu
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54| 19.10.2023 Ordu Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu

55 1.11.2023 Siirt Eruh ilce Jandarma Komutanlig

56| 2.11.2023 istanbul istanbul Otizm Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi

57| 6-7/11/2023 Ankara Sincan T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu

581 8.11.2023 Kocaeli Kosekdy Bakim, Rehabilitasyon Ve Aile Danisma Merkezi

59 9.11.2023 Mersin Mersin E Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu

60| 21.11.2023 Gaziantep Gaziantep Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi

61| 22.11.2023 Gaziantep Araban K1 Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu

62 1.12.2023 Samsun Samsun il Emniyet MiidurlGgi Nezarethaneleri

63| 6-7/12/2023 Adana Dr. Ekrem Tok Ruh Sagligi ve Hastaliklari Hastanesi

64| 6-7/12/2023 istanbul Maltepe 2 No.lu L Tipi Ceza infaz Kurumu

65 | 14-15/12/2023 Ankara Sincan 4 No.lu L Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu

66 | 28-29/12/2023 ictanbul Bakirkdy Prof. Dr. Mazhar Osman. Ruh ve Sinir Hastaliklar
Hastanesi

3.1.2. Ziyaret istatistikleri

Tablo 4: Ziyaret Edilen Merkezler

2023 YILI RAPORU

2023 YILI ZIYARETLERI MERKEZ TURUNE GORE DAGILIM

MERKEZ TURU SAYI YUZDE

Ceza infaz Kurumu 24 %36

Nezarethane 18 %27

Engelli ve Ozel Bakim Merkezi 4 %6

Geri Gonderme Merkezi 3 %5

Ruh ve Sinir Hastaliklari Merkezi 3 %5

Cocuk Evleri 4 %6

Huzurevi ve Rehabilitasyon Merkezi 4 %6

Kabul Edilemeyen Yolcu Bekleme Alani 3 %5

(Transit Gegis Merkezi)

Adliye Binasi Mahpus Bekleme Alani 2 %3

Cocuk Egitimevi 1 %2

TOPLAM 66 100

Tablo 5: 2023 Yili Ziyaretlerinin Merkez Tuiriine Gore Dagilimi

2023 yiinda UOM kapsaminda gerceklestirilen 66 ziyaretin 58'i izleme ziyareti, 8'i takip

ziyaretidir. Bu ziyaretlerden; Bursa Sirameseler Cocuk Evleri Sitesi Mudurligu ziyareti UNICEF
Turkiye; istanbul Otizm Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi ziyareti istanbul 1 No.lu

Barosu; Sincan T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu ziyareti Ankara 1 No.lu Barosu; Kocaeli Késekdy

Bakim, Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi MudurlUgu ziyareti ise Kocaeli Barosu yetkilileri ile

birlikte ortak ziyaret olarak gerceklestirilmistir.

UOM gorevi kapsaminda 6zgirliginden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan

kisilerin bulunduklari yerlere haberli veya habersiz duzenli ziyaretler gerceklestiriimekte olup 2023

yilinda bu ziyaretlerin blyUk bir b6limU habersiz gerceklestirilmistir.
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ZiYARET SEKLINE GORE DAGILIM
Habersiz Ziyaret Sayisi Haberli Ziyaret Sayisi
62 (%93,4) 4 (%6,6)

Tablo 6: Ziyaret Sekline Gére Dagilim

3.1.3. 2023 Y1l Ziyaret Raporlari
2023 yiliicerisinde UOM gérevi kapsaminda Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurulu tarafindan

kabul edilen ve ilgili kurum ve kuruluslara yonelik tavsiyeleri iceren 60 rapor bulunmaktadir.

2023 Yili icerisinde Kabul Edilen Raporlar

Yalova A3 Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu
GCankirn Saban6zi Bakim Rehabilitasyon Ve Aile Danisma Merkezi Ziyareti Raporu

Sirnak T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu

Gaziantep Geri Gonderme Merkezi Takip Ziyareti Raporu

Ozel Bartin Bakim Merkezi Ziyaret Raporu

Pehlivankdy Geri Gonderme Merkezi Ziyareti Raporu

Sincan 1 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu
Karadeniz Eregli A-2 Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu
Golbasi K1 Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu

Erzincan T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Lgdlr Geri Gonderme Merkezi Ziyareti Raporu

Silivri 5 No.lu KCIK Ziyareti Raporu

Sinop Acik Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu

Cankaya ilce Emniyet Midurliigii Nezarethaneleri Ziyaret Raporu

izmir 2 No.lu F Tipi Yiiksek Guvenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu
Amasya E Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Tuzla Geri Gonderme Merkezi Ziyareti Raporu

Safranbolu Hasan Dogan Cocuk Evleri Sitesi Ziyareti Raporu

Hakkari Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

MIA Huzurevi ve Yasl Bakim Merkezi Ziyareti Raporu

Trabzon E Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Takip Ziyareti Raporu

Sehit ismail Kilic Polis Merkezi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Espiye L Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Siirt Engelsiz Yasam Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi Ziyareti Raporu
Tokat Cevdet Ayhan Ruh sagligi ve Hastaliklari Hastanesi Ziyareti Raporu

Marmaris ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Aydin Geri Gonderme Merkezi Ziyareti Raporu

Adnan Menderes Havalimani Transit Gegis Merkezi Takip Ziyareti Raporu

Ankara Bati Adliyesi Mahpus Bekleme Alani Takip Ziyareti Raporu

Ardesen ilce Emniyet Mudiirligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Bodrum S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Erenkdy Ruh ve Sinir Hastaliklari Egitim ve Arastirma Hastanesi Ziyareti Raporu
Kastamonu il Emniyet Mdurligl Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Sincan Cocuk Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu
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Tarsus Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Siirt il Emniyet MdurlGgi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Cebeci Sehit Birol Oztekin Polis Merkezi Amirligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Hendek Kadin Acik Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Ardesen ilce Jandarma Komutanlig Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Diyarbakir Cocuk ve Genclik Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Suleyman Demirel Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Ziyareti Raporu
Esenboga Havalimani Transit Gecis Merkezi Takip Ziyareti Raporu
Lrg[]p I—-Ianife - Memis Aksoy Bakim, Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi Ziyareti Raporu

Ankara Abdurrahman Yurtaslan Onkoloji Egitim ve Arastirma Hastanesi Ahmet Andicen Ek Hizmet
Binasi Psikiyatri Servisi Ziyareti Raporu

Istanbul Havalimani Transit Gecis Merkezi Ziyareti Raporu

Malatya il Emniyet Miidiirlugt Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Manisa Yunusemre ilce Jandarma Komutanligl Nezarethanesi Ziyareti Raporu
Tekirdag 2 No.lu F Tipi Yiksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu
Manisa Ruh ve Sinir Hastaliklari Hastanesi Ziyareti Raporu

Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Balikesir Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Balikesir Ozel Giire Huzurevi ve Yasl Bakim Merkezi Ziyareti Raporu

Borcka ilce Jandarma Komutanllg| Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Bursa il Emniyet MUdUrlugU Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Mevlana Kiz Cocuk Evleri Sitesi MUdurlugu Ziyareti Raporu

Selcuk ilce Emniyet MdurlGgl Nezarethaneleri Ziyareti Raporu
Cankaya ilce Jandarma Komutanhg) Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Van il Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu
Tablo 7: 2023 Yili Icerisinde Kabul Edilen Raporlar

3.1.4. 2023 Yilinda Gergeklestirilen Ziyaretlere Genel Bakis
2023 yihinda gerceklestirilen 66 ziyarette 6ne c¢ikan tespit ve tavsiyeler, ziyaretlerin

gerceklesme tarihleri dogrultusunda asagidaki tabloda yer almaktadir.
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ESKISEHIR H TiPi KAPALI CEZA INFAZ KURUMU_'7°

Ziyaret Bilgileri | Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 9-10/1/2023

(para. 27,40),
Tespit Ornekleri hakkinin islevsiz kaldigi (para. 79),

24),

bulan gecikmeler yasanabildigi (para. 58),

(para. 15).

» Bazi koguslarda bulunan havalandirma kapilarinin camlarinin kirik oldugu (para. 22),

*Gorme engelli mahpusun iki katl ve merdivenlerinde tutamac¢ bulunmayan kogusta
tutuldugu, kisisel ihtiyaclarinin diger mahpuslar tarafindan karsilandigi (para. 38),

» Bazi koguslarda acil cagri butonu bulunmadig), var olan butonlarin bazilarinin ¢alismadig)

e Ziyaret glinU ve telefon ile gdrlisme gunlerinin cakismasi sonucunda telefon ile gértiisme

» Kalabalik koguslarda mahpuslara verilen guinltik sicak su miktarinin yetersiz kaldigi (para.

» Kurumdaki jandarma tabur komutanligindan kaynakli personel eksikligi nedeniyle, agiz ve
dis sagligi polikliniklerine yapilan sevkler basta olmak Uzere, hastane sevklerinde alti ayi

 Olagan kapasitesi 1418, artinmli kapasitesi 1562 olan Kurumda 1807 mahpusun kaldigi

erisilebilir hale getirilmesi (para. 85, 86),

Tavsiye

lormekleri ¢agri butonlariicin gerekli tamirat islemlerinin gerceklestiriimesi (para. 87),

sekilde planlanmasi (para. 98),
gonderilmesinin saglanmasi (para. 100),

gerceklestirilebilmesi icin gerekli calismalarinin yartttlmesi (para. 101),

degerlendirilmesi ve Kuruma istege bagli nakil yapilmamasi (para. 102).

e Koguslarin havalandirma kapilarinda bulunan camlardan kirik olanlarin mahpuslarin
talepleri de dikkate alinarak yenilenmesi veya mimkin olmasi halinde odanin
havalandiriimasina imkan saglayacak farkli bir materyal ile degistirilmesi (para. 83),

e Engel durumu veya kronik hastaligi bulunan mahpuslarin durumlarina uygun koguslara
yerlestiriimesi, Kurumda mahpuslarin durumuna uygun kogus bulunamamasi halinde
nakil gibi diger seceneklerin degerlendiriimesi, engelli ve hasta mahpuslar tarafindan
kullanilan koguslarin gunltik yasami kolaylastiracak sekilde diizenlenmesi ve tuvaletlerin

e Engelli ve hasta mahpuslar tarafindan kullanilan koguslar basta olmak Uzere acil ¢agr
butonu bulunmayan buttin koguslara acil cagri butonu sistemi kurulmasi, calismayan acil

e Telefon ile gérisme, aglk gorUs ve kapall gorts glnlerinin mahpuslarin s6z konusu
haklarindan en etkili sekilde faydalanabilmesinin saglanmasi icin birbirleriyle cakismayacak

» Kuruma gonderilen sicak su miktarinin yeterli gelmedigi anlasildigindan yeterli miktarda su
eHastane sevk raporu duzenlenmis mahpuslarin hastane sevklerinin en kisa surede

eKurumda kapasitenin Uzerinde mahpus bulundugundan kalabaliklasma sorununun
¢6zimune yonelik calismalar yapilmasi, bu kapsamda Kurumdaki nakil taleplerinin tekrar

CEBECI SEHIT BIROL OZTEKIN POLIS MERKEZi AMIRLiGi NEZARETHANELERI 17"

Ziyaret Bilgileri | Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 11/1/2023

Tespit Ornekleri kullanish ve rahat olmadigi (para. 15, 16),

hazirlanmis bilgi formlarinin bulunmadig (para. 29),
» Nezarethane defterinde eksiklerin bulundugu (para. 33).

e Merkezde asansor bulunmamasi ve tuvaletlerin erisilebilir olmamasi nedeniyle
nezarethanelerin engelli bireylerin kullanimina uygun olmadigi (para. 11, 21),
» Nezarethanelerin icindeki oturma alanlari ile yastik ve battaniyelerin eski oldugu, yeterince

» Merkezin tuvalet, banyo ve lavabolarinda hijyen malzemelerinin bulunmadigi (para. 21),
»Merkezde tutulanlarn haklari konusunda bilgilendirici materyal ile cesitli dillerde

170 TIHEK, Eskisehir H Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/ivmwij.pdf

171 TIHEK, Cebeci Sehit Birol Oztekin Polis Merkezi Amirligi Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. https://tihek.gov.tr/public/images/kararlar/547xu5.pdf
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Tavsiye
|Ornekleri

« Engelli bireylerin kullanimina uygun olacak sekilde nezarethanelerde makul dizenlemenin
yapilmasi, (para. 40, 44),

» Nezarethanelerin icinde tutulanlara ayrilan oturma alani ile yastik ve battaniyelerin
yenilenmesi (para. 42),

» Merkezin tuvalet, banyo ve lavabolarinda sivi sabun, pecete gibi hijyen malzemelerinin
bulundurulmasi (para. 44),

eYabana uyruklu sahislar icin cesitli dillerde Sanik Haklari Formunun hazirlanmasi ve
tutulanlan bilgilendirici brosur, kitapgik gibi materyallerin edinilmesi (para. 46),

e Tutulanlara ve tutulma sUrelerine ait bilgilerin yer aldigl nezarethane defterinin tam ve
eksiksiz olarak doldurulmasi (para. 47).

SULEYMAN DEMIREL HUZUREVi YASLI BAKIM VE REHABILITASYON MERKEZi 172

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 19/1/2023

Tespit Ornekleri

» Merkezin Turk Standartlan Enstittsu (TSE) erisilebilirlik belgesinin bulunmadigi (para. 30),

» Merkez sakinlerinin bos zamanlarini degerlendirmeleri icin diizenlenen etkinlik ve faaliyet
sayisinin az oldugu (para. 44),

» Merkezde gorev yapan personelin insan haklari ve iskence ve kétl muamele yasag
konularinda egitim almadigi (para. 15).

Tavsiye
|Ornekleri

» Merkezin TSE erisilebilirlik standartlarina uygun hale getirilmesi (para. 62),

» Sakinlerin sosyallesmesi ve bos zamanlarini etkin degerlendirmeleri amaciyla faaliyetlerin
sikhiginin artirlmasi (para. 63),

» Merkezde gdrev yapan personelin insan haklari, iskence ve kot muamele gibi konularda
egitim almasinin saglanma5| (para. 60).

ISTANBUL HAVALIMANI TRANSIT GECi$ MERKEZ| 173

Ziyaret Bilgileri

Haberl;, Planli izleme Ziyareti, 20/1/2023

Tespit Ornekleri

» Ziyaret esnasinda kabul edilmeyen yolcular icin ayrilan kadin ve erkek béltimlerinde temiz
battaniye, nevresim ve yastiklarin bulunmadig), tuvaletlerin kirli oldugu (para. 21, 31),
» Kabul edilmeyen yolcu bélimundeki koltuklarin kirli ve kirik oldugu (para. 22).

Tavsiye
|Ornekleri

» Kabul edilmeyen yolcu bdlimunde kisa sureli kalan yabancilarin, talep etmesi halinde
carsaf, yastik ve yastik kilifi gibi Grtinlerin verilmesi, banyo ve tuvaletlerin temizliklerinin
yapllmasi (para. 48, 51),

« Kabul edilmeyen yolcu boliminde odalarda yer alan kirik koltuklarin tamir ve bakimlarinin
saglanmasi veya yenileri ile degistirilmesi ve kirli olan koltuklarin dizenli araliklarla
temizlenmesi (para. 49).

MERSIN iL EMNIYET MUDURLUGU NEZARETHANELERI.174

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 17/2/2023

Tespit Ornekleri

» Engelliler icin gerekli duzenlemelere sahip ayr bir lavabo ve banyo bulunmadig (para. 22,
47).

» Nezarethane odalarinin buyuklugu gdz 6nune alindiginda Merkez kapasitesinin 10 kisi
olarak belirlenmesinin uluslararasi standartlara aykirilik teskil edecegi (para. 43).

Tavsiye
|Ornekleri

eHem il Emniyet Mudurliga hem de Siteler Polis Merkezi Amirligi Nezarethanelerinde
engellibireyler icin erisilebilirlik standartlarina uygun tuvalet ve banyo tahsis edilmesi (para.
62).

o Siteler Polis Merkezi Amirligi nezarethane odalarinda tutulacak kisi sayisinin uluslararasi
standartlar géz 6nunde bulundurularak belirlenmesi (para. 65).

172 TIHEK, Silleyman Demirel Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/42ivid.pdf
173 TIHEK, istanbul Havalimani Transit Gecis Merkezi Ziyaret Raporu. https://www.tihek gov.tr/public/images/kararlar/adyc7m.pdf

174 TIHEK, Mersin il Emniyet MUdUirligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu. hitps://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/6oyeva.pdf
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SINCAN 2 NO.LU L TiPi KAPALI CEZA iNFAZ KURUMU."75

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 27-28/2/2023

Tespit Ornekleri

« Kendileriyle gorusme gerceklestirilen mahpuslarin cogunlugu tarafindan infaz ve koruma
memurlarinin kendilerine yonelik olumsuz tutum ve davranislarda bulundugunun iddia
edildigi, mahpuslar tarafindan tarif edilen ve glivenlik kamerasi bulunmayan odadaki bir
dolabin icinde 3 adet cop ve pantolon kemerlerinin bulundugu (para. 47),

e Kurumda bulunan kameralarin konum ve agilarindan dolayr kér noktalarin bulundugu,
bazi bélumlerde kamera bulunmadigi (para. 43,47),

» Yumusak odada bulunan givenlik kamerasinin ¢ekim alaninin tuvaleti kapsadigi (para. 43),

» Mahpuslar icin diizenlenen kurslarin yetersiz oldugu (para. 65).

Tavsiye
|Ornekleri

« Kurumda gérevli personelin hizmet ici egitim miifredatina, Birlesmis Milletlerin iskence ve
Diger Zalimane, insanlik Dis, Asaglayic Muamele veya Cezalarin Etkili Bicimde
Sorusturulmasi ve Belgelendirilmesi Kilavuzu (istanbul Protokolll) basta olmak (izere
iskence ve kétl muamele konusunda mustakil egitimlerin dahil edilmesi, mahpuslardan
iskence veya kot muameleye dair herhangi bir sikdyetin alinmasi durumunda
geciktirilmeksizin gerekli arastirmanin yapilmasi ve adli makamlara bildirimin saglanmasi
(para. 80),

e Kurumdaki kameralarin kér noktalari bertaraf edecek sekilde yeniden ayarlanmasi ve
kapall spor salonu, gimus atdlyesi, derslikler ve mahpus arama kabinlerinin yanindaki
odaya glvenlik kamerasi konulmasi (para. 81),

e Yumusak odadaki glivenlik kamerasi gorinttstndn tuvalet bolimanu géstermemesini
saglayacak 6nlemlerin alinmasi (para. 82),

eKurumda mahpuslara sunulan kurslarin resim, muzik vb. kurslan icerecek sekilde
cesitlendiriimesi ve daha fazla mahpusun kurslara katiliminin saglanma5| (para. 84).

MEVLANA KIZ COCUK EVLERI SITESI '7¢

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli Takip Ziyareti, 2/3/2023

Tespit Ornekleri

» Merkez personelinin insan haklari egitimi, kisiler arasi iletisim ve iskence ve kéti muamele
yasagina iliskin 6zel bir egitim almadigi (para. 19),

o Ziyaret edilen evlerden bazlarinda banyonun rutubetli oldugu, kirik dus kabini ve klozet
bulundugu, bazi dolaplarin sabitlenmedigi (para.45),

» Merkezin Turk Standartlar Enstitisu (TSE) Erisilebilirlik belgesinin bulunmadig) (para.49).

Tavsiye
|Ornekleri

» Merkez personelinin insan haklari ve cocuk haklari egitimi, kisiler arasi iletisim ile iskence
ve kotd muamele yasagina iliskin 6zel bir egitim almasi (para. 97),

» Rutubet olan banyo ile ilgili gerekli 5nlemlerin alinmasi, kirik dus kabini ve klozetin tamirinin
yaptiriimasi, sabitlenmemis olan dolap vb. esyalarin sabitlenmesi (para. 98, 99).

» Merkezin TSE erisilebilirlik standartlarina uygun hale getirilmesi (para. 100).

MARMARIS iLCE JANDARMA KOMUTANLIGI NEZARETHANELERI 177

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli Takip Ziyareti, 6/3/2023

Tespit Ornekleri

e Kayitlarin sistemde geriye donuk olarak 15 gun sureyle saklandigl, bu strenin 30 gline
¢lkarilmasi igin bakim calismasi yapildigi (para. 28),

« Karakolda yer alan toplam iki adet nezarethane odasinin girisin bir alt katinda bulundugu,
bu odalara erisimin merdivenlerle saglandig), asansor veya rampanin bulunmadig ve bu
sebeple engelli bireylerin erisimine uygun olmadigi (para. 32).

Tavsiye *“Hem polis tarafindan kéti muameleye maruz kalan kisilerin, hem de fiziksel olarak kotii
[Ornekleri muamele yaptiklar1 veya psikolojik baski uyguladiklar1 yoniinde haksiz suclamalara maruz

175 TIHEK, Sincan 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/n9092l.pdf

176 TIHEK, Mevlana Kiz Cocuk Evleri Sitesi Ziyaret Raporu. hitps://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/efr7av.pdf

177 TIHEK, Marmaris iice Jandarma Komutanligl Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. hitps://nww.tihek gov.tr/public/images/kararlar/i3ugxo.pdf
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kalan  polis memurlarinin  ¢ikaring”  olacak  sekilde suistimallerin - 6nlenmesi ve
belgelendirilebilirligin saglanmasi acisindan nezarethanedeki kameralarin kayitlarinin
sistemde geriye donuk en az otuz glin saklanmasi (para. 52),

e Karakol binasinda nezarethanelerin girisin bir alt katinda bulundugu, alt kata yalnizca
merdivenlerle erisilebildigi ve asansor veya engelli rampasinin  bulunmadig
goruldigtinden; engelli bireylerin kullanimina uygun, makul bir dizenlemenin yapiimasi
(para. 54).

MANISA YUNUS EMRE iLCE JANDARMA KOMUTANLIGI NEZARETHANELERI "7

Ziyaret Bilgileri | Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 26/4/2023

» Nezarethanelerde bulunan tuvalet ve banyolarin kisilerin kaldigi alanin icinde oldugu,
sadece yarim bir duvar ile ayrldigl ve bu bélime gecis icin ara bir kapi veya perdenin

Tespit Ornekleri olmadigi (para. 17),

e Avukat gortisme odasi olarak kullanilan odalarda gortinti ve ses kaydi alan kameralarin
oldugu (para. 22).

eNezarette bulunan lavabo ve tuvaletleri odalardan ayiran duvarlarin tutulanin
mahremiyeti ve nezarethanenin guvenligi dengesini bozmayacak sekilde yukseltiimesi ve
kapi takilarak mahremiyetin saglanmasi (para. 31),

eUlusal ve uluslararasi standartlara uygun mustakil bir avukat goérisme odasinin
hazirlanmasi (para. 33).

TRABZON ATAKOY RUH VE SiNiR HASTALIKLARI HASTANESi.17

Tavsiye
|Ornekleri

Ziyaret Bilgileri | Habersiz, Planli Takip Ziyareti, 2/5/2023

« istemsiz yatisa/zorla tedavi stirecine itiraz etmek isteyen hastalar séz konusu oldugunda;
Hastanede kalan kisilerin psikiyatri hastasi olduguna vurgu yapilarak itirazlarin goz ard
edildigi (para. 27),

» Yapilan incelemede bazi béltimlerin temiz olmadiginin gézlemlendigi (para. 41).

Tespit Ornekleri

e Hastanin mahkeme karari olmaksizin zorunlu yatisinin yapilmasinin énlenmesi amaciyla
hastalarin zorunlu yatisina karar verilmesi halinde derhal adliyeye sevkinin saglanmasi ya
da Hastanenin merkeze ve yerlesim yerlerine uzak olmasi nedeniyle bu islemlerin
sonuglanmasinda vakit kaybedilmemesi icin Hastane icerisine sesli ve goruntull
durusmaya imkan veren cihazlarin kurulumunun saglanmasi icin gerekli mtracaatlarin
yapiimasi (para. 98),

» Hastanenin genel temizlik kosullarinin iyilestirilmesi (para. 99),

Tavsiye » Rehabilitasyon programlarinin hastalarin Uzerindeki pozitif etkisi dikkate alinarak

[Ornekleri hastalarin sikimasini dnleyebilmek adina hafta sonu tatillerinde ve resmi glinlerde
yapllacak faaliyetlerin duzenli bir takvime baglanmasi ve akabinde sosyal etkinlik
kapasitesinin artirlmasi tekiden (para. 109),

« Bir ruh sagligi yasasi olmamasi nedeniyle, basta kisi 6zgurligu ve glvenligi hakki olmak
Uzere, hastalarin ve personelin hak ve yikamltltklerine iliskin belirsizlikler oldugu
gozlemlenmektedir. Bu cercevede, basta Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina iliskin
Sozlesmesi olmak Uzere, uluslararasi ve ulusal insan haklar standartlar gozetilerek bir
mevzuat calismasi yapilmasl hususunun degerlendirilmesi (para. 117).

MALATYA ENGELSIZ YASAM BAKIM REHABILITASYON ve AiLE DANISMA MERKEZi 180

Ziyaret Bilgileri | Habersiz, [zleme Ziyareti, 16/5/2023

» Merkeze yeni kameralarin alindigl ancak hentiz kurulumlarinin gerceklestirilmedigi (para.

[Tespit Ornekleri 36),

178 TIHEK, Manisa Yunusemre ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/ihbdyu.pdf
179 TIHEK, Trabzon Atakdy Ruh ve Sinir Hastaliklar Hastanesi Takip Ziyareti Raporu. hitps://www.tihek gov.tr/public/images/kararlar/z8th13.pdf

180 TIHEK, Malatya Engelsiz Yasam Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi Ziyaret Raporu.
https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/nr207m.pdf
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eMerkezde 2 grup sorumlusunun bulundugu, 1 grup sorumlusunun Aile ve Sosyal
Hizmetler il Mudurligi tarafindan Merkez disinda goreviendirildigi bu nedenle grup
sorumlusu eksigi oldugu (para. 56).

Tavsiye
|Ornekleri

»Merkeze alinan yeni kameralarin kurulumlarninin gerceklestirilmesi ve ge¢mise donuk
olarak tutulan kamera kayit surelerinin arttirlmasi (para. 84),
» Merkezde bulunan grup sorumlusu sayisinin artirilmasi (para. 89).

YOZGAT 2 NO.LU T TiPi KAPALI CEZA iINFAZ KURUMU.'8

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 15-16/5/2023

Tespit Ornekleri

e Kurumda gorevli personelin insan haklari egitimi, kisiler arasi iletisim ile iskence ve kotu
muamele yasagina iliskin 6zel bir egitim almadig| (para. 15),

»Bazi kogus ve odalarda ¢agr butonu olmadigl ya da olanlarin ¢alisir vaziyette olmadig
(para. 21),

» Bazi yataklarin eski ve kirli, bazi yastiklarin ise yirtik vaziyette oldugu (para. 23),

e Kayitlarin incelenmesi sonucunda yumusak odada mahpus tutulma stresinin makul
oldugu ancak guivenlik kameralarinin tuvalet kisimlarini gérdtgu ve bu durumun odada
tutulan mahpuslarin mahremiyetini ihlal edecegi (para. 26),

¢ Dilekgelerin yogunlugu sebebiyle dilekgelere cikis numaralarinin ayni gin verilemeyebildigi
(para.42),

» Saglik memurunun ayakta durabilen durumdakilerin revire ¢ikma talebini acil gérmedigi
ve mahpuslara kaba davrandigi (para. 47).

e GOrusme yapilan mahpuslarin  televizyon kanallarinin  cesitlendirilmesi  talebinde
bulundugu (para. 63),

o Kurslarin sayisinin az oldugu, kontenjanlarin yetersiz oldugu (para. 60).

Tavsiye
Ornekleri

» Kurumda gorevli personelin hizmet ici egitim mufredatina insan haklar egitimi, kisiler arasi
iletisim ile BMnin iskence ve Diger Zalimane, insanlik Disi, Asagilayici Muamele veya
Cezalarin Etkili Bicimde Sorusturulmasi ve Belgelendirilmesi istanbul Protokoli basta
olmak Uzere iskence ve kotl muamele yasagina iliskin egitimlerin dahil edilmesi (para. 73),

*Cagn butonu olmayan kogus ve odalara cagr butonu takimasi, calismayan c¢agr
butonlarinin tamir edilmesi veya yenilenmesi (para. 75),

» Eskimis yatak ve yastiklarin degistirilmesi (para. 76),

» Yumusak odalardaki tuvalet kisimlarinin glivenlik kamerasi kayitlarinda gorilmeyecek hale
getirilmesi (para. 78),

» Dilek¢e veren mahpuslara duizenli olarak dilekce ¢ikis numarasinin bildirilmesi (para.85),

eMahpuslarin tedavi ve muayenelerinin uygun sekilde hekim tarafindan yapilmasi,
mahpuslara kaba davrandig iddia edilen ve ziyaret esnasinda Heyetimize de kaba
davranan saglik memurunun benzer olaylarin tekerririnin 6nlenmesi amaciyla ikaz
edilmesi, s6z konusu personelin mahpuslara ve goérevli personele insan onurunun
gerektirdigi sekilde saygil davranmasinin saglanmasi (para. 88),

e Kurumdaki televizyon kanali sayisinin mahpuslarin talepleri dogrultusunda artiriimasi
hususunun degerlendirilmesi, cekmeyen kanallar igin ¢6zUm Uretilmesi (para. 92),

eKurumda, kurs sayisinin ve cesitliliginin artinlmasinin  saglanmasi icin gerekli olan
Ogreticilerin gorevlendiriimesi hususunda hassasiyet gosterilmesi (para. 96).

ANTALYA S TiPi KAPALI CEZA iNFAZ KURUMU.'82

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 16-17/3/2023

Tespit
Ornekleri

e Yumusak odalarin standartlara uygun olmadig), odada bulunan tuvaletin kamera agisi
icerisinde kaldigl, odadaki kamera kayitlarinin incelenmesi esnasinda bir mahpusun elleri
arkadan kelepcelenmis sekilde yumusak odada tutuldugu, oda kullanim kayitlarinin

181 TIHEK, Yozgat 2 No.lu T Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. hitps://nwww.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/sqocjh.pdf

182 TIHEK, Antalya S Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/6lo13s.pdf
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diizenli olarak tutulmadigl, uzun sire bu odada tutulan kisilere yemek dagiiminin
yapilmadigi (para. 55-60),

e Ziyaret esnasinda gorisme yapilan mahpuslardan bazilari tarafindan doktor muayenesi
esnasinda kelepceli olduklari, doktor muayeneleri esnasinda odada infaz ve koruma
memurunun bulundugu, mahremiyetin saglanmasi adina ilave bir tedbir alinmadigi (para.
92),

e Kurumda bulunan avukat gérisme odasinda ziyaret sirasinda yapilan incelemelerde bu
odalarin ses gecirdigi, iceride konusulanlarin disaridan duyuldugu (para. 125),

e Kurumdaki Jandarma Tabur Komutanliginin yeterli personeli olmadigl icin hastaneye
gunluk dért mahpusun sevk edilebildigi (para. 85).

Tavsiye
Ornekleri

» Yumusak oda olarak tabir edilen doku hasari ve travma 6nleyici odanin standartlara uygun
hale getirilmesi, yumusak oda kamera kayitlarinin tutulmasinda mahpusun Kkisisel
mahremiyeti gozetilerek tuvalet kisminin gérinmemesine yonelik gerekli teknik
diizenlemelerin yapilmasi, Yumusak odanin keyfi kullanimi bakimindan supheye mahal
birakmayacak sekilde kayit defterinin dizenli ve eksiksiz tutulmasi ve yumusak odada
tutulan mahpuslarin uzun streli tutulmasinin 6nuine gecilmesi (para. 134-137),

» Doktor muayeneleri ve bireysel psikolog gorusmeleri esnasinda gerekli mahremiyetin
saglanmasi (para. 138),

e Avukat gorUs odalarinda gorusme gizliligini saglayacak sekilde gerekli dizenlemeler
yapilarak konusulanlarin disaridan duyulmasini engelleyecek ses yalitiminin saglanmasi
(para. 143),

» Saglik hakkina erisimi tehlikeye sokacag dikkate alinarak ceza infaz kurumu yerleskesinde
gorev yapan Jandarma Genel Komutanligl personeli sayisinin eksik olmasi gerekce
gosterilerek uygulanan gunluk hastaneye sevk edilebilecek mahpus sayisindaki kotanin
kaldinimasi (para. 146),

ARDESEN iLCE EMNIYET MUDURLUGU NEZARETHANELERI '83

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Plani izleme Ziyareti, 4/5/2023

Tespit Ornekleri

e Bina girisinde engelli bireylerin binaya erisimini saglayan engelli asanséru bulundugu
ancak ziyaret tarihinde asansorun arizali olmasindan dolayr calismadigi ve binada engelli
rampasinin olmadigl, engelli bireylerin kullanimina uygun banyo ve tuvaletin mevcut
olmadig (para. 12, 18),

o Defter kayitlarinin genel olarak dolduruldugu ancak bazi tutulanlarin nezarethaneden
¢ikarilma tarih ve saatinin deftere ya2|lmad|g| (para. 24).

Tavsiye
|Ornekleri

eEngelli asansorunin tamir edilmesi ayrica nezarethanedeki banyo ve tuvaletlerin
engellilerin kullanima uygun hale getirilmesi (para. 32),

«Yakalama, Gozaltina Alma ve ifade Aima Yénetmeliginde yer alan “Gozalti islemleri
nezarete alinanlarin kaydina ait deftere yazilmak suretiyle tespit edilir. Denetime tabi olan
bu defterde: giris tarihi ve saati belirtilir.” hikmu uyarinca Defter kayitlarinin eksiksiz bir
sekilde tutulmasi hususuna dikkat edilmesi (para. 34).

ARDESEN ILCE JANDARMA KOMUTANLIGI NEZARETHANELERI "84

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 4/5/2023

Tespit Ornekleri

» Binaya giriste engelli rampasinin ya da engelli asansoértinin bulunmadig, engelli bireylerin
kullanimina uygun banyo ve tuvaletin mevcut olmadigi (para. 12, 22),

» Battaniye ve yastik kiliflarinin yeterince temiz olmadigi (para. 17),

« Yapilan incelemede mudafi gorisme odasinda konusulanlarin disaridan duyuldugu (para.
26),

183 TIHEK, Ardesen ilce Emniyet Midurligli Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. htps:/nwww.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/2rrgya.pdf

184 TIHEK, Ardesen ilge Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/tki7ke.pdf
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e Defter kayitlarinin genel olarak tutuldugu ancak baz tutulanlarin nezarethaneden
¢ikarilma tarih ve saatinin deftere yazilmadig (para. 29).

Tavsiye
|Ornekleri

eKomutanliga giriste kullaniimak Uzere engelli rampasi ya da engelli asansorinin
kurulmasi ayrica nezarethanedeki banyo ve tuvaletlerin engellilerin kullanima uygun hale
getirilmesi (para. 36),

« Battaniye ve yastik kilifi gibi esyalarin her tutulanin ardindan kullanilmamis olanlari ile
degistirilmesi ve duzenli araliklarla temizliklerinin saglanmasi (para. 37),

» MUdafi gérisme odasinin disariya ses gecirmeyecek sekilde yeniden tasarlanmasi (para.
39),

» Nezarethaneye Alinanlarin Kaydina Ait Defterin eksiksiz bir sekilde doldurulmasi hususuna
dikkat edilmesi (para. 40).

BURSA iL EMNIYET MUDURLUGU NEZARETHANELER.185

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli Takip Ziyareti, 10/2/2023

Tespit Ornekleri

» GUclU aydinlatma sisteminin yaydigi isiklarin nezarethane odasindaki tutulanlar agisindan
Ozellikle gece saatlerinde rahatsiz edici nitelikte olabilecegi (para. 96),

» Cocuk Sube Mudurligu Nezarethanelerinde zaman zaman 18 yasindan buyuk kisilerin de
tutuldugu (para. 121).

Tavsiye
|Ornekleri

» Asayis Sube Mudurltgu Nezarethanesindeki aydinlatmanin tutulanlari rahatsiz etmeyecek
sekilde parlakligl daha az veya dogrudan nezarethane odasina dontk olmayan
alternatifleri ile degistirilmesi (para. 129),

» Cocuk Sube Mudurlugl Nezarethanelerinde yalnizca ¢ocuklarin tutulmasi (para. 132).

OF iLCE JANDARMA KOMUTANLIGI NEZARETHANELERI. "85

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Plani izleme Ziyareti, 3/5/2023

Tespit
|Ornekleri

» Nezarethane kapasitesi kadar battaniye ve yastik olmadigi (para. 18),

» Nezarethane odalarinin birinde lavabo, tuvalet ve dus alani giris kapisinin kapanmadigi ve
guvenlik kamerasinin dus alaninin kullaniimasi durumunda tutulanlarin mahremiyetine
zarar verebilecek sekilde kayit aldigi (para. 19),

e Lavabo, tuvalet ve dus alaninda tuvalet kagidi, kagit havlu, sabun, sampuan gibi hijyen
malzemeleri bulunmadigi (para. 19),

» Odalarin giris kisminda ve odalarin icinden tutulanlar tarafindan okunabilecek uzaklikta
yalniz Turkce Nezarethane Talimati ile Turkge, Aimanca, ingilizce ve Fransizca dillerinde
Turkiye Cumhuriyeti Kanunlarina Gore Yakalanan/Goézaltina Alinan Sahislarin Haklar
Bilgilendirme Formlarinin bulundugu (para. 34).

Tavsiye
|Ornekleri

»QOdalarla ayni katta bulunan dolapta nezarethane kapasitesi kadar temiz battaniye ve
yastigin hazir bulundurulmasi ve bunlarin kullanim durumuna gore duzenli olarak
temizletilmesi (para. 41),

e Kapanmayan lavabo, tuvalet ve dus alani giris kapisinin tamir edilmesi ve odalarda
bulunan guvenlik kameralarinin agisinin dus alanlarini kayit altina almayacak sekilde
ayarlanmasi (para. 40),

e Lavabo, tuvalet ve dus alani kisminda tuvalet kagidi, kagit havlu, sabun ve sampuan gibi
hijyen malzemeleri bulundurulmasi (para. 43),

eQOdalara asiimis olan Nezarethane Talimati ile Turkiye Cumhuriyeti Kanunlarina Gore
Yakalanan/Gozaltina Alinan Sahislarin Haklari bilgilendirme formlarninin bdlgede daha
ziyade Arapga, Farsca ve Gurclce dili konusan yabancilar oldugu goéz 6ninde
bulundurularak bu ilave dillerle cesitlendirilmesi, anilan formlarin ve Nezarethane Talimati
disinda tutulanlan bilgilendirici brosur, kitapglk, form gibi materyallerin sahislarin
anlayacaklari dillerde gorunur yerlere asiimasi-yerlestirilmesi (para. 44).

185 TIHEK, Bursa il Emniyet MUdiirligii Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/begxzn.pdf
186 TIHEK, Of ilge Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/fmjxff.pdf
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MALATYA iL EMNIYET MUDURLUGU NEZARETHANELERI 187

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 16/5/2023

Tespit Ornekleri

 Nezarethane odalarinda acil durum butonu bulunmadigi (para. 25),

» Sanik haklari formu gibi bilgilendirici brosur veya kitapgiklarin bulunmadigi (para. 54),

» Nezarethane odasinin binanin alt katinda yer aldigi ve engellilerin kullanimina uygun
olmadig (para. 59).

Tavsiye
|Ornekleri

e Nezarethane odalarinda olusabilecek acil bir durumda veya tutulanlann saglik
durumlarinda olusabilecek ani gelismelerde ve benzeri durumlarda olaya kisa sure
icerisinde mudahale edilebilmesini saglamak amaciyla odalara acil durum butonunun
konulmasi (para. 76),

» Nezarethanelerin yer aldig| koridor duvarlarina Nezarethane Talimatnamesinin yani sira
Sanik Haklar Formu, Yakalama, Gozaltina Aima ve ifade Aima Yénetmeligi, IHEB gibi
bilgilendirici metinler asilmasi (para. 78),

o MUdurlik nezarethanelerinde goézaltinda bulunan engelli bireylere uygun banyo ve
tuvaletin bulunmadigl géz dntine alinarak engelli bireylerin kullanimina uygun, makul bir
duzenlemenin yapilmasi (para. 80).

BALIKESIR BURHANIYE T TiPi KAPALI CEZA iINFAZ KURUMU.188

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 30-31/5/2023

Tespit Ornekleri

» Mahpuslara dilekgelerinin isleme alindigina dair dilek¢e numarasi verilmedigi (para. 36),

 Bazi nevresimlerin, yataklarin ve battaniyelerin oldukga eski ve yirtik oldugu (para. 25),

eTravma Onleyici odalarda bulunan kameralarin  tuvaletin  oldugu  bolimi
goruntuleyebildigi (para. 27),

e Kurum hekiminin hastalarini infaz ve koruma memurlari ve diger saglik personelinin
bulundugu bir ortamda muayene ettigi (para. 49),

e Personelin insan haklari ve iskence ve kéti muamele yasagina iliskin ¢zel bir egitim
almadigi (para. 14),

e Artinlmis kapasitesi 680 olan Kurumda ziyaret tarihinde toplam 1479 mahpus bulundugu
(para. 15).

Tavsiye
|Ornekleri

» Mahpuslara dilekcelerinin akibetini takip edebilmeleri veya dilekcelerine iliskin sikayetlerini
yargl makamlarina tastyabilmeleri icin dilekcelerinin kayit numarasinin bildirilmesi (para.
79),

» Mahpuslarin kullandig yipranmis nevresim ve battaniye gibi esyalarin yenilenmesi (para.
80),

e Mahpuslarin mahremiyetinin korunmasi icin travma onleyici odalardaki tuvaletlerin
kameralar tarafindan goruntilenmesini engelleyecek sekilde dnlem alinmasi (para. 83),

» Mahpuslarin muayenesi sirasinda hekime karsi ciddi bir glivenlik riski olustuguna dair net
bir stiphe olmamasi durumunda personelin muayene odasinda bulunmamasi ve
mahremiyete saygl gbsteriimesi (para. 84),

o Personele insan haklari ile iskence ve kdtl muamele yasag) Uzerine egitim verilmesi (para.
88),

« Kalabaliklasma sorununun giderilmesine yonelik calismalarin yapilmasi (para. 89).

BALIKESIR OZEL GURE HUZUREVI VE YASLI BAKIM MERKEZI."8°

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 1/6/2023

Tespit Ornekleri

» Merkez sakinlerinin kaldig) bazi odalarda ¢agr butonu olmadigi (para. 26),
» Merkezin, Turk Standartlan Enstitisu (TSE) Erisilebilirlik Belgesi bulunmadigi (para. 28),

187 TIHEK, Malatya il Emniyet Miidirligi Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/gwyg41.pdf

188 TIHEK, Balikesir Burhaniye T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. hitps://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/ddst5q.pdf

189 TIHEK, Balikesir Ozel Glire Huzurevi ve Yasl Bakim Merkezi Ziyaret Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/d5awuf.pdf
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» Gegmise donuk kamera kayitlarinin izlenemedigi (para. 35).

Tavsiye
|Ornekleri

» Acil cagri butonu olmayan oda ve tuvalet/banyolara buton konulmasi (para. 64),

*Merkez binasi icin TSE Erisilebilirlik Belgesinin alinmasi konusunda gerekli islemlerin
yapilmasi (para. 66),

» Merkezdeki gtivenlik kameralarinin gecmise yonelik kayitlarinin izlenebilmesi icin gerekli
calismalarin yapiimasi (para. 67).

TEKIRDAG 2 NO.LU F TiPi YUKSEK GUVENLIKLi KAPALI CEZA iNFAZ KURUMU.'%°

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 1-2/6/2023

Tespit Ornekleri

e Ziyaret edilen odalarin pencere kenarlarinda silikon kaplamanin olmadig), bu eksikligin
Isinma anlaminda sorunlara yol actigi (para. 23),

e Ziyaret sirasinda yapilan incelemelerde glvenlik kameralarindan ikisinin calismadigy,
travma Onleyici odalarda bulunan glvenlik kameralarinin ¢ekim alanlarinin tuvaleti de
kapsadigl (para. 30-31),

e Kantinde son kullanma tarihi yaklasmis Grdnlerin satildigi ve sunum dosyasi, koruklu
dosya, ambiz, tirnak térpusuy, kirdan, saklama kab, yara bandi, koli bandi gibi Grtinlerin
satiimadigi (para. 49),

e Spor faaliyetlerine ¢ikis glini ve saatinin mahpuslara séylenmedigi, bu nedenle gorus
saatleri ile spor saatlerinin ¢akisabildigi (para. 52),

o Kapali géruslerde kullanilan telefonlardan birinin arizal oldugu (para. 58).

Tavsiye
|Ornekleri

e Mahpuslarin barindirildigi odalarda bulunan pencerelerin 1si yalitimi saglayabilecek bir
malzeme ile kaplanmasi (para. 62),

e Calismadig) tespit edilen iki glvenlik kamerasinin onariminin veya degistirilmesinin
saglanarak calisir vaziyete getirilmesi, ayrica doku hasari ve travma onleyici odalarda
bulunan glvenlik kameralarinin géruntulerinin tuvalet kismini kapsamamasini saglayacak
Onlemlerin alinmasi (para. 65),

e Kurum kantininde satilan Urdnlerin son kullanma tarihlerine dikkat edilmesi ve sunum
dosyasi, plastik ambiz, kortklt dosya, kirdan, saklama kabi, yara bandi, koli bandi gibi
Urunlerin temin edilmesi (para. 69),

« Spor faaliyetlerine katilim guinu ve saatinin mahpuslara dnceden bildirilmesi (para. 70),

o Kapali goruslerde kullanilan telefonlardan arizali olanin onariminin veya degistirilmesinin
saglanmasi (para. 71),

eKurumda egitici personel eksikligi nedeniyle kurs ve atdlye faaliyetlerinin
cesitlendirilememesi nedeniyle Kuruma egitici personel tahsisinin saglanmasi (para. 73).

DENIZLi T TiPi KAPALI CEZA iINFAZ KURUMU_ 1"

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 5-6/7/2023

Tespit Ornekleri

» Yumusak odalarda tuvaletin etrafinin tamamen agik oldugu ve gtvenlik kameralarindan
birinin tuvaletin tam Usttinde oldugu ve gerekli mahremiyetin saglanmadigi (para. 25),

e Kurum kapasitesi ve mevcut kurslarin sayisi ile kurslardan faydalanan mahpus sayisi
birlikte degerlendirildiginde kurslarin cesitlilik ve katlimc sayisi anlaminda ihtiyaci
karsilama noktasinda yetersiz oldugu (para. 46),

» Kurumdaki okuma yazma kursunda 45 yas siniri oldugu (para. 47),

eKadin mahpuslarin yanlarinda kalan ¢ocuklar icin herhangi bir egitici faaliyetin
gerceklestirilmedigi, yalnizca bir ¢esit oyuncak verildigi (para. 51),

eKurumda kapasitenin Usttinde mahpusun barindiriimasi nedeniyle bircok odada yer
yataginda yatan mahpuslarin oldugu, kimi odalardaki yer yataklarinda nevresim ve
yastlgln bulunmadlgl (para. 18),

190 TIHEK, Tekirdag 2 No.lu F Tipi Yiiksek Givenlikli Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. hitps://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/jn08s7.pdf

191 TIHEK, Denizli T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/p9bziz.pdf
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« UOM Heyetinin ortak alanlara ve mahpuslarin tutuldugu bélimlere erisiminin yaklasik 1
saat geciktirildigi (para. 57).

Tavsiye
|Ornekleri

eYumusak odalarda bulunan glvenlik kameralarinin tuvaletleri goruntileyemeyecek
sekilde ayarlanmasi (para. 58),

e Kurumda mevcut olan kurslara daha fazla sayida mahpusun katiiminin saglanmasi ve
kurs cesitliliginin artinimasi (para. 60),

» Okuma yazma kursu igin éngorulen 45 yas sinirnin 22/1/2007 tarihli ve 45/1 No.lu Ceza
infaz Kurumlarinin Tahsisi, Nakil islemleri ve Diger Hilkiimler Hakkinda Genelge'ye uygun
olarak 65 yasa yukseltilmesi (para. 61),

e Yaslari itibaryla kres faaliyetlerine katilmayan ¢ocuklara yonelik daha fazla sayida egitici-
eglendirici materyalin saglanmasi (para.62),

e Kurumun kapasite Uzerinde mevcut barindiriyor olmasindan dolays; yer yataginda yatan
ve yatak malzemeleri temin edilememis olan mahpuslarin bulunmasi, Kurum revirinde ve
hastanelerde yapilan muayenelerin ve psikologla goérisme taleplerinin  yerine
getirilmesinin gecikmesi ve sigara kullanmayan mahpuslara ayr oda tahsis edilememesi
g6z 6nune alindiginda kapasite sorununun ¢dzimune yonelik calismalar yapilmasi (para.
64),

o Ziyaret Heyetinin ziyaret kapsaminda Kurum binasina erisim talebinin Kurum idaresi
tarafindan gecikmeli olarak yerine getirilmesinden dolayl, tim ceza infaz kurumlarina
ziyaretlerde kolaylik saglanmasi adina bilgilendirme yapilmasi (para. 65).

TOKAT T TiPi KAPALI CEZA iINFAZ KURUMU.192

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 13-14/6/2023

Tespit Ornekleri

» Bazi koguslarin kalabalik oldugu, sigara icmeyen mahpuslarin sigara icilmeyen kogus talep
ettigi (para. 23),

e Kurum tarafindan sunulan yemek listeleri incelendiginde bazi 6glinlerde, cesit ve kalori
dagiliminin dengeli olmadig (para. 41),

» Odalarda bulunan televizyonlarda belgesel ve sinema kanallarinin bulunmadigi (para. 75).

Tavsiye
|Ornekleri

e Kurumda yer alan koguslarda dengeli bir dagilimin gerceklestiriimesi ve sigara icmeyen
mahpuslar icin sigara icilmeyen kogus tahsis edilmesi (para. 78),

» Kahvalti ve 6gle yemegi menulerinin, her mahpusun saglikli ve glicli olmasi icin dengeli ve
gunluk protein ihtiyacini karsilayacak sekilde veriimesi (para. 82),

» Televizyon kanallarinin glincellenerek, sinema ve belgesel gdsterimi saglayacak bir kanalin
da kanal listesine eklenmesi (para. 85).

METRIS R TiPi KAPALI CEZA iNFAZ KURUMU.193

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 20/6/2023

Tespit Ornekleri

» Mahpuslarin 6z bakimi dahil tim ihtiyaclarinin personel tarafindan yerine getirildigi bu
nedenle personel sayisinin yetersiz oldugu (para. 16),

e Personelin insan haklari ile iskence ve kétl muamele yasagina iliskin 6zel herhangi bir
egitim almadig (para. 17).

Tavsiye
|Ornekleri

e Kurumun hasta veya bakima ihtiyag duyan mahpuslarin barindinidigi rehabilitasyon tipi
bir ceza infaz kurumu oldugu ve mahpuslarin bakim ve tedavi hizmetleriyle genel olarak
personelin ilgilendigi gozetilerek; Kurum personel ihtiyacinin karsilanmasina yonelik
gerekli calismalarda bulunulmasi (para. 78),

e Kurumda gorevli personelin hizmet ici egitim mufredatina insan haklari ile Birlesmis
Milletler iskence ve Diger Zalimane, insanlik Disi, Asagilayici Muamele veya Cezalarin Etkili
Bicimde Sorusturulmasi ve Belgelendirilmesi icin El Kilavuzu (istanbul Protokoli) basta

192 TIHEK, Tokat T Tipi Kapall Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. hitps://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/vr3bhn.pdf
193 TIHEK, Metris R Tipi Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/bc3kus.pdf
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olmak tizere iskence ve k6t muamele yasag), TIHEK/in gorev ve yetkilerine iliskin iceriklerin
dahil edilmesi (para. 79).

ANKARA BATI ADLIYES| MAHPUS BEKLEME ALANI."94

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli Takip Ziyareti, 19/7/2023

Tespit Ornekleri

eBazi nezarethane odalarinda kameralarin gorUs acisina girmeyen kor noktalarin
bulundugu (para. 26),

eJandarma bekleme alanindaki oturma alanlarinda herhangi bir yumusak kaplama
malzemesi kullanimadigl ve jandarma bekleme alanindaki koridorda, jandarma
personelinin oturmasi icin ayrilan koltuklarin bazlarinin kumaslarinin ve stingerlerinin
yirtik veya tamamen sokulmus oldugu (para. 17-18),

» Tuvalet ve lavabolarda engellilerin kullanimi icin yapilmis herhangi bir diizenleme olmadig
ve jandarma bekleme alanindaki kadinlar lavabosunun sabunlugunun kirik oldugu (para.
23).

Tavsiye
|Ornekleri

»Jandarma bekleme alanindaki nezarethane odalarinda kalan kér noktalarin giderilmesiicin
gerekli dizenlemelerin yapiimasi (para. 38),

e Jandarma bekleme alanindaki mahpuslarin ve koridorda jandarmanin kullandigi oturma
alanlarina daha rahat oturulabilmesi icin yumusak bir malzeme ile kaplanmasi, talep
olmasi halinde mahpuslara battaniye ve yastik verilmesi (para. 39-40),

e Jandarma bekleme alanindaki kadinlar lavabosunun kirik olan sabunlugunun yenilenmesi,
ayrica lavabo ve tuvaletlerin engellilerin kullanimina uygun hale getirilmesi (para. 41, 43).

DUMLU 1 NO.LU YUKSEK GUVENLIKLI KAPALI CEZA INFAZ KURUMU.1%5

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 26/7/2023

Tespit Ornekleri

» Dis servisinde kanal tedavisi icin kullanilan bazi malzemelerin son kullanma tarihlerinin
gecmis oldugu (para. 44),

» A¢ik spor salonlarindan birinin duvar st kisminda bulunan glivenlik tellerinin saha igine
dusmesinden dolayi kullanilamaz durumda oldugu (para. 49),

e Kurum psikososyal servisinin mahpuslara yonelik grup calismalarini zaman zaman
duzenledigi (para. 45).

Tavsiye
|Ornekleri

» Dis servisinde kullanilan malzemelerin son kullanma tarihlerinin dizenli olarak kontrol
edilmesi ve son kullanma tarihi gecen malzemelerin tedavilerde kullanilimamasi (para. 66),

» Aclk spor salonundaki eksikliklerin giderilerek kullanima hazir hale getirilmesi (para. 67),

o Kurum psikososyal servisinin mahpuslara yonelik, mahpuslarin beden ve ruh sagligi ve
butinlugunu korumayi amaclayan grup calismalari ve programlarinin artirmasi (para. 68).

BURSA SIRAMESELER COCUK EVLERI SITESi MUDURLUGU. "%

Ziyaret Bilgileri

Haberlj, izleme Ziyareti, 26/7/2023

Tespit Ornekleri

*Bazi evlerde elektrik prizlerinin cocuklarin erisebilecegi yukseklikte oldugu, dolaplarin
sabitlenmedigj, kalorifer petekleri ile bazi esyalara (masa, komodin, yatak baslig gibi
esyalarin sivri kdseleri) cocuklarin korunmasi icin kaplama yapilmadig (para. 28),

eKamera kayitlarinin Kurum Mudur odasinda bulunan televizyondan izlenebildigi, bu
nedenle kamera gorunttlerinin strekli aglk olmadigl ve bir personel tarafindan duzenli
olarak kontrolinuin saglanamadigi (para. 38),

e Gorusme gerceklestirilen bazi cocuklarin bulunduklar evde kendilerinden yasca blytk
olan ¢ocuklarin zorbaligina maruz kaldiklarini, sorumlu bakim personelinin kendilerinden
yasca blyuk olan ¢ocuklarin kendilerini cezalandirmalarina g6z yumdugunu iddia ettigi
(para. 40, 41),

194 TIHEK, Ankara Bati Adliyesi Mahpus Bekleme Alani Takip Ziyareti Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/w7qsic.pdf

195 TIHEK, Dumlu 1 No.lu Yuksek Giivenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/djigv3.pdf

196 TIHEK, Bursa Sirameseler Cocuk Evleri Sitesi Miidurligl Ziyaret Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/2smprt.pdf
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e Yapilan incelemelerde kardesler arasindaki iliskinin ¢ok sinirli oldugunun gézlemlendigi
(para. 83).

Tavsiye
|Ornekleri

e Cocuklarin glvenliginin saglanmasi icin, evlerde elektrik prizlerinin kigtk cocuklarin
erisemeyecegi yukseklige alinmasi, dolaplarin duvara sabitlenmesi ve esyalara koruyucu
kaplama yapilmasi (para. 96),

eKamera kayitlarinin izlenebildigi ayr bir odanin olusturulmasi ve gorevli bir personel
tarafindan duzenli araliklarla kontrolinUin saglanmasi (para. 99),

eDeprem bolgesinden gelen erkek cocuklarinin, basta akran zorbaligl olmak Uzere
olusabilecek cesitli olumsuz durumlardan korunmalarini saglamak amaciyla yaslarina
uygun sekilde evlere yerlestirilmesi (para. 101),

o Akran zorbalig ile ilgili gerekli dnlemlerin gecikmeksizin alinmasi, basta bakim personeli
dahil olmak Gizere tim personelin bu konuda bilinglendiriimesi, gerekli 5nlemlerin alinmasi
ve ilgililerin cocuk koruma, cocuk guivenligi, cocukla iletisim konularinda egitimler almasinin
saglanmasi (para. 102),

» Ayni Merkezde farkli evlerde kalan kardeslerin mimktn oldugunca bir arada tutulmasi,
bunun mumkin olmadig) hallerde ise daha sik gérismelerinin saglanmasi (para. 109).

AFYONKARAHISAR 2 NO.LU T TiPi KAPALI CEZA iNFAZ KURUMU. 197

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 2-3/8/2023

Tespit Ornekleri

» Tuvalet ve banyolar ile hasta koguslarinin engelliler icin erisilebilir olmadig (para. 28),

» Kadin mahpuslarin kis mevsiminde camasirlarini kurutmakta gticltik cektigi (para. 30),

» Mahpuslarin i¢c camasiri ve benzeri Grtinleri Kurum kantininden almaya zorlandig) (para.
34),

eArama odalarinda Ust aramasi sirasinda mahpuslara verilmesi gereken onltklerin
bulunmadigi (para. 37),

» Ziyaret Heyetinin mahpuslarla yaptig gérusmelerde bircok mahpusun; diizenlenen kurs,
etkinlik ve konferanslarin sayisini yeterli bulmadig), daha ¢ok kurs agilmasini talep ettig
(para. 66),

» Yabancr mahpuslarin Kurum kittiphanesinde yabanci dillerde yazilmis kitaplar olmadigina
yonelik sikdyetlerde bulundugu (para. 72),

e Ziyaret tarihinde Kurumda kapasitenin Uzerinde mahpusun kaldigi, bazi koguslarda yer
yataginda yatan mahpuslar oldugu ve kogusta tutulan kisi sayisi kadar dolabin olmadigi
(para. 21).

Tavsiye
|Ornekleri

eEngel durumu veya kronik hastaligl bulunan mahpuslarin barindirildigi koguslarin
durumlarina uygun ve gunltik yasami kolaylastiracak sekilde diizenlenmesi (para. 86),

» Kadin mahpuslar icin camasir kurutma makinesinin temin edilmesi (para. 88),

e Mahpuslarin aileleri tarafindan gonderilen i¢ camasiri ve benzeri esyalarin gerekli
kontrollerin yapilmasinin ardindan mahpuslara teslim edilmesi (para. 90),

e Arama odalarinda surekli olarak tek kullanimlik giyim énluklerinin bulunmasi ve detayl
aramanin mevzuata uygun sekilde gerceklestirilmesi (para. 91),

e Kurumda mevcut olan kurslara daha fazla sayida mahpusun katiliminin saglanmasi ve
kurs cesitliligi ile kurs sayisinin artirilmasi, ekonomik getirisi olabilecek sanatlara
mahpuslarin meslek edinimi kapsaminda yer verilmesi (para. 95),

e Yabana mahpuslarin uyruklar da gozetilerek kitliphanede bulunan yabanci dillerde
yazilmis yayinlarin cesitliliginin artinlmasi yontinde calismalar yurattlmesi (para. 96),

e Kurumda toplam kapasitenin tzerinde mahpus bulundugu icin bazi mahpuslarin yer
yataginda yattig), dolap sayisinin yetersiz oldugu, saglik hizmetlerine erisimde gecikme
yasanabildigive buna bagli olarak Kurumdaki yasam kalitesinin distlUgu tespit edilmis olup
bu cercevede kalabaliklasma sorununun giderilmesine yonelik calismalarin yapilmasi
(para. 98).

197 TIHEK, Afyonkarahisar 2 No.lu T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu.https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/bzssb4.pdf
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VAN iL JANDARMA KOMUTANLIGI NEZARETHANELERI] 198

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planl izleme Ziyareti, 3/8/2023

Tespit Ornekleri

» Nezarethane odalarinin bulundugu kata dik ve dar bir merdivenle inilmekte olup giriste
engelli rampasl ve asansorinin bulunmadigl gorilmuas bu baglamda nezarethane
girisinin, engelli bireylerin kullanimina uygun olmadigi (para. 11),

eHer biri 9 m? olan nezarethane odalarina yogunluga gore 12 kisiye kadar tutulan
yerlestirilebildigi (para. 49),

» Nezarethane odalarinda dogal 1S18in ve havalandirmanin yetersiz oldugu (para. 17),

» Tuvaletlerde sabun, tuvalet kagidi gibi hijyen malzemelerinin bulunmadigi (para. 21),

e Nezarethane odalarinda érimcek aglarinin bulundugu ve odalardaki tuvaletlerin Kirli
oldugu (para. 24),

» Nezarethane odalarinda acil durum butonu bulundugu ancak s6z konusu butonlarin
calismadigi (para. 28),

» MUdafi ile gorisme odasinda yapilan incelemede odada konusulanlarin disaridan kismen
duyulabildigi (para. 38).

Tavsiye
|Ornekleri

» Nezarethanenin engelli bireylerin erisimine uygun hale getirilmesi (para. 48),

» Bir nezarethane odasinda tutulacak kisi sayisinin uluslararasi standartlar g6z 6ntinde
bulundurularak belirlenmesi (para. 49),

e Nezarethane odalarinda dogal 1sik ve havalandirma konularina yonelik gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi (para. 51),

» Sabun, tuvalet kagidi gibi hijyen malzemelerinin her daim nezarethanede bulundurulmasi
(para.52),

» Nezarethane odalarinda, lavabo ve tuvaletlerde hijyen kurallarina uygun olacak sekilde
duizenli olarak temizligin saglanmasi (para. 54),

» Nezarethane odalarindaki acil durum butonunun calisir hale getirilmesi (para. 57),

» MUdafi ile gdrisme odasinin konusulanlarin baskalarinin duyamayacagi hale getirilmesi
(para. 58).

VAN OZEL KARDELEN BAKIM MERKEZi 19

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 3/8/2023

Tespit Ornekleri

e Calisanlara yonelik egitim basliklar arasinda insan haklari ile iskence ve kéti muamele
yasagina iliskin baslk bulunmadigi (para. 13),

eZiyaret Heyeti tarafindan oda ve koridorlarda yapilan incelemede engellilerin
yaralanmasina neden olabilecek kdse ve sivri uglarda kdse koruyucu bulunmadig (para.
29),

e Tuvaletlerin hepsinde tutamag gibi engellilerin sz konusu alanlarn  kullanimini
kolaylastiracak ekipmanlarin bulunmadig), bazi tutamaglarin vidasi gevsedigi icin islevini
kaybettigi (para. 29).

Tavsiye
|Ornekleri

» Merkez personeline insan haklari ve iskence ve kétli muamele yasagina iliskin egitim
verilmesi (para. 71),

» Oda ve koridorlarda bulunan prizlere koruyucu kapak, kdse ve sivri uglara kdse koruyucu
takilmasi (para. 72),

e Engellilerin erisilebilirligini artirmak Uzere ihtiyac duyulan oda, tuvalet ve banyolara
tutamac vb. araglarin yapilmasi, var olan tutamaclarin kontrol edilerek islevselliginin
artinlmasi (para. 73).

NEVSEHIR HACI BEKTAS RIFAT KARTAL HUZUREVI 2

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planl izleme Ziyareti, 9/8/2023

198 TIHEK, Van il Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. hitps://nwww.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/ng68tu.pdf

199 TIHEK, Van Ozel Kardelen Bakim Merkezi Ziyaret Raporu. hitps://nwww.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/y71005.pdf
200 TiHEK, Nevsehir Hac Bektas Rifat Kartal Huzurevi Ziyaret Raporu. hitps://nww.tihek gov.tr/public/images/kararlar/m1kty5.pdf
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Tespit Ornekleri

eQdalarda bulunan elbise dolaplarinin gdmme dolap biciminde oldugu ancak diger
esyalarin sabitlenmedigi, bazi banyo ve tuvaletlerde tutunma bar bulunmadigi (para. 21),

» Gortusme yapilan sakinler tarafindan Merkezde cikan yemeklerin yaginin zaman zaman
rahatsiz edebildigi, yemeklerde cogunlukla kuru bakliyat ciktigi ve sk sik tekrara
dU§UIdugUnUn ifade edildigi (para. 59).

Tavsiye
|Ornekleri

eMerkezde ana bina ve ek binalarda bulunan odalardaki sabitlenmemis esyalarin
sabitlenmesi (para. 88),

*Ana binadaki odalarda tutunma bari bulunmayan banyo ve tuvaletlere tutunma bari
yaptiriimasi (para. 89),

» Merkezde ¢ikan yemek cesitliliginin artiriimasi, kisilerin 6zel diyet gereksinimleri gozetilerek
daha cok sebze yemegi ve protein orani yuksek yemeklerin ¢ikariimasi (para. 100).

KIRSEHIR S TiPi KAPALI CEZA INFAZ KURUMU 2"

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 14-15/8/2024

Tespit Ornekleri

» Kogus ve oda pencerelerinin dis cephesinde temiz hava girisini azaltacak kadar siki tel
drgulerin bulundugu (para. 23),

» Engelli koguslarindan birinde tuvalette tutunma bari olmadigi (para. 31),

» Gece 23.00 ila 04.30 saatleri arasinda oda ve koguslara su verilmedigi (para. 34),

e Kantinde i¢ camasir satildig) gerekgesiyle ic camasinnin hediye olarak alinamadig (para.
39),

»Mahpus kabul kisminda yapilan incelemede arama odalarinda tek kullanimlik arama
Onlugu bulunmadig (para. 40),

» Kurumda diizenli olarak sosyal ve kiltUrel faaliyetler dizenlenmedigi ve yeterli sayida kurs
bulunmadig (para. 61),

eKurumdaki Jandarma Tabur Komutanliginin personel eksikligi nedeniyle hastaneye
sevkleri sik sik iptal ettigi (para. 49).

Tavsiye
|Ornekleri

*Mahpus oda ve koguslarina temiz hava girisini azaltmasi sebebiyle pencerelerin dig
cephesinde yer alan sabit tel orgllerin glvenlik zafiyeti olusturmayacak ve yeterli
havalandirma saglayacak sekilde yeniden dizayn edilmesi (para. 76),

« Engelli kogusu tuvaletine tutunma bari takiimasi (para. 80),

» Mahpuslarin her an icme suyuna erisebilmesinin saglanmasi amaciyla Kurumda soguk su
kesintilerinin olusmamasi icin gerekli tedbirlerin alinmasi ve ¢alismalarin sturdurdlmesi
(para. 82),

eMahpuslarin aileleri tarafindan gonderilen ic camasirlaninin  gerekli kontrollerin
yapilmasinin ardindan mahpuslara teslim edilmesi (para. 85),

» Kuruma kabul sirasinda mahpuslara tek kullanimlik arama 6nligu verilmesi (para. 86),

e Kurumda duzenlenen kurs sayisinin artirilmasi, mevcut kurslara daha fazla mahpusun
katilabilmesine imkan verilmesi, hobi-is atolyelerinin faaliyete gecirilmesi (para. 90),

e Kurumda barinan mahpuslarin hastaneye sevklerinin dizenli bir sekilde yapilabilmesi
konusunda gerekli tedbirlerin alinmasi (para. 94).

GCANKAYA iLCE JANDARMA KOMUTANLIGI NEZARETHANELERI 202

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 18/8/2023

Tespit Ornekleri

e Bodrum katta konumlandirilan nezarethane odalarina yalnizca merdivenler araciligyla
erisim mUmkun oldugu, bina icerisinde asansor ya da engelli rampasi bulunmadigi (para.
12),

o Erkek tutulanlarin kaldig| nezarethane odasindaki acil ¢cagri butonunun ¢alismadigi (para.
17),

» Yastik ve battaniyelerin yeterince temiz ve hijyenik olmadigi (para. 29),

2071 TIHEK, Kirsehir S Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/93fnug.pdf

202 TiHEK, Cankaya ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/i6fkOk pdf
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» Nezarethanelerin tesekkdl ettirildigi bodrum katinda herhangi bir havalandirma unsuru
(merkeZi ya da lokal) bulunmadig ve ziyaret tarihinde nezarethane odalarinin oldukca
havasiz oldugu (para. 33),

» Nezarethane odalarinda tuvalet ve dus alaninin oldugu bélumde, tavana yakin sekilde
konumlandirilmis kiguk birer pencere bulunmaktaysa da pencerelerin iceriden olacak
sekilde; beyaz renkte, kiigtk, yuvarlak delikleri olan metal bir levhayla kapatildigi (para. 32),

» Sanik Haklar Formu disinda tutulanlara verilmek Gzere kisileri bilgilendirici baskaca brosur,
kitapgik vb. materyalin bulunmadigi (para. 60),

« ifade alma odasindaki kameranin 2 yildir calismadigi (para. 58),

eCankaya llce Jandarma Komutanliginda jeneratér bulunmadigl ve elektrik kesintisi
durumunda kameralar da dahil olmak tzere hichir elektronik esyanin calismadigi (para.
66).

Tavsiye
|Ornekleri

e Komutanlik binasinda nezarethane odalarinin engelli bireylerin kullanimina uygun hale
getirilmesi (para. 72),

» Nezarethane koridorunun girisinde yer alan ve erkek tutulanlarin kaldig nezarethane
odasindaki acil cagr butonunun ¢alisir hale getirilmesi (para. 74),

eTutulanlara verilen yastik ve battaniyelerin, tutulanlarin saliverilmesinden/sevk
edilmesinden hemen sonra temizlenmesi (para. 75),

*Nezarethane odalarinin bulundugu bodrum katinda dogal havalandirma imkani
bulunmadigindan havalandirma tesisatinin kurulmasina yoénelik surecin baslatiimasi
(para. 76),

» Nezarethane odalarinda dogal aydinlatmanin saglanmasi icin nezarethane odalarindaki
pencereleri kapatacak sekilde iceriden monte edilmis olan metal plakalarin sdkulerek
yerine kirilmaz 6zellikte camli, disaridan parmaklikla muhafaza edilmis; standartlara uygun
pencerelerin konumlandirilmasi (para. 77),

» Komutanlik nezarethanelerinde banyo, tuvalet ve lavabonun engelli bireylerin kullanimina
uygun hale getirilmesi icin makul dtizenlemenin yapilmasi (para. 79),

eSanik Haklari Formu disinda tutulanlan bilgilendirici brosur, kitapgik gibi materyallerin
edinilmesi ve gorundr yerlere asilmasi (para. 81),

eUzun suredir bozuk oldugu belirtilen ifade alma odasindaki kameranin calisir hale
getirilmesi (para. 82),

e Cankaya llce Jandarma Komutanligina jeneratér sistemi kurulmasina yonelik stirecin
baslatiimasi (para. 84).

iZMIR SELCUK iLCE EMNIYET MUDURLUGU 23

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 21/8/2023

Tespit Ornekleri

» Nezarethane odalarina erisimin merdivenle saglandigl, asansor veya engelli rampasi
bulunmadig (para. 12),

»Nezarethane odalarindaki oturma alaninin sert tahta bir materyalden yapildigl ve
uyumaya elverisli olmadig), yeterli sayida battaniye olmasina ragmen hi¢ yastik
bulunmadig (para. 17-18),

e Tuvalet, banyo ve lavabolarin engelli bireylerin kullanimina uygun olmadigi ve yeterince
temiz olmadig) (para. 23),

» Nezarethane odalarinda acil durum ¢agri butonu olmadig (para. 25),

» Avukat goérisme odasinin nezarethane odalarinin oldugu koridorda bulundugu, odanin
polis ekipmanlari ile dolu oldugu ve goriisme gerceklestirmeye uygun olmadigi (para. 31),

e Kamera kaydi goruntuleri izlendiginde, nezarethane odalarinin icinde, kapi hizasindaki
ufak bir alanin kamera agisi disinda kaldigi (para. 38).

Tavsiye
[Ornekleri

» Nezarethane odalarina erisimin engelli bireyler icin uygun hale getirilmesi (para. 43),

203 TiHEK, izmir Selcuk iice Emniyet Miidrligl Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/y7tmue.pdf
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» Nezarethane odalarindaki oturma alanlarinin tutulanlarin rahat bir sekilde uyumasina ve
dinlenmesine imkan saglayacak hale getirilmesi ve ayrica yastik temin edilmesi (para. 45),

» Nezarethanedeki tuvalet, banyo ve lavabolarin temizligine 6zen gosterilmesi (para. 46),

» Nezarethane odalarina acil durum ¢agri butonu konulmasi (para. 47),

» Avukat gériisme odasinin gorisme yapiimaya uygun hale getirilmesi veya gerekli fiziksel
sartlan saglayan bir odanin avukat goérisme odasl olarak belirlenmesi (para. 48),

*Nezarethane odalarindaki kameralarin  kor nokta birakmayacak sekilde tekrar
duzenlenmesi (para. 49).

iZMiR 1 NO.LU F TiPi KAPALI CEZA iINFAZ KURUMU 204

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 22/8/2023

Tespit Ornekleri

» Kis mevsiminde kalorifer arizalari yasandigi ve bu durumun sik tekrar ettigi, kis aylarinda
Isinmada sorunlar yasandigl (para. 20),

e Pandemi sonrasi ddnemde es gortisme 0dulU alan mahpusun olmadigi (para. 29),

» Sabah kahvaltisinda verilen yemek menustinun doyuruculugunun yetersiz oldugu (para.
41),

» Avukat gérisme odalarinin standartlara uygun olmadigi (para. 69).

Tavsiye
|Ornekleri

eKurum 1sitma sistemindeki arizalarin tamir edilmesi ve kontrollerinin dizenli olarak
saglanmasi (para. 71),

» Mahpuslara yonelik es gbrusme 6duliinuin uygulanmasi (para. 74),

e Kahvalti mendlerinin, her mahpusun saglikl ve glicli olmasi igin yeterli besin degeri
icerecek sekilde hazirlanmasi (para. 77),

e Avukat gérisme odalarindan standartlara uygun olmayan odanin mahpuslar ile avukat
arasinda konusulanlarin duyulamayacagi ancak ortamin gorulebilecegi bir hale getirilmesi
(para. 79).

ADANA F TiPi YUKSEK GUVENLIKLI KAPALI CEZA INFAZ KURUMU 205

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli Takip Ziyareti, 11-12/9/2023

Tespit Ornekleri

» Yumusak odalardaki tuvaletlerin temiz olmadig (para. 31),

eYumusak oda kayit defterinde yapilan incelemede 15/1/2022 tarihinde agresif hal ve
davranislari sebebiyle yumusak odaya konulan bir mahpusun iki glin boyunca odada
tutuldugu (para. 35),

« Uc kisilik odalarda kalan mahpuslara verilen porsiyonlarin birbirinden farkl oldugunun
tespit edildigi (para. 70).

Tavsiye
|Ornekleri

e Kurumda bulunan yumusak odalarinin temizliginin yapilmasi ve bos oldugu zamanlarda
havalandiriimasinin saglanmasi tekiden (para. 158),

« Ziyaret tarihinde yumusak odada tutulanlarin kaydina dair defterin incelenmesi esnasinda
bir mahpusun 2 giin kesintisiz sekilde yumusak odada tutuldugu tespit edilmis ve s6z
konusu surenin ¢ok uzun oldugu degerlendirilmistir. Bu itibarla mahpuslarin, yumusak
odada tutulmasini gerektiren sebebin uzun strmesi halinde, mevzuata uygun olarak
yumusak oda kullanimina son verilmesi ve hastaneye sevklerinin saglanmasi (para. 165),

e Kurumdaki mahpuslara dagitilan yemegin esit porsiyonlarda verilmesinin saglanmasi
(para. 167).

BORCKA iLCE JANDARMA KOMUTANLIGI NEZARETHANELERI 26

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 13/9/2023

204 TIHEK, izmir 1 No.lu F Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Mdurligi Ziyaret Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/ywx6a4.pdf

205 TIHEK, Adana F Tipi Yilksek Guvenlikli Kapal Ceza infaz Kurumu MUdarlGgi Ziyaret Raporu.
https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/v89gq7.pdf

206 TIHEK, Borgka iice Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/pfAbhw.pdf
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2023 YILI RAPORU ISKENCE VE KOTU MUAMELEYE KARSI ULUSAL ONLEME MEKANIZMASI

» Binaya giriste engelli rampasinin ya da engelli asansérinun bulunmadigl ve nezarethane
odalarindaki tuvalet, lavabo ve banyonun engelli bireylerin kullanimina uygun olmadig
(para. 11, 18),

Tespit Ornekleri| « Nezarethane odalarinda acil durum cagri butonunun olmadigi (para. 20),

« Koridorda Nezarethane Talimatnamesinin asill olmadigi (para. 26),

e Avukat gorisme odasi olarak kullanilan odada kamera bulundugu ve sesli kayit aldigi
(para. 25).

e Komutanligin girisinin ve nezarethane odalarindaki banyo, tuvalet ve lavabonun engelli
bireylerin kullanimina uygun hale getirilmesi (para. 33, 35),

eNezarethane odalarinda olusabilecek acil bir durumu veya tutulanlarin saglk
durumlarinda olusabilecek ani gelismeleri ve benzeri durumlari daha iyi sekilde takip
edebilmek icin gerekli énlemler alinarak odalara acil durum butonlarinin yerlestiriimesi

(para. 37),
Tavsiye e Nezarethane odalarinin yer aldigi koridor duvarina Nezarethane Talimatnamesinin
|Ornekleri asllmasi (para. 38),

e Avukat gérusme odasi olarak kullanilan odada bulunan kameranin, ses ve géruntt aldigi
goz 6niine alindiginda; Yakalama, Gézaltina Alma ve ifade Alma Yénetmeliginin 21inci
maddesine gore: “SUpheli veya sanik vekaletname aranmaksizin mudafi ile her zaman ve
konusulanlar baskalarinin duymayacag) bir ortamda goérusebilir.” hUkmU uyarinca her
kolluk biriminde bulunmasi gereken mustakil avukat gérisme odasinda uygun sartlarin
altinda saglanmasi (para. 40).

DiYARBAKIR ADLiYESi MAHPUS BEKLEME ALANI2°7

Ziyaret Bilgileri | Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 25/9/2023

» Erkek nezarethane odalarindaki oturma yerinin yeterli gelmedigi, mahpuslarin ddnusumlu
olarak oturma yerlerini kullandig), bu sirada diger mahpuslarin ayakta bekledigi (para. 16),

o Mahpuslarin, adliye nezarethanelerine geldikleri andan ceza infaz kurumuna geri
Tespit Ornekleri| dondlkleri ana kadar kelepgeli olarak bekledikleri (para. 21),

o Tuvaletlerin engelli bireylerin kullanimi icin yeterli fiziksel kosullara sahip olmadigi (para.
25),

o Havalandirmanin ve pencerelerden gelen dogal isigin yeterli olmadigi (para. 28).

» Nezarethane odalarindaki tutulan/mahpus sayisinin uluslararasi standartlara uygun
olacak sekilde belirlenmesi ve nezarethane odalarinin ortalama genisliklerine gore her bir
odada 3'ten fazla tutulan/mahpus bulundurulmamasi (para. 45),

» Nezarethane odalarinin kilitli tutuldugu ve glivenligin demir parmakliklarla saglandig g6z
Onune alindiginda; tutulanlarin/mahpuslarin nezarethane odalarinda kelepgesiz olarak
tutulmalar (para. 47),

» Tuvaletlerin engelli bireylerin kullanimina uygun hale getirilmesi (para. 51),

Tavsiye
|Ornekleri

» Nezarethane odalarinin gerekli olan dogal ve yapay isig1 almasi icin gerekli dizenlemelerin
yapilmasi (para. 54).

DiYARBAKIR 2 NO.LU YUKSEK GUVENLIKLi KAPALI CEZA iINFAZ KURUMU 208

Ziyaret Bilgileri | Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 26/9/2023

o Yabanci uyruklu mahpuslardan hicbirine “Tutuklu-HUkumlu El Kitabi"nin verilmedigi (para.
54),

o KUtUphanede sayim yapildigl ve mevcut kitaplarin sisteme islendigi gerekcesiyle ziyaret
tarihinde kittphanenin aktif olmadigi (para. 115),

Tespit Ornekleri

207 TIHEK, Diyarbakir Adliyesi Mahpus Bekleme Alani Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/7fv2yh.pdf.
208 TIHEK, Diyarbakir 2 No.lu Yiiksek Guvenlikli Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/1n3byb.pdf

70


https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/7fv2yh.pdf
https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/1n3byb.pdf
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Kapali spor salonunun kullandiriimadigi (para. 124),

Kurumda gorevli hekimin iki glin ve yar zamanl olarak yUrittigu calisma saatlerinin
yetersiz oldugu, muayene ve tedavilerin aksadig (para. 72).

Tavsiye
|Ornekleri

Kurumda bulunan tim mahpuslara, anlayacaklari dillerde Adalet Bakanhg tarafindan
mahpuslara yonelik hazirlanan “Tutuklu-HUkamli El Kitabi"nin dagitiminin yapilmasi (para.
149),

Ziyaret tarihinde kapali olan kittiphanenin aktif hale getirilmesi (para. 155),

Kapali spor salonunun mahpuslarin kullanimina agiimasi (para. 158),

Ziyaret tarihinde haftada iki giin ve yari zamanli sekilde hizmet veren aile hekiminin haftalik

calisma suresinin artiriimasi veya Kurumda goérev yapan hekim sayisinin artirilmasi (para.
160).

ERUH iLCE JANDARMA KOMUTANLIG] 2%

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 1/11/2023

Tespit Ornekleri

Nezarethanede yalniz kapasite sayisinda battaniye ve yastik bulundugu (para. 18),

Komutanlkta gérinmez cam sistemi ve sesli goruntult kayit yapan kamera sisteminin
mevcut oldugu bir ifade alma odasinin bulunmadig), ifade alma odasi olarak Tim Komutani
odasinin kullanildigi (para. 30),

Guvenlik kameralarinin géruntu kalitesinin yetersiz oldugu (para. 34).

Tavsiye
|Ornekleri

Yogunluk yasanmasi ihtimaline karsi nezarethane blnyesinde ek battaniye ve yastigin
bulundurulmasi (para. 41),

Komutanlikta uygun bir odanin ifade alma odasi olarak dizenlenmesi, odanin sesli
goruntult kayit yapan kamera sistemi ile donatiimasi ve gerekli ekipmanin temin edilmesi
(para. 43),

Gerek kot muameleye maruz kalma ihtimali bulunan kisilerin gerekse fiziksel olarak kétu
muamele yaptiklari veya psikolojik baski uyguladiklari yéninde haksiz su¢lamalara
muhatap olma ihtimali bulunan personele yonelik bu risklerin azaltimasi amaciyla
guvenlik kameralarinin ve kamera kayit sistemlerinin yenilenmesi (para. 46).

SINCAN T TiPi KAPALI CEZA INFAZ KURUMU 210

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 6-7/11/2023

Tespit Ornekleri

Kurumda artinimis kapasitenin altinda mahpus barindirimasina ragmen, ziyaret edilen
koguslarda en az birer mahpusun kendilerine ranza verilmedigi icin yer yataginda yattigi
(para. 19),

Ziyaret edilen hasta ve engelli koguslarinin havalandirma ¢ikis kapilarinda rampa
bulunmamasi, yataklarin Ust katta yer alip erisimin yalnizca merdivenle mtumkun olmasi
ve banyo ve tuvaletlerinde tutamag bulunmamasi sebepleriyle erisilebilir olmadig) (para.
20),

o Gerceklestirilen gorismeler sirasinda mahpuslar tarafindan; tim kurallara uymalarina

ragmen 6dul dizenlemelerinden yararlanamadiklari ve 6zellikle es gérismesinin 6dul
olarak verilmedigi (para. 38),

Acil mUdahale ¢antasinda ve muayene odasinda son kullanma tarihi gecmis ilaclarin
oldugu (para. 51),

AZ1z ve dis sagligi polikliniklerine yapilan hastane sevklerinde tg ayi bulan gecikmeler
yasandigl (para. 53),

209 TIHEK, Eruh ilge Jandarma Komutanlig Ziyaret Raporu. https://www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/yh3s46.pdf

210 TIHEK, Sincan T Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyaret Raporu. https://nww.tihek gov.tr/public/images/kararlar/wa3ftd.pdf
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ISKENCE VE KOTU MUAMELEYE KARSI ULUSAL ONLEME MEKANIZMASI

o Ziyaret tarihinde gorevli olan hekimin haftanin tg ginl ve belirsiz saatlerde geldigi, bu

sebeple muayene taleplerinin ge¢ karsilandigl ve bUtin taleplere aninda cevap
verilemedigi (para. 46).

Tavsiye
|Ornekleri

Kurumda kapasitenin altinda mahpus barindiriimasina ragmen koguslarda mahpuslarin
yer yataklarinda yatma sorununun ¢dzulmesi icin mahpuslara ranza temin edilmesi (para.
76),

Engel durumu veya kronik hastaligi bulunan mahpuslarin yerlestirildigi koguslarin giinlik
yasami kolaylastiracak sekilde dizenlenmesi, tuvaletlerin ve banyolarin erisilebilir hale
getirilmesi (para. 77),

Mahpuslarin 6dul uygulamalarindan faydalandiriimasi uygulamasinin yayginlastirimasi
(para. 81),

Acil mUdahale cantasinda ve muayene odasinda bulunan ilaglarin son kullanma tarihinin
gunluk/haftalik takibinin yapilmasi ve son kullanma tarihi gecen ilaclarin Tibbi Atiklarin
Kontrolt Yonetmeligine uygun olarak bertaraf edilmesi (para. 84),

Hastane sevk raporu dizenlenmis mahpuslarin sevklerinde 3 ayi bulan gecikmelerin
yasandigl gbz onunde bulundurularak, hastane sevklerinin en kisa surede
gerceklestirilmesi icin gerekli calismalarinin yarittlmesi (para. 88),

Hekimin Kurumda haftanin 3 glni bulunmasinin  muayene organizasyonunun
yapiimasinda aksakliklara sebep oldugu ve muayene taleplerinin ge¢ karsilandigi
gozlemlendiginden, Kurumda haftanin 5 giinu hekim bulunacak sekilde géreviendiriime
yapilimasi (para. 91).

ADANA EKREM TOK RUH SAGLIGI VE HASTALIKLARI HASTANESi 2"1

Ziyaret Bilgileri

Habersiz, Planli Takip Ziyareti, 6-7/12/2023

Tespit Ornekleri

Personele istanbul Protokolii kapsaminda iskence ve kéti muameleyi inceleme ve
belgeleme konusunda herhangi bir egitim veriimedigi (para. 15),

Ziyaret Heyeti tarafindan yapilan incelemede, gtivenlik kameralarinin bazilarinin ¢cekim
alani disinda kalan kér noktalarin bulundugu (para. 33),

Sicak suya yalniz banyo glinlerinde erisilebildigi (para. 43),

Tespit odalarindan bazilarinda yatak basinin yumusak malzeme ile kaplanmadig veya
yumusak malzemenin yipranmis oldugu (para. 71),

Fiziksel kisitlama defterlerindeki kayitlardan bazilarinin guvenlik kamerasi kayitlaryla
streler agisindan uyusmadig, tutuklu ve hUkimlU servisindeki fiziksel kisitlama
defterlerinde, tespit sebebi olarak “diger” seceneginin isaretlendigi ve ayrintili sebebin
belirtiimedigi (para. 78),

Tutuklu ve htkimlU servisindeki mahpuslar icin olusturulmus bir ugrasi alani ve faaliyet
programi bulunmadig (para. 123).

Tavsiye
[Ornekleri

Personele, istanbul Protokolii kapsaminda iskence ve kétii muameleyi inceleme ve
belgeleme konusunda egitim verilmesi (para. 145),

Guvenlik kameralarinin ¢ekim alaninin kér nokta olusturmayacak sekilde yeniden
duzenlenmesi (para. 147),

Sicak suyun o6zellikle kis mevsimi sartlarinda hastalarin yasam kalitesini artirabilecek
Onemli bir ihtiya¢ oldugu gbz 6nunde bulunduruldugunda, hastalarin yalniz banyo
gunlerinde degil her gin sicak su imkanindan yararlanmasinin saglanmasi (para. 152),
Hastalarin gtivenligi agisindan, tespit odalarindaki yumusak malzeme ile kaplanmamis ve
yumusak malzemesi yipranmis olan yatak baslari icin gerekli onarimin yapilmasi (para.
153),

211 TiHEK, Adana Ekrem Tok Ruh Sagligi ve Hastaliklar Hastanesi Takip Ziyareti Raporu. hitps://nwww.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/5v82jh.pdf
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o Fiziksel kisitlama defterlerindeki kayitlarin streler agisindan gercek durumu yansitacak
sekilde daha 6zenli tutulmasi, 6te yandan kisitlama sebebinin ayrintili bir sekilde
gosterilmesi (para. 155),

o Tutuklu ve hikimld servisinde tutulan mahpuslara yonelik olarak imkan ve sartlar
elverdigi dlctde faaliyet programlarinin gelistirilmesi tekiden (para. 159),

» Ruhsal hastalig olan kisilerin hastaneye zorla yatirilmadan 6nce kisinin bizatihi kendisinin
hakim karsisina ¢ikartiimasinin saglanmasi; hakkinda istemsiz yatis karari verilen hastalara,
ilgili mahkeme kararinin bir rneginin verilmesi ve kisinin kararin nedeni ve temyiz icin
basvuru suresi ve temyiz makami hakkinda sozli ve yazili olarak bilgilendirilmesi (para.
171).

MALTEPE 2 NO.LU L TiPi KAPALI CEZA iNFAZ KURUMU 212

Ziyaret Bilgileri | Habersiz, Planli izleme Ziyareti, 6-7/12/2023

o Kurumda gorev yapan personelin insan haklari ile iskence ve kétli muamele yasagina
iliskin egitim almadig (para. 12),

o Ziyaret sirasinda 28 kisilik koguslarin birinde 43 mahpusun kaldig ve 13 mahpusun
kogusun ortak alaninda yerde yattig); bir baska kogusta ise 45 mahpus kaldigi ve 15
mahpusun kogusun ortak alaninda yerde yattigi (para. 24),

o Koguslarda bocek oldugu (para. 26),

o Kapall spor salonunda, aglk spor salonlarinda, egitim birimi dersliklerinde, tekstil
atolyelerinde ve bazi koridorlarda kor noktalar bulundugu (para. 30),

e Ziyaret tarihinde Kurumda uyuz hastaliginin yaygin oldugu (para. 51).

Tespit
|Ornekleri

o Merkezde goérev yapan personelin hizmet ici egitim mufredatina “insan haklart”,
“tutulanlara ve 6zellikle hassas gruplara yonelik muamele” ile “BMnin iskence ve Diger
Zalimane, insanlk Disi veya KicUltici Muamele veya Cezalarin Etkili Bicimde
Sorusturulmasi ve Belgelendirilmesi (istanbul Protokoltl)” dahil olmak Uizere iskence ve
kotl muameleyi dnleme, inceleme ve belgelendirme konularinin dahil edilmesi (para. 85),

» Koguslarda mahpuslarin yer yataklarinda yatmalari sorununun ¢éztlmesiicin mahpuslara
karyola/ranza temin edilmesi (para.88),

Tavsiye o Bocek sorunu bulunan kogusta sistemli ve diizenli olarak ilaglama yapilmasi (para. 90),

Ornekleri . - .
[Ornekdert o Kurumda bulunan kér noktalara kamera yerlestiriimesi (para.94),

o Kurumda yaygin oldugu gorulen uyuz salginina ve diger bulasici hastaliklara karsi gerekli
Onlemlerin alinmasi ve dizenli saglik taramalarinin yapilmasi (para. 98),

o Kurumda artirlmis kapasitenin dahi tzerinde mahpus bulundugundan ve bu durum
Kurumdaki pek cok sorunun/eksikligin temel sebebini olusturdugundan, kalabaliklasma
sorununun ¢6zimune yonelik calismalar yapilmasi, bu kapsamda Kurumdaki nakil
taleplerinin tekrar degerlendirilmesi (para. 101).

Tablo 8: 2023 Yilinda Gergeklestirilen Ziyaretlere Genel Bakis
3.1.5. Tavsiyelerin Uygulanmasinin Takibi
TIHEK tarafindan UOM raporlari ziyaret edilen kuruma ve ilgili diger makamlara iletilmekte,
raporda yer alan tavsiyelerin uygulanmasina iliskin geri bildirim talep edilmektedir. Boylelikle hem
ziyaret edilen kurum ve ilgili makamlarla diyalog sUrdurilmekte hem de yapilan tavsiyelerin
uygulanmasi UOM tarafindan takip edilmektedir. Diger yandan ilgili kuruma belirli araliklarla takip

ziyareti dlzenlenmesi yoluyla da tavsiyelerin uygulanip uygulanmadigl  yerinde

212 Maltepe 2 No.lu L Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu. https:/www.tihek.gov.tr/public/images/kararlar/gau5os.pdf
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incelenebilmektedir. 2023 yilinda gerceklesen ziyaretler kapsaminda hazirlanan raporlara gore ilgili

kurum ve kuruluslara verilen tavsiyelere iliskin veriler asagidaki sekildedir:

491 2023 Yilinda Gergeklestirilen Ziyaretlerin Raporlarinda Yer Verilen Tavsiye Sayilari 576
10
5
’ 2 2
1
Aile ve L . Jandarma .
Kuruma/M  Adalet Saglik icisleri Sosyal Gog Idar?5| nel Diger Toplém
B . . : Bagkanligin _ Kurumlara/ Tavsiye
erkeze BakanliginaBakanliginaBakanhgina Hizmetler Komutanhg
- Merkezlere|  Sayisi
Bakanligina Ina
491 35 10 1 5 2 2 30 576

m Seril

Grafik 12: Ziyaret Raporlarinda Kurumlara lletilen Tavsiye Sayilar

TIHEK'in inceleme ve arastirma konusuyla ilgili olarak gerekcesini belirterek istedigi bilgi ve

belgelerin, bu talebin teblig edildigi tarihten itibaren otuz gin i¢inde Kuruma iletilmesi

gerekmektedir. Kanun'un 25'inci maddesinde, 19'uncu maddede 6ngoérulen bu yukamlualtklere,

uyaritya ragmen hakli bir neden olmaksizin belirtilen sirede uymayan kisi ve kuruluslar hakkinda

idari para cezasi uygulanacagl hukim altina ainmistir. 2023 yili icin s6z konusu idari para cezasinin
alt sinir 2.973,00 Turk Lirasi, Ust siniriise 11.931,00 Tark Lirasidir.

Ziyaret raporlarinda verilen tavsiyelerin yerine getirilip getirilmediginin takibi yapilmakta

olup yerine getirilen tavsiye 6rnekleri asagidaki tabloda yer almaktadir:

2023/59 sayili Cankaya ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Tavsiye Verilen

KUrum Tavsiye Cevap
» Nezarethane odalarinda bulunan musluklardan
akan suygn |g||g.b|.llrolu'p olmadigina dair tabelaya . Nezarethane odalarnda bulunan
da bilgilendirici  bir yaznin  tutulanlarin
- o o musluklardan akan suyun sebeke suyu
Cankaya llce gorebilecegi sekilde asiimasi. y T,
; . olduguna dair bilgilendirici yazi asilmistir.
Jandarma eHer ne kadar Komutanlk Idaresi tarafindany _. . °© " . . Qs
y G o . o Bilgilendirici  brosur,  kitapgk  gibi
Komutanligl tutulanlara bilgilendirme yapildigi ifade edilse de matervaller Srindr Slanlarda
Sanik Haklari  Formu disinda tutulanlari 8 &

bilgilendirici brosur, kitapcik gibi materyallerin
edinilmesi ve gorunur yerlere asilmasi.

bulundurulmaya baslanmistir.”

2023/60 sayil Van il Jandarma Komutanhg Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Tavsiye Verilen
Kurum

Tavsiye

Cevap

Vanil
Jandarma
Komutanligl

» Sabun, tuvalet kagidi gibi hilyen malzemelerinin
her daim nezarethanede bulundurulmasi.

e Tutulanlara 6zel olarak verilen hijyen
malzemeleri nezarethane odalarina sabit

olarak konulmustur.

74




ISKENCE VE KOTU MUAMELEYE KARSI ULUSAL ONLEME MEKANIZMASI

2023 YILI RAPORU

» Nezarethane odalarinda, lavabo ve tuvaletlerde
hijyen kurallarina uygun olacak sekilde duzenli
olarak temizligin saglanmasi.

» Belediye tarafindan her ay duizenli olarak yapildig
ifade edilen ilaglamanin yazili olarak belgelenmesi
ve kaydinin tutulmasi.

» Nezarethane odalarindaki acil durum butonunun
calisir hale getirilmesi.

»Nezarethane odalarinda, lavabo ve
tuvaletlerde haftanin bir ginU yapilan
temizlik tg gine gikariimistir.

» ilaclama faaliyeti icin 2024 yili itibari ile aylik
tutanak tutularak yazili hale getirilmistir.

» Nezarethane odalarindaki acil durum
butonlar aktif hale getirilmistir.

2024/3 sayili Of iice Jandarma Komutanl

181 Ziyareti Raporu

Tavsiye Verilen
Kurum

Tavsiye

Cevap

Ofilce
Jandarma
Komutanlig

» Nezarethane odalarinin girisinde odalarin hangi
cinsiyet grubuna tahsis edildigini belirten isaret ve
tabelalarin olmadigl g6z éninde bulundurularak
odalarin girislerine hangi cinsiyet grubuna tahsis
edildiklerine iliskin isaret veya tabelalarin asilmasi.

» Odalarla ayni katta bulunan dolapta nezarethane
kapasitesi kadar temiz battaniye ve yastigin hazir
bulundurulmasi ve bunlarin kullanim durumuna
gore duzenli olarak temizletilmesi.

» Nezarethaneye Alinanlarin Kaydina Ait Defterin
eksiksiz bir sekilde doldurulmasi hususuna dikkat
edilmesi.

e Qdalara asilmis olan Nezarethane Talimati ile
Turkiye ~ Cumhuriyeti  Kanunlarina ~ Gore
Yakalanan/Goézaltina Alinan Sahislarin - Haklari
bilgilendirme formlarinin boélgede daha ziyade
Arapga, Farsca ve Guirctce dili konusan yabancilar
oldugu gbz 6nunde bulundurularak bu ilave
dillerle cesitlendirilmesi, anilan formlarin ve
Nezarethane  Talimatt disinda  tutulanlar
bilgilendirici  brosur,  kitapgk, form  gibi
materyallerin  sahislarin  anlayacaklari dillerde
gorunur yerlere asilmasi-yerlestirilmesi

» Odalarin girislerine hangi cinsiyet grubuna

tahsis  edildiklerine iliskin  tabelalar
aslimistir.
o Nezarethane kapasitesi kadar temiz

battaniye ve vyastik bulundurulmaya
baslanmistir.
» Nezarethaneye Alinanlarin Kaydina Ait
Defterin eksiksiz bir sekilde dolduruldugu
belirtilmistir.

2024/7 sayih Ardanug Agik Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Tavsiye Verilen
Kurum

Tavsiye

Cevap

Ardanug Acik
Cezainfaz
Kurumu

o Kurum dahilinde yasanan olaylarda guvenlik
kameralari  kayitlarinin - kanit niteligi  dikkate
alindiginda kayitlarin silinmesinin hak kayiplarina
neden olabilecegi degerlendiriimis olup bu
cercevede  guvenlk kamera  hafizalarinin
artinimasi, kayit saklama stresinin uzatilmasi ve
verilerin silinmesinin engellenmesi.

» Kameralarin kor noktalar bertaraf edilecek sekilde
ayarlanmasi.

» Mahpuslarin sosyallesmesi, bilgi ve gorgllerinin
arttirlmasi amaciyla egitim-6gretim kurslari ile is
meslek kurslarinin ve atélyelerin agilmasi, kulttrel

etkinliklerin dizenlenmesi.

e Kurumda bulunan kamera sayilarinin

artinldigy belirtilmistir.

eKurumda bulunan kameralarin  kor
noktalari azaltacak sekilde ayarlandigi
belirtilmistir.

» Kurumda masa tenisi turnuvasi, satrang
turnuvasl, sa¢ sakal kesim kursu, film
gosterimi, 18 Mart programi, Berat Kandili
programi, Kadir Gecesi Kandil programi,
Mirag Kandili programi, Regaip Kandil
programi, kitlphane haftasi etkinligi, 12
Mart istiklal Marsinin kabulii programlari
yapildig, bal dolum atélyesi ve sebzecilik i
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kollarinin agildig ve ilerleyen zamanlarda
etkinliklerin artirlacag belirtilmistir.

2024/8

sayill Dalaman Havalimani Kabul Edilemeyen Yo

Icu Bekleme Alani Ziyareti Raporu

Tavsiye Verilen
Kurum

Tavsiye

Cevap

Terminal
Isletmecisi

o Ozellikle  havalimaninin  yogun  oldugu
donemlerde Bekleme Salonunun yetersiz
kalabilecegi g6z o©nunde bulunduruldugunda
Kabul Edilemeyen Yolcu Bekleme Alani
bunyesinde  yeni  Bekleme  Salonlarinin
olusturulmasi.

» Bekleme Salonunda yolcular icin ayrilan odalarda
bebek alt degistrme ve bebek emzirme
alanlarinin olusturulmasi; cocuklar ve bebekler
icin oyuncak temini ile bekleme salonunda belirli
bir boliman oyun alani olarak tahsis edilmesi.

o Uzun sure kalan yolcularin bulundugu kosullar
degerlendirildiginde Alanin temiz hava ve gin i1Sig]
imkanlarina sahip baska bir alana tasinmasinin
degerlendirilmesi ya da yolcularin agik ve temiz
havaya erisebilecekleri bir alana ¢ikabilmelerinin
saglanmasi.

» Bekleme salonunda yer alan odalar ve odalarin
icinde bulunan banyolarda engelli bireylerin
kullanimina uygun tutunma bari ve acil ¢agri
butonu gibi dizenlemelerin yapilmasi.

» Havalimaninda fiziksel olarak yeni bir alan
olusturulmasinin mimkudn olmadigl ancak
kabul edilmez yolcu salonlarina seyyar
yatak ilavesi yapilacag belirtilmistir.

» ihtiyac duyulmasi halinde giivenlik gorevlisi
esliginde gelen yolcu salonunda bulunan
bebek alt degistirme ve bebek emzirme
odalarinin - kullaniminin - saglanacagi ve
ayrica ¢ocuklarin oyun oynayabilmesi icin
hijyen kurallari da degerlendirilerek oda
icerisinde kucuk oyun alani olusturulacag
belirtilmistir.

o Kabul edilemez yolcularin agik ve temiz
havaya erismeleri icin ayni katta bulunan ic
bahcenin emniyet onay ile acgilarak kisa
sureli kullanildig) belirtilmistir.

o Engelli bireylerin kullanimina yonelik oda
icerisinde bulunan banyolarda tutunma
barinin ve acil ¢cagn butonlarinin yapildigi
belirtilmistir.

2024/9 sayil Unye M Tipi Kapali Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Tavsiye Verilen

Kurum Tavsiye Cevap
o Mahpuslarin -~ koguslarinin  tadilat  ve
» Kurumda kogus ve ortak alanlarin gereklitamirve | bakimlarinin ~ buytk  cogunlugunun

Unye M Tipi
Kapali Ceza
infaz Kurumu

tadilatlarinin yapiimasi.

o Koguslardaki kirik tuvalet ve banyo kapilarinin
tamir edilmesi ya da yenilenmesi.

eHer mahpusa giysi dolabi verilmesi, kirik
dolaplarin tamir edilmesi ya da yenilenmesi,
koguslara mutfak dolaplar yapilmasi.

e Yipranmis durumda olan mahpus yataklarinin
talep edilmesi halinde yenileriyle degistirilmesi.

e Mahpuslarin haftallk daha fazla sicak suya
erisebilmesinin  saglanmasi ve gun icerisinde
soguk su kesintisinin olusmamasi icin gerekli
tedbirlerin alinmasi.

o Kurumda dizenlenen kurs sayisinin artirimasi,
mevcut kurslara daha fazla mahpusun
katilabilmesine imkan verilmesi ile planlanan
aricilik, ekmek Uretimi, ascilik, kalorifercilik ve zayif
akim tesisatgisi kurslarinin agiimasi.

yapildig| belirtimistir. Aile goris odalarinin
yaltim, siva ve boyalarinin  yapildigi
belirtilmistir.

» Koguslardaki tuvalet ve banyo kapilarinin
tamir edildigi belirtilmistir.

» Koguslara mutfak dolaplari yapildigi ve yeni
dolaplar satin alindigi belirtilmistir.

o Kuruma yeni yataklar alindigi ve ihtiyaci
olan mahpuslara verildigi belirtilmistir.

» Mahpuslarin haftalik daha fazla sicak suya
erisebilmesi icin rutin verilen sicak su
disinda imkanlar 6lgustinde sabahlari sicak
su veriimeye baslandigi belirtilmistir.

oKurumda 2024 vyilinin ilk Gg¢ ayinda;
baglama egitimi, dekoratif ev aksesuarlar
hazirlama, filografi teknigi, hafizlik egitimi,
Kuran-  Kerim  okuma  kurslarinin
duizenlendigi belirtilmistir.
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2024/10 Eruh ilce Jandarma Komutanligi Nezarethaneleri Ziyareti Raporu

Tavsiye Verilen
Kurum

Tavsiye

Cevap

Eruhilce
Jandarma
Komutanlig

o Komutanliga giriste kullanlmak Gzere engelli
rampasl ya da engelli asansorinin kurulmasi
ayrica nezarethanedeki banyo ve tuvaletlerin
engellilerin kullanima uygun hale getirilmesi.

» Yogunluk yasanmasi ihtimaline karsi nezarethane
bunyesinde ek battaniye ve yastigin
bulundurulmasi.

» Nezarethaneye Alinanlarin Kaydina Ait Defterin
eksiksiz bir sekilde doldurulmasi.

22025 yili icerisinde illerin durumu dikkate
alinarak her ilde bir engelli nezarethanesi
yapilmaya baslanacag belirtilmistir.

» Nezarethane bunyesinde ek battaniye ve
yastik bulundurulmaya baslandigi
belirtilmistir.

» Kayitlarin elektronik sistemde tutuldugu ve
ayrica Nezarethaneye Alinanlarin Kaydina
Ait Defterin eksiksiz olarak tutulmasina

dikkat edilmeye baslandig belirtilmistir.

20024/13 sayil Bursa Sirameseler Cocuk Evleri Sitesi Mudirliigu Ziyareti Raporu

Tavsiye Verilen
Kurum

Tavsiye

Cevap

Bursa
Sirameseler
Cocuk Evleri
Sitesi
Madurluga

» Cocuklarin giivenliginin saglanmasi adina, evlerde
elektrik prizlerinin kiiguk cocuklarin erisemeyecegi
yUkseklige  alinmasi,  dolaplarin  duvara
sabitlenmesi ve esyalara koruyucu kaplama
yapilmasi.

o Akran zorbaligl ile ilgili gerekli 6nlemlerin
gecikmeksizin alinmasi, basta bakim personeli
dahil olmak Uzere tim personelin bu konuda
bilinclendirilmesi, gerekli dnlemlerin alinmasi ve
ilgililerin cocuk koruma, ¢ocuk glvenligi, cocukla
iletisim  konularinda  egitimler  almasinin
saglanmasi.

e Bahcede bulunan oyun parkinin erkek ve kiz
cocuklar arasinda esit sure ile kullanma agik
tutulmasi ya da uygun sekide ve ayni
standartlarda bir oyun parkinin daha yapiimasi ve
cocuklarin hamak talebinin yerine getirilmesi.

o Cocuklarin glvenliginin saglanmasl adina
evlerdeki elektrik prizlerinin icten korumali
olarak yapildig, duvara sabit olmadig
tespit edilen dolaplarin sabitlenmesi ve
sivri koseli mobilyalarin kenar
korumaliklarinin -~ alinmasi sureclerinin
baslatildigi belirtiimistir.

» Merkezde ¢ocuklara ve personele yonelik
akran  zorbalig  konulu  egitimler
duzenlendigi belirtilmistir.

» Deprem bolgesinden gelen c¢ocuklarin
Merkezden ayrilarak kayith olduklar
kuruluslara geri dondugu ve bu kapsamda
Merkez bahcesinde bulunan park alanlarin
ihtiyaci karsiladig) belirtilmistir.

2024/15 sayili Malatya Engelsiz Yasam Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi Ziyareti Raporu

Tavsiye Verilen

Kurum Tavsiye Cevap

Malatya o Merkeze alinan  yeni  kameralarin
Engelsiz » Merkeze alinan yeni kameralarin kurulumlarinin | kurulumunun gerceklestirildigi ve
Yasam Bakim | gerceklestiriimesi ve gecmise donuk olarak | kameralarin ge¢mise donik olarak 40 giin

Rehabilitasyon
ve Aile
Danisma
Merkezi

tutulan kamera kayit stirelerinin artiriimasi.
o Merkezde bulunan grup sorumlusu sayisinin
artirlmasi.

sure ile kayit yapabildigi belirtilmistir.
» Merkezde her yasam evi icin bir grup
sorumlusunun gorevlendirildigi

belirtilmistir.

2024/18 sayili Dumlu 1 No.lu Yiiksek Giivenlikli Kapal Ceza infaz Kurumu Ziyareti Raporu

Tavsiye Verilen
Kurum

Tavsiye

Cevap

Dumlu 1 No.lu
YUksek

eSinyal allnamayan televizyon  kanallarinin
izZlenmeye uygun hale getiriimesi ve televizyon

e Sinyal alinamayan televizyon kanallarinin

arizalarinin giderildigj, televizyon
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Guvenlikli
Kapali Ceza
infaz Kurumu
Madarlaga

kanallarinin glincellenerek Arapga yayin yapan bir
kanalin da kanal listesine eklenmesi.

o Dis servisinde kullanilan malzemelerin son
kullanma tarihlerinin  dizenli olarak kontrol
ediimesi ve son kullanma tarihi gecen
malzemelerin tedavilerde kullaniimamasi.

o Kurum psikososyal servisinin mahpuslara yonelik,
mahpuslarin beden ve ruh sagligi ve butinltgunu
korumayr amaclayan grup calismalan ve
programlarini arttirmasi

kanallarinda  gerekli  glincellemelerin
yapildigi ve 17/04/2024 tarihinde Kurum
Merkezi Kontrol odasinda yer alan TV Yayin
Cihazinda TRT ARABI kanalinin yayina
verildigi, TV-Radyo yaymnlarinin
duzenlemesinin yapildig belirtiimistir.

» Revir birimindeki son kullanma tarihi gecen
malzemelerin imha edildigi ve ayrica
herhangi bir olumsuzluga yer vermemek
adina malzemelerin  uygun kosullarda
saklanip duzenli olarak son kullanma
tarihlerinin  kontrol edilmeye baslandigi
belirtilmistir.

o Psikososyal serviste uzman personel
sayisinin artmasiyla birlikte grup calismasi
ve programlari dizenlenmeye baslanildig,
bu baglamda psikososyal servis tarafindan
7/2/2024 ve 19/4/2024 tarihleri arasinda
6fke kontrolu Uzerine toplamda 3 grup
calismasi gerceklestirildigi, grup ¢calismalari
ve programlarin dizenlenmesi amaciyla
planlama yapildig belirtilmistir.

2024/21 sayilh Ankara Cocuk Egitimevi

Ziyareti Raporu

Tavsiye Verilen

Tavsi C
KUrum avsiye evap
oKurum  teknik  biriminde  yapilan
kontrollerde hali hazrda  bulunan

Ankara Cocuk o . kameralarin tamaminin arizasiz ve calisir
o o Arizali kameranin tamir edilerek calisir vaziyete . o S
Egitimevi - . vaziyette oldugu ve herhangi bir ariza,
e e getiriimesi. S
Maduarlagu hasar durumunda ivedilikle arizanin
giderilmesi icin gerekli islemlerin yapildig
belirtilmistir.
» Kurumdaki infaz ve koruma basmemurlari
ile infaz ve koruma memurlarinin
. ; tamaminin  Ceza infaz Kurumlan ve
Ankara Cocuk e Basta infaz ve koruma memurlar olmak tzere . . L.
o . L ... | Tutukevleri Personeli Ankara Egjtim
Egitimevi personele insan haklan ile iskence ve kot - . . U
e e . . Merkezinin  duzenlemis oldugu insan
Maduarlagu muamele yasag Uzerine egitim verilmesi.

haklari egitimlerine katildigi ve diger
personelin de egitimlere katiimasi icin

planlama yapildig belirtilmistir.
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TIHEK, 6701 saylll Kanun'un 9uncu maddesinin birinci fikrasinin (i) bendi uyarinca
6zgurluginden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin UOM gérevi kapsamindaki
basvurularini incelemek, arastirmak, karara baglamak ve sonuglarini takip etmekle gérevlidir. Bu
basvurular, 6701 sayil Kanun ile 24 Kasim 2017 tarihli ve 30250 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yurirliige giren Tirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasina
lliskin  Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik hukimleri kapsaminda incelenmekte ve

sonuclandiriimaktadir.

Kuruma basvuru muhtelif sekillerde yapilabilmektedir. Basvurular, TIHEK tarafindan
olusturulan elektronik sistem araciliglyla Kurum internet sayfasindan, e-Devlet Kapisi'ndan, elden
veya posta yoluyla ya da asli on bes gun icerisinde Kuruma ulastirmak kaydiyla faks ve e-posta
yoluyla yapilabilmektedir. Ayrica, illerde valilikler, ilcelerde kaymakamliklar aracihgiyla Kuruma

basvuru yapilmasi mumkandur.

Kuruma yapilacak basvurulara iliskin usul ve esaslar ikincil mevzuat ile belirlenmistir. Yapilan
basvurular, 6701 sayil Kanun ve Turkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanununun
Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik hikiimleri cercevesinde incelenmekte
ve sonuclandiriimaktadir. Bu cercevede TIHEK'in basvurulara iliskin inceleme yetki ve gérevlerinin
sinirlart da belirlenmistir. 6701 sayili Kanun'un 17'nci ve mezk(r Yénetmelik'in 45'inci maddeleri
kapsaminda; yasama ve yargl yetkilerinin kullanilmasina iliskin islemler, Hakimler ve Savcilar
Kurulu kararlari ve Anayasa’nin yargl denetimi disinda biraktig islemlere iliskin basvurular ile
Kurumun gorev alanina girmeyen basvurular, hakkin kéttye kullanilmasi niteligindeki basvurular
ve dava konusu olmus basvurular isleme alinmamaktadir. Bu dogrultuda, esas incelemesine
gecilmeden 6nceki 6n inceleme asamasinda bu hikim kapsaminda olan basvurular hakkinda
kabul edilmezlik karari verilmekte; ilgili bagvuru evraki, s6z konusu basvurularda ilgilinin bir hak

kaybina ugramamasi amaciyla, ilgili makama/makamlara iletilmektedir.

Kuruma basvuru yapiilmadan 6nce 6701 sayil Kanuna aykiri oldugu iddia edilen uygulamanin
dizeltilmesinin ilgili taraftan talep edilmesi gerekmektedir. S6z konusu talebin reddedilmesi veya
otuz giin icerisinde talebe iliskin bir cevap verilmemesi halinde Kuruma basvuru yapilabilmektedir.
Bununla birlikte Kurum, telafisi gii¢ veya imkansiz zararlarin dogmasi ihtimali bulunan hallerde, bu

sarti aramadan basvurulari kabul edebilmektedir.

On inceleme asamasindan sonra, Kuruma yapilan basvurulardan basvuru sartlarini yerine
getirenler hakkinda esas yoninden inceleme yapilmaktadir. Bu kapsamda dncelikle, 6701 sayili
Kanun'un ilgili hakumleri geregi basvuru dilekgeleri ihlal iddiasina muhatap taraf/taraflara
gonderilerek muhatap/muhataplardan iddialara iliskin yazih géris sunmasi talep edilmektedir.
Yazili gorisin, talebin tebliginden itibaren on bes gin icinde Kurumumuza ulastiriimasi
gerekmektedir. Muhatabin yazili gbrusi, basvuran kisiye teblig edilmekte ve basvurandan

muhatabin gdrusune iliskin cevabi gdérisinu tebligden itibaren en ge¢ on bes gun icinde sunmasi
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talep edilmektedir. Talep halinde Baskan bu sureleri bir defaya mahsus olmak Uzere on bes gin
uzatabilmekte ve ayrica taraflara talepleri halinde Kurul 6éninde ayri ayri s6zIU agiklama yapma

hakki taninabilmektedir.

Basvurular esas yonunden incelenirken ulusal veya uluslararasi dizeyde bircok norm
dikkate alinmaktadir. Bu baglamda Anayasa, 6701 sayili Kanun ve ilgili diger ulusal mevzuatin yani
sira BM iskence ve Diger Zalimane, insanlik Disi veya Kicultiicii Muamele ve Cezaya Karsi Sozlesme,
OPCAT, AIHS ve iskencenin ve Gayriinsani ya da Kiciltiici Ceza veya Muamelenin Onlenmesine
Dair Avrupa S6zlesmesi gibi Glkemizin taraf oldugu uluslararasi insan haklari sézlesmeleri, Avrupa
insan Haklari Mahkemesinin ve Anayasa Mahkemesinin kararlari ve uluslararasi sézlesmelerin
denetim organlarinin yorum, tavsiye ve ictihatlari ile diger standartlar ve ilkeler dikkate

alinmaktadir.

inceleme ve arastirma sonucunda basvurunun yerinde oldugu kanaatine varilmasi halinde
ihlal karari, yerinde olmadigl kanaatine varilmasi halinde ise ihlal olmadigi karari verilmektedir.
Ayrica, 6n inceleme asamasinda incelenebilir bulunan ya da incelenebilirligi esasla birlikte
incelenmesi ve arastiriimasi kararlastirilan basvurularin gerekli kosullari tagimadiginin anlasilimasi

halinde bu basvurularla ilgili gerekceli kabul edilmezlik karari verilmektedir.

Basvurulara iliskin bir diger husus, uzlasma karari verilebilmesidir. 6701 sayili Kanun
kapsaminda, niteligine uygun dustigu takdirde basvurularin uzlasma ile sonuglandiriimasi
muUmkundir. Uzlasma, belli sartlar ve yontemler dahilinde yapilmaktadir. Bu ¢ercevede uzlasma,
koti muamele yasagi ihlali oldugu iddia olunan uygulamanin belirli bir agirlik esigini asmadigi
degerlendirildigi takdirde uygulamaya son verilmesi, magdur acisindan bu sonucu saglayacak

¢6zumler sunulmasi veya magdura belirli bir tazminatin 6denmesi biciminde olmaktadir.

UOM'Un inceleme ve arastirma konusuyla ilgili olarak gerekcesini belirterek istedigi bilgi ve
belgelerin, bu talebin teblig edildigi tarihten itibaren otuz gin icinde Kuruma godnderilmesi

kanunen zorunludur.

TIHEKin UOM kapsaminda inceledigi basvurulara iliskin kararlari tespit niteliginde olup,
kararlarda yer alan degerlendirmeler ve ilkeler, iskence ve kéti muamelenin dnlenmesinde ve
6zgurluginden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin haklarinin korunmasinda ve

guclendirilmesinde yol gdsterici niteliktedir.

TIHEK'e yapilan basvurularin énemli bir kismini, UOM baglaminda yapilan basvurular
olusturmaktadir. Bu gérevin icrasi kapsaminda TIHEK'e 1 Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 tarihlerini
kapsayan zaman dilimi icerisinde 1234 basvuru yapilmis olup bu basvurulardan kabul

edilebilirlik sartlarini tagiyan ve esas incelemesi yapilan basvuru sayisi 315'dir.

Bir dnceki yil bagvuru sayisi 701'dir.
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2023 YILI RAPORU

Genel konu dagilimina bakildiginda ise infaz kurumu genel idaresine yonelik sikayetler ile

koti muamele yasaginin, dis dinya ile iletisim hakkinin ve 6zel hayat ve aile hayatinin korunmasi

hakkinin ihlal edildigi iddiasiyla Kuruma basvuru yapildigli anlasiimaktadir. Saghk hizmetlerine

erisim hakkindan tam olarak yararlanilamadigina dair iddialari iceren basvurular da basvurular

arasinda énemli bir sayi arz etmektedir.
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Grafik 13: 2023 Yilinda Esas incelemesi Yapilan Bagvurularin lllere Gére Dagilimi

Yukaridaki grafik incelendiginde basvurularin istanbul, Ankara, izmir, Diyarbakir ve

Afyonkarahisar gibi illerde yogunlastig gortlmektedir.

2023 yil icerisinde gelen basvurular ve o6nceki yillardan devreden basvurulara dair

gerceklestirilen islemler asagidaki grafikte gosterilmistir:
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Grafik 14: Basvurularin Sonuglarina iliskin Sayisal Veriler
Buna goére esas incelenmesi yapilarak sonuglandirilan bagvurulardan 6'si ihlal, 165'i ihlal yok,

193'U gerekceli kabul edilmezlik, 14'G ise karar verilmesine yer
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sonuglandiriimistir. Kalan basvurulardan 1'i hakkinda uzlasma, 3'G hakkinda hukuki yol gdsterme,
83'0 hakkinda ise ilgili idareye génderme islemi yapilmistir. Ziyaret talepli 8 basvuru ise ziyaret

planinda degerlendirilmistir.

4.3. ihlal iddialarinin Konulara Gére Dagilimi
2023 yilinda UOM tarafindan esas incelemesi yapilan basvurularin konularina asagidaki
grafikte yer verilmis olup s6z konusu grafik incelendiginde basvurularin konu agisindan genis bir

yelpazeye dagildig1 gorulmektedir:
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Grafik 15: UOM Kapsaminda Gelen Basvurularin Konulara Gére Dagilimi
*Bir bagvuran ilgili basvuru dilekgesinde bir ya da daha fazla hakkinin ihlal edildigini iddia edebilmektedir. Bu baglamda grafikte

yer alan veriler ihlal edildigi iddia edilen haklar baglaminda konulari icermektedir.

2023 yil icerisinde Kuruma gelen basvurularin blytk bolimini infaz kurumu idaresine
iliskin genel sikayetler olusturmaktadir. ikinci olarak saglik hakki kapsamindaki basvurular
gelmekteyken, bu konulari dis dinya ile iletisim ve iskence ve kot muamele yasagi takip etmistir.

Grafikte yer verilen her bashgin ayrica alt kirilimlari da bulunmaktadir. Ornegin; saglik hakki
baglaminda alinan basvurular incelendiginde; saghga erisim hakkindan tam olarak
yararlanilamadig, infaz kurumu idaresi tarafindan bazi taleplerin karsilanmadigl, sevk islemleri ile
ilgili iddialar gibi hususlarin basvuru konusu yapildig1 gérilmektedir.

Ozel hayatin ve aile hayatinin korunmasi hakki konulu basvurular genellikle mahpuslarin
nakil talepli basvurularindan olugsmaktadir. Nakil taleplerinin tamami Adalet Bakanligi Ceza ve
Tevkifevleri Genel MudurlGgtne iletilerek taleplerin yerine getirilip getirilmedigi takip edilmektedir.

Dilekcelerin isleme konulmadigl ve akibeti hakkinda bilgi verilmedigi iddialari basvuru
konusu olan bir diger husus olmustur. Bu alandaki sorunlar, caismanin énceki bélumlerinde de
ifade edildigi Uzere ziyaretler esnasinda da yaygin olmasa da muhtelif kurumlarda tespit edilen
sorunlardandir.

Bu noktada 6nemle belirtmek gerekir ki, sikdyet konusu yapilan bir¢cok hususa iliskin olarak
ziyaretler esnasinda incelemeler yapilmis ve ilgili kurumlara bu konularda raporlar vasitasiyla
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Onerilerde bulunulmustur. Bu agidan, basvuru inceleme sureci ile izleme ve raporlama surecinin
birbirini tamamlayici nitelikte gerceklestirildigini séylemek mumkundur.
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Cumhurbaskanligina ve Turkiye Buyuk Millet Meclisi Baskanligina sunulmak uzere, iskence
ve k6t muameleyle mucadele alaninda hazirlanan bu raporda, iskence ve kéti muameleye sifir
tolerans politikasinin bir parcasi olarak olusturulan Ulusal Onleme Mekanizmasinin bu kapsamda
sirdurmekte oldugu calismalar neticesinde elde ettigi tespit, gbzlem ve degerlendirmeler ile bu

sorunlarin ¢6zulmesi icin tavsiyelere yer verilmistir.

Raporda ilk olarak, iskence ve kéti muamele yasag) ile bu amacla kurulan iskenceye ve Diger
Zalimane, Gayriinsani veya Ku¢ultici Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler S6zlesmesine
Ek ihtiyari Protokol ele alinmis; Turkiye'de Ulusal Onleme Mekanizmasi olarak goreviendirilen
Tlrkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumunun bu kapsamdaki gorevleri ile faaliyetlerine deginilmistir.
Raporun ikinci bélimunde, 6zgurligunden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin
bulunduklar yerlere diizenli ziyaretler yapmakla gérevli olan Turkiye insan Haklari ve Esitlik
Kurumunun bu gorevin ifasi kapsaminda elde ettigi veriler dogrultusunda; ceza infaz kurumlari,
nezarethaneler, geri génderme merkezleri ile psikiyatri merkezlerini kapsayacak sekilde kisilerin
6zgurluginden mahrum birakildigi yerlerin; diger yandan huzurevi, yasl bakim ve rehabilitasyon
merkezleri, cocuk evi siteleri ve ihtisaslastirilmis cocuk evi siteleri ve engelli bakim ve rehabilitasyon
merkezlerini kapsayacak sekilde kisilerin koruma altina alindigi yerlerin 2023 yili icerisindeki genel
goranimau ele alinmistir. 2023 yili icerisinde ziyaret edilen merkezlere ve ziyaret raporlarina, bu
ziyaretlere iliskin istatistiki verilere ve tavsiyelerin uygulanmasinin takibine ise G¢uinct bélumde yer
verilmistir. Raporun dérdincu bdlumunde 6zgurligunden mahrum birakilan ya da koruma altina
alinan kisilerin ulusal 6nleme mekanizmasi kapsamindaki basvurularina iliskin genel bilgilere,

sayisal verilere ve ihlal iddialarinin konulara gére dagilimi hususlarina deginilmistir.

2022 yilinda, 6zgurluginden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin
bulundugu 63 merkeze izleme ziyaretleri dizenlenmis ve ulusal 6nleme mekanizmasi gorevi
kapsaminda degerlendirilen 701 basvuru Kuruma iletilmistir. 2023 yili icerisinde ise izleme
ziyaretlerinin sayisi 66'ya, ulusal énleme mekanizmasi gorevi kapsamina giren basvuru sayisi

1234’e ulasmistir.

Tlrkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu iskence ve kétii muameleye karsi Ulusal Onleme
Mekanizmasi olarak, kisilerin 6zgurliginden mahrum birakildigl veya koruma altina alindig
yerlere ziyaretler dizenlenmesi, ihlal incelemeleri ve raporlama calismalariyla iskence ve kotu

muamelenin énlenmesi ¢abalarina katki sunmayi surdidrmektedir.
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