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TAKDIM

® skence ve kot muamele ile etkin bir sekilde miicadele edilebilmesi icin meselenin
IbUtUnCUI bir perspektifle ele alinmasi ve sorumlulugu bulunan kisi ve kurumlarin
bakis acilarinin dogru bir sekilde ortaya koyulmasi gerekmektedir. iskence ve kot
muamelenin onlenmesine yonelik calismalarin, alikonulma merkezleri ve koruma
altindaki yerlerde gorev yapan personelden bagimsiz disunutlmesi mumkun degildir.

Insan odakli ve hak temelli bir infaz sisteminin insasi igin hikimli ve tutuklularla
kurulan iliskilerde, insan onurunu ve insan haklarini esas alan bir yaklagimin
benimsenmesi vazgecilmezdir.

Ozellikle vurgulamak gerekir ki ceza infaz kurumlarinin isleyisinde énemli bir gorev
ustlenen infaz ve koruma memurlari, yalnizca glvenlik ve disiplinin saglanmasinda
degil, ayni zamanda insan onurunun korunmasinda da temel bir rol oynamaktadir.

infaz ve koruma memurlarinin, hikiimli ve tutuklularin hukuka ve toplumsal normlara
uyum saglamalarini kolaylastirmak, rehabilitasyon sureglerini desteklemek ve topluma
yeniden entegrasyonlarini saglamak amaciyla onemli gorevler Ustlendigini biliyoruz.

Diger yandan, bu gorevin fiziksel ve psikolojik acidan birgok zorlugu icinde
barindirdigini  yakindan gozlemliyoruz. Mesleki tatmin ve kurumsal baghlik ile
dogrudan iliskili olan calisma kosullari, infaz ve koruma memurlarinin hikimld ve
tutuklular ile iliskilerine de yansimaktadir.

Proaktif bir yaklasimla, infaz ve koruma memurlarinin galisma kosullarinda yapilacak
iyilestirmelerin, kotu muamelenin  onlenmesine onemli  katki  saglayacagin
degerlendiriyoruz.



Turkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu olarak, “Birlesmis Milletler iskenceye ve Diger
Zalimane, Gayriinsani veya Kugultlicd Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler
Sozlesmesine Ek ihtiyari Protokol” hitkiimleri cercevesinde, tlkemizde iskence ve kot
muamele ile kararlilikla miicadele kapsaminda “Ulusal Onleme Mekanizmas!” gorevini
icra ediyoruz.

Kurumumuz, temel gorev alanlarina iliskin hazirladigi yillik raporlarin yani sira ozel
raporlar yayinlayarak iskence ve kotli muamelenin onlenmesinde yol gosterici bir
rehber iglevi gormektedir.

Bu misyon cercevesinde hazirladigimiz “infaz ve Koruma Memurlarinin Calisma
Kosullari Raporu” ile tlkemizde infaz ve koruma memurlarinin calisma kosullarina
iliskin bulgular ile mevcut duruma dair degerlendirmeleri ortaya koyarak calisma
kosullarinin iyilestirilmesine yonelik coztm onerileri sunmayi hedefliyoruz.

Bu vesileyle, raporun hazirlanmasinda emegi gecen tim calisma arkadaslarima
tesekkdurlerimi sunar, raporun tlkemiz i¢in faydali olmasini temenni ederim.

Prof. Dr. Fahrettin ALTUN

Turkiye insan Haklari ve Esitlik
Kurumu Baskani
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GiRIiS

eza infaz kurumlarinin isleyisinde kritik rol Ustlenen infaz ve

koruma memurlari, toplum glvenligini saglayan ve suclularin

islahina yonelik faaliyetleri yerine getiren personel gruplari
arasinda bulunmaktadir. infaz kurumlarinda glvenlik, denetim,
rehabilitasyon, egitim ve sosyal hizmetler gibi cok sayida sorumluluk
infaz ve koruma memurlari tarafindan yerine getirilmektedir.! Ancak,
infaz ve koruma memurlarinin galisma kosullari, genellikle goz ardi
edilen ve yeterince arastiriimayan bir konu olmustur. Oysa bu
kosullar hem memurlarin is performansini hem de ceza infaz
kurumlarinin - genel isleyisini dogrudan etkileyebilecek olcude
onemlidir.

Turkiye'de 1/1/2025 tarihi itibariyla, 273 kapali ceza infaz kurumu, 12
kadin kapali ceza infaz kurumu, 9 ¢cocuk ve genglik kapali ceza infaz
kurumu, 99 mustakil acik ceza infaz kurumu, 8 kadin agik ceza infaz
kurumu ve 4 cocuk egitimevi olmak Uzere toplam 405 ceza infaz
kurumu bulunmaktadir. Kapasiteleri toplami 301.397 kisilik? olan bu
kurumlarda aktif olarak gorev yapan 66.130 infaz ve koruma memuru
tnvanli personel bulunmaktadir.®Bu raporun amaci, Tirkiye'deki
ceza infaz kurumlarinda gorev yapan infaz ve koruma memurlarinin
calisma kosullarini incelemek, mevcut durumda karsilasilan sorun

1 29/3/2020 tarihli ve 31083 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ceza infaz Kurumlarinin Yonetimi
ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Yonetmelik, 10'uncu madde.

2 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirligi, Kurumsal internet Sitesi, https://cte.adalet.gov.tr/home/
sayfadetay/cik-genel-bilgi (E.T. 7/1/2025)

3 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigti, Kurumsal internet Sitesi, https://cte.adalet.gov.tr/Home/
SayfaDetay/personel-durumu (E.T. 7/1/2025)


https://cte.adalet.gov.tr/home/%20sayfadetay/cik-genel-bilgi
https://cte.adalet.gov.tr/home/%20sayfadetay/cik-genel-bilgi
https://cte.adalet.gov.tr/Home/%20SayfaDetay/personel-durumu
https://cte.adalet.gov.tr/Home/%20SayfaDetay/personel-durumu

alanlarini tespit etmek ve memurlarin haklari konusunda liyilestirici
politika tavsiyeleri sunmaktadir. Raporda, infaz ve koruma
memurlarinin  ¢alisma kosullarina iliskin - meri mevzuat, resmi
kurumlardan alinan bilgi ve belgeler, kurum/kurulus raporlari ve infaz
ve koruma memurlarinin bireysel gorUsleri bir araya getirilerek
kapsamli bir degerlendirme yapilacaktir. Raporun sonunda, ¢alisma
kosullarina yonelik bulgulara dayali tavsiyeler sunulacaktir.

Calismanin sistematigi, yukarida belirtilen veri toplama yontemlerinin
siraslyla ve belirli bir disiplinle uygulanmasini dngormektedir. Bu
yontemin, verilerin dogru ve guvenilir bir sekilde toplanmasini
saglayacagl, ayni zamanda infaz ve koruma memurlarinin galisma
kosullarini objektif bir bigimde analiz etmeye imkan taniyacadi
degerlendirilmektedir.
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A. YASAL DAYANAK

Turkiye, iskenceye ve Diger Zalimane, insanlik Disi veya Asagilayici Muamele veya
Cezaya Karsl Sozlesme'ye Ek Ihtiyari Protokoli (OPCAT), 14/9/2005 tarihinde
imzalamis, onaylanmasinin uygun bulunduguna dair Kanun#ve buna iliskin 2011
yilinda alinan 1962 sayili Bakanlar Kurulu karari ile de onay surecini tamamlamistir.
OPCAT, iskencenin ve diger zalimane, insanlik disi ya da asagilayici muamele veya
cezanin onlenmesi icin, 6zgurliklerinden mahrum birakilan kisilerin alikonulduklari
yerlere, bagimsiz uluslararasi ve ulusal organlar tarafindan gergeklestirilecek dizenli
bir Onleyici ziyaret sistemi kurulmasini gerektirmektedir.®

Bu dogrultuda, Turkiye insan Haklar ve Esitlik Kurumu (TIHEK), OPCAT hukumleri
cercevesinde ulusal onleme mekanizmasi olarak gorev yapmakta, ozgurligunden
mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklari yerlere haberli veya
habersiz duzenli ziyaretler gerceklestirmektedir. Bu ziyaretlere iliskin raporlar ilgili
kurum ve kuruluslara iletiimekte, Turkiye insan Haklari ve Esitlik Kurulu tarafindan
gerekli gorilmesi durumunda kamuoyuna aciklanmaktadir. TIHEK, ceza infaz
kurumlarr ve tutukevleri izleme kurullan, il ve ilge insan haklari kurullari ile diger kisi,
kurum ve kuruluslarin bu gibi yerlere gerceklestirdikleri ziyaretlere iliskin raporlari
incelemekte ve degerlendirmektedir. Diger yandan, kamuoyunu bilgilendirmek
amaclyla gorev alanina iliskin 6zel raporlar yayimlayabilmektedir.®

B. YONTEM

Bu raporda, infaz ve koruma memurlarinin calisma kosullarini incelemek icin nitel ve
nicel arastirma yontemleri bir arada kullaniimistir. Calisma, mevzuat taramasi, kurum
ve kurulus raporlarinin incelenmesi, resmi kurumlardan bilgi ve belge temini ve
yapilandirilmis gorusme teknigi biciminde veri toplama yontemlerine dayanmaktadir.

4 23/2/2011 tarihli ve 6167 sayili iskenceye ve Diger Zalimane, insanlik Digi veya Asagilayici Muamele veya Cezaya Kars
Stzlesme'ye Ek ihtiyari Protokoliin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun.

5  Birlesmis Milletler, iskenceye ve Diger Zalimane, insanlik Disi, Asagilayici Muamele veya Cezaya Kargi Sézlesme'ye Ek
ihtiyari Protokol, (2006), 1'inci madde.

6 6/4/2016 tarihli ve 6701 sayili Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu, 9'uncu madde.
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1. Mevzuat Taramasi

ik asamada, infaz ve koruma memurlarinin gorev ve sorumluluklarina dair meri
mevzuat taranmistir. Bu mevzuat, infaz ve koruma memurlarinin ¢alisma kosullarini,
haklarini, sorumluluklarini ve gorevlerini belirleyen yasal cergeveyi icermektedir.
Mevzuat incelemesi, raporun temelini olusturacak yasal gerekliliklerin anlasiimasina
yardimci olmustur.

2. Kurum ve Kurulusg Raporlari Taramasi

Ikinci asama, Tirkiye'deki cesitli ceza infaz kurumlarinin, ilgili kamu kurumlarinin ve
uluslararasi kuruluslarin yillik raporlarinin taranmasini kapsamaktadir. Bu raporlar,
ceza infaz kurumlarinin genel durumu, infaz ve koruma memurlarinin ¢alisma kosullari,
ceza infaz kurumlarinin i¢ isleyisine dair iyilestirilmesi gereken alanlar konularinda
bilgiler saglamistir.

3. Resmi Kurumlardan Bilgi ve Belge Alinmasi

Calisma kapsaminda, Adalet Bakanlidi, Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudurligd (CTE) ve
ilgili diger resmi kurumlardan bilgi ve belge talep edilmistir. Bu belgeler, infaz ve
koruma memurlarinin galisma kosullarina dair daha ayrintili ve guncel verilerin elde
edilmesine olanak saglamistir.

4. Yapilandirnimis Gortisme Teknigi

Arastirmanin en onemli veri toplama aracini yapilandirlmis gorisme teknigi
olusturmustur. Bu teknik kapsaminda, Turkiye'de bulunan 11 farkli ceza infaz
kurumunda gorev yapan toplam 231 infaz ve koruma memuru ile gorusmeler
yapiimistir. Gorusmelerde, memurlarin ¢alisma kosullari hakkinda kisisel gorusleri,
karsilastiklari zorluklar, is ortami ve is yuku ile ilgili yasadiklari sorunlar hakkinda bilgi
alinmistir. Gortsmelerde kullanilan formlar, daha onceden belirlenen temalar
dogrultusunda yapilandiriimis ve her bir memurun gorUslerini objektif bir sekilde
yansitacak sekilde tasarlanmistir.

5. Veri Analizi ve Raporlama

Toplanan veriler tematik analiz yontemiyle incelenmis ve belirli temalar etrafinda
gruplandiriimistir. infaz ve koruma memurlarinin galisma kosullari hakkinda belirli bir
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egilim veya ortak gorus olup olmadigi elde edilen veriler Uzerinden ortaya konulmustur.
Bu analiz, infaz ve koruma memurlarinin calisma kosullari konusunda ne gibi
iyilestirmelerin gerekli olduguna dair bulgularin net bir sekilde anlasilmasini
saglamistir.

6. Orneklem

Calismanin orneklemi, TUrkiye'nin gesitli bolgelerindeki 11 farkli ceza infaz kurumunda
gorev yapan toplam 231 infaz ve koruma memurundan olusmaktadir. Farkli cografi
bolgelerde ve kurum turlerinde gorev yapan infaz ve koruma memurlarini kapsayan
orneklem, calisma kosullarinin genel degerlendirmesini yapmaya olanak tanimistir.

C. KISITLAR

Raporda, incelemenin kapsaminin daraltiimasi amaciyla yalnizca infaz ve koruma
memurlarina odaklanan bir baslk secilmesi, ceza infaz kurumlarindaki infaz ve
koruma basmemurlarinin, idare memurlarinin, kurum ikinci mudurlerinin ve kurum
mudurlerinin orneklem disinda tutulmasina neden olmustur. Ancak, raporun yalnizca
operasyonel duzeydeki calisanlarin c¢alisma kosullarinda degil, ceza infaz
kurumlarinda benzer kosullarda gorev yapan diger kadrolarin ¢calisma kosullarinda da
iyilestirme saglamasi beklenmektedir.

D. ANKET OZETi

Konu infaz ve Koruma Memurlarinin Calisma Kosullari

Katilmci Sayisi 231

Gorusme formlari araciliiyla nitel  veriler  toplanmis,

Yontem grafiklestirilerek nicel ¢iktilar elde edilmistir.
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Temel Bulgular

Soru / Konu Baslig Sonug (%)
Meslegin icrasinda insan Haklarinin Etki ve Onemi %65,9 Etkili/Onemli
Suca Surtklenen/Anne Yaninda Kalan Cocuklar Gibi o .
Gruplarla Temaslarda Ozen Gosterme Durumu Heic ClesiEer
Mesleki Tatmin ve Orgutsel Baglilik %51,5 Dusuk
Ozlik Haklarinin Yeterliligi %84,5 Yetersiz

%42 Beklentisiz /

Meslekte Yiukselme Beklentisi %411 Beklentill

Calisma Suresinin Kisaltilmasi Talebi %56,3 Istiyor

%46,82 Etkili /
%46,82 Etkisiz

%78,3 Degistirmek
Istiyor

Universite Egitiminin Pratige Etkisi

Istifa veya Meslek Degistirmeye Yonelik Bakis Agllari

Psikolojik Yipranmislik %771 Yipratic

(0]
Uniforma/Ayakkabi Memnuniyeti 60,17 Memnun

Degil
Kurumda Personel Yeterliligi %67,1 Yetersiz
Hizmet Oncesi/igi Egitimin Yeterliligi %48,05 Yetersiz
Kamuoyu Algisi %80,52 Olumsuz
Can Guvenligi Tehdidi %41,99 Maruz Kaldi
Kurumsal iletisim Mekanizmalari %58,44 Igliyor
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TURKIYE'DE iNFAZ VE KORUMA MEMURLUGU MESLEGi

5275 sayili Ceza ve Glvenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun kapsaminda ceza ve
guvenlik tedbirlerinin yerine getirilmesiyle, genel ve 6zel onlemenin saglanmasi, bu
dogrultuda hukumlU ve tutuklularin yeniden sug islemesinin ondne gecilmesi, suca
karsl toplumun korunmasi, hukumlid ve tutuklularin yeniden sosyallesmesinin
ozendirilmesi, Uretkenliginin artinlmasi, kanunlara ve toplumsal kurallara saygili,
sorumluluk bilinciyle hareket edilen bir yasam bicimine uyumunun kolaylastiriimasi
amagclanmaktadir. 7 Bu amacin hayata gegirimesinde Ceza infaz Kurumlarinin
Yonetimi ile Ceza ile Guvenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Yonetmelik'te deginilen
servislerin ve bu servislerde gorev yapan personelin® blylk etkisi bulunmaktadir.
Guvenlik ve Gozetim Servisi bunyesinde gorev yapan infaz ve koruma memurlarinin
hukumld ve tutuklularla surekli temas halinde olmasi mezklr mevzuat ile zikredilen
amaca ulasiimasinda 6zel oneme sahip olduklarina isaret etmektedir.

infaz ve koruma memurlari, kurumun givenlik, dizen ve disiplininin saglanmasi,
hukdmlulerin kurum igindeki hareketlerinin takip ve kontrolu ile gozetimi, kurumun
temiz tutulmasi ve hukdmlUlerin i¢ yonergelere uygun surette hareket etmelerini
saglamakla gérevlendiriimistir. Ote yandan, infaz ve koruma memurlari mudr ve ikinci
mudur veya bunlarin bulunmadidi yerlerde idare memuru ile infaz ve koruma
basmemuru tarafindan verilen gorevleri yapmakla yikiumldddir.®

infaz ve koruma memurlari, sabah, aksam ve gece sayimlarini, vardiya hizmetleri
sirasinda ya da vardiya disinda gorevlendirilmeleri durumunda kendilerinin
sorumluluguna verilen nobet yerlerinde nobet vazifesini yerine getirmekle gorevlidir.
Hakdmlu ve tutuklularin iyilestirme ve topluma kazandirma calismalarina katkida
bulunabilecek olanlar, vardiyada ya da vardiya disinda iyilestirme ¢alismalarinda ve
kurslarda gorevlendirilebilmektedir. infaz ve koruma memurlari, kurumun givenligini

13/12/2004 tarihli ve 5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun, 3'iincii madde.

29/3/2020 tarihli ve 31083 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ceza infaz Kurumlaninin Yonetimi ile Ceza ve Giivenlik
Tedbirlerinin infazi Hakkinda Yénetmelik, 6'nci madde.

9 29/3/2020 tarihli ve 31083 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ceza infaz Kurumlarinin Yonetimi ile Ceza ve Giivenlik
Tedbirlerinin infazi Hakkinda Yénetmelik, 10'uncu madde.

11
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bozan firara tesebbus, isyan, rehin alma, saldiri, yasaya veya dlizenlemelere dayali bir
emre Kkarsi direnme gibi olaylar ile 5237 sayili Turk Ceza Kanunu'nun 25'inci
maddesindeki mesru savunma ve zorunluluk hali ortaya ciktiginda kurum en ust
amirinin izniyle, acil hallerde ise tehlikenin ortadan kaldirlmasi amaciyla izin
alinmaksizin zor kullanilabilme yetkisine sahiptir.'°

HUkUmIU ve tutuklularnin kuruma kabull esnasinda parmak ve avug igi izlerinin
alinmasi, fotograflarinin gekilmesi, kan gruplarinin, vicutlarinin dis ozelliklerinin ve
olcdlerinin belirlenmesi, gerektiginde teknik ve tibbi konularda hikumldntn durumuna
iliskin acil ihtiyac ve olasi risklere yonelik ilk bilgilerin kaydi, gorevli infaz ve koruma
memuru tarafindan yapilmakta ve en kisa zamanda ilgili birimlere iletilmektedir.™

1. istihdam Sekli

Genel Kadro ve Usull Hakkinda 2 No.lu Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 8 ve 11'inci
maddeleri, 23/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 4'Uncu
maddesinin (b) fikrasl, 26/2/1983 tarihli ve 2802 sayili Hakimler ve Savcilar
Kanunu'nun 114’Uncud maddesi, 28/6/1978 tarihli ve 16330 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Sozlesmeli Personel Calistiriimasina iliskin Esaslar ve 10/7/2023 tarihli ve
25164 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Adalet Bakanhgr Memur Sinav, Atama ve
Nakil Yonetmeligi hukidmlerine gore ilk defa istihdam edilecek infaz ve koruma
memurlarinin Adalet Bakanligi Memur Sinav, Atama ve Nakil Yonetmeliginin 5 ve 6'nci
maddelerinde yazili olan asagidaki sartlari tasimalari gerekmektedir.

Genel Sartlar
» Turk Vatandasi olmak,

» Kamu haklarindan mahrum bulunmamak, Turk Ceza Kanunu'nun 53'Uncu
maddesinde belirtilen sureler gegmis olsa bile kasten islenen bir sugtan dolayi bir
yil veya daha fazla slreyle hapis cezasina ya da affa ugramis olsa da devletin
guvenligine karsi suclar, Anayasal duzene ve bu dizenin isleyisine karsi suclar,
zimmet, irtikap, rusvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, gtveni kotuye kullanma,

10 29/3/2020 tarihli ve 31083 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ceza infaz Kurumlarinin Yénetimi ile Ceza ve Giivenlik
Tedbirlerinin infazi Hakkinda Yénetmelik, 10'uncu madde.

11 29/3/2020 tarihli ve 31083 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ceza infaz Kurumlarinin Yénetimi ile Ceza ve Giivenlik
Tedbirlerinin infazi Hakkinda Yénetmelik, 55'inci madde.
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hileli iflas, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, sucgtan
kaynaklanan mal varligi degerlerini aklama veya kacakcilik suclarindan mahkim
olmamak,

» Askerlikle ilgisi bulunmamak veya askerlik cagina gelmemis bulunmak veya
askerlik cagina gelmis ise muvazzaf askerlik hizmetini yapmis yahut ertelenmis
veya yedek sinifa gegirilmis olmak,

» Guvenlik sorusturmasi ve arsiv arastirmasi olumlu sonucglanmak,

> 14/9/2021 tarihli ve 31598 sayili Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudirligi infaz ve
Koruma Memuru Unvanina Atanacaklarda Aranan Saglk Sartlarn Yonetmeligi
kapsamindaki sartlari tasidigini Saglik Bakanh@ina bagl tam tesekkdllu devlet
hastanelerinden alinacak saglik kurulu raporu ile belgelemek,

» Adalet komisyonlarinca yapilacak uygulamali sinav ve/veya sozlU sinavda, ilanda
belirtilen Kamu Personel Segme Sinavinda gerekli basariyr gostermek,

» Yapilacak sinavin son basvuru tarihi itibariyle 18 yasini doldurmus olmak; Merkezi
sinavin yapildigi yilin ocak ayinin birinci gundu itibariyla 30 yasini bitirmemis olmak,

» Hizmet gorecegi sinifla ilgili 6zel kanun veya diger mevzuatta aranan sartlari
tasimak.

Ozel Sartlar
» En az lise veya dengi okul mezunu olmak,

> Erkeklerde 170 santimetreden, kadinlarda 160 santimetreden kisa boylu olmamak,

» Boy uzunlugunun santimetre cinsinden son iki rakami ile kilosu arasindaki farkin
13'ten fazla, 17'den az olmamasi.

CTE tarafindan insan kaynaklari kapasitesinin verimli sekilde degerlendirilmesi ve
gelistirimesi amaciyla “Personel Secim ve Terfi Sisteminin Glglendiriimesi Projesi”
(PESIP) yurltulmektedir. ilgili Proje ile CTE biinyesindeki personel profili incelenerek,
ihtiyac duyulan personel ozelliklerinin belirlenmesi ve bu dogrultuda standart ise alim
ve terfi kriterlerinin belirlenmesi hedeflenmektedir. Proje kapsaminda personel
istihdaminda, kurum igi terfi esaslyla gerceklestirilecek atamalarda, editim merkezleri
ve CTE birimlerinde, en uygun personel profilinin belirlenmesi ve secilmesi
amagclanmistir. Bu dogrultuda infaz ve koruma memurlarina yonelik olcek calismasi
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tamamlanmis olup uygulamaya hazir hale getirilmistir. Uzman ve yonetici dlgeginin
pilot calismalari yapilarak, 6lgegin guivenirlik ve gegerlilik testleri strdtrilmektedir.'?

2. Sayisal ve Oransal Veriler

31/12/2024 tarihi itibariyla aktif olarak gorev yapmakta olan 66.130 infaz ve koruma
memuru tnvanli personel bulunmaktadir.™

Ulkemizde genel anlamda 5 hikimlu ve tutukluya 1 infaz ve koruma memuru/infaz ve
koruma basmemuru tnvanl personel duiserken, yiksek guvenlikli kapall ceza infaz
kurumlarinda bu oran 1/2, gocuk ceza infaz kurumlarinda 1/2, kadin ceza infaz
kurumlarinda 1/3'tUr.* Avrupa Konseyi (AK) binyesinde faaliyet gdsteren Avrupa Sug
Sorunlari Komitesine (CDPC) bagli olarak calisan Penolojik is Birligi Kurulunca her yil
yayimlanan “Avrupa Cezaevi ve Denetimli Serbestlik istatistikleri” (SPACE | - SPACE II)
uye Ulkeler tarafindan sunulan katkilar cercevesinde CDPC tarafindan raporlastirilarak
kamuoyu ile paylasiimaktadir, En son paylasilan 2023 yili “SPACE I" raporuna gore AK
bunyesinde bulunan Ulkelerde infaz ve koruma memuru basina diusen hukimlu ve
tutuklu sayisi orani, ortalama 1.6'dir."®

Genel Kadro ve Usulu Hakkinda 2 No.lu Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 8 ve 11'inci
maddeleri, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 4'Gnci maddesinin (b) fikrasi, 2802
sayill Hakimler ve Savcilar Kanunu'nun 114'Uncu maddesi, 6/6/1978 tarihlive 7/15754
saylli Bakanlar Kurulu Karartile yurdrluge konulan Sozlesmeli Personel Calistiriimasina
iliskin Esaslar ve Adalet Bakanligi Memur Sinav, Atama ve Nakil Yonetmeligi hikimleri
kapsaminda ceza infaz kurumlari igin sozlesmeli pozisyonda istihdam edilmek tzere
2019-2023 yillari arasinda 24.707 personel alimiigin ilana gikilmistir.’® Mevcut ve yeni

12 Adalet Bakanligi, 2023 Yili Faaliyet Raporu, Ankara, 2024, s.94. https://rayp.adalet.gov.tr/resimler/1/dosya/adalet-
bakanligi-2023-yili-faaliyet-raporu-29-04-20244-4-pm.pdf

13 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigi, Kurumsal internet Sitesi, https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/personel-durumu
(ET.7/1/2025)

14 Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirligi, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Galisma
Kosullart Temali Rapor” konulu resmi yazi.

15 Avrupa Konseyi (AK), Annual Penal Statistics—SPACE | 2023, .86, https://wp.unil.ch/space/space-i/annual-reports (E.T.
31/12/2024)

16 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigii, Kurumsal internet Sitesi, https://cte.adalet.gov.tr/Home/TumHaberler/1 (E.T.
2/1/2025)
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acilan kurumlarin ihtiyaci dogrultusunda atama izni verilmesi igin daha onceki yillarda
Cumhurbaskanhgr idari isler Baskanhdindan personel talebinde bulunulmustur.
infaz ve koruma memuru tnvanl personel alimi icin 2019-2023 vyillari icin ayrilan
kontenjan sayilarina tabloda yer verilmistir

Tablo 1: infaz ve Koruma Memuru Alimi igin Belirlenen Kontenjan Sayilar

2019 6.126
2021 4918
2022 5.016
2023 8.647
TOPLAM 24.707

Kaynak: https://cte.adalet.gov.tr/Home/TumHaberler/1 (E.T. 2/1/2025)

Ceza infaz kurumu sayisinin artisi nedeniyle personel ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu
ihtiyaci karsilamak amaciyla farkl invanlarda personel alimlari yapiimaktadir. Aciktan
atama izniyle gerceklestirilen bu alimlarin temel amaci, ceza infaz kurumlari ve
denetimli  serbestlik  mudurltklerindeki  performansi  ve hizmet kalitesini
ylkseltmektir.®

3. EGitim Durumlari

infaz ve koruma memurlarinin biyik cogunlugu lisans mezunlarindan olusmaktadir.
infaz ve koruma memurlarinin egitim durumlarina asagidaki tabloda yer verilmistir:

Tablo 2: infaz ve Koruma Memurlarinin Egitim Durumlar

o infaz ve Koruma Memurlari Toplam Sayisi iginde
Egitim Durumu - : o
Ylzdelik Degeri

Ortaokul %0,314

17 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidirliigi, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Calisma
Kosullari Temali Rapor” konulu resmi yazl.

18 Adalet Bakanhdi, 2023 Yili Faaliyet Raporu, $.92. https://rayp.adalet.gov.tr/resimler/1/dosya/adalet-bakanligi-2023-yili-
faaliyet-raporu-29-04-20244-24-pm.pdf
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Lise %22,09

Meslek Yuksekokulu %22,92
Lisans %52,85
Yiksek Lisans %1,85

Doktora %0,0033

Kaynak: CTE, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili yazi.

4. Cinsiyet istatistikleri

infaz ve koruma memurlarinin ylizde 88,56'sI erkeklerden, yiizde 11,44'i kadinlardan
olusmaktadir. infaz ve koruma memurlarinin cinsiyet dagilimina asagidaki tabloda yer
verilmistir:

Tablo 3: infaz ve Koruma Memurlarinin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Dagihmi

Cinsiyet Dagihimi
™ Erkek 88,56

Kadin 11,44

Kaynak: CTE, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili yazi

5. Ozliik Haklar

infaz ve koruma memurlarinin 6zlik haklarinin iyilestiriimesi calismalari kapsaminda,
sozlesmeli personel statisinden kadrolu personel statlistine gecis imkani
saglanmistir. Bu kapsamda onceki yillarda 14.920 personel; 2023 yilinda ise Ceza ve
Tevkif Evleri Genel Mudurligunin tasra teskilatinda gorev yapan toplam 36.310
sozlesmeli personelden 657 sayili Devlet Memurlar Kanunu'na eklenen gegici 48'inci
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madde kapsaminda kadroya atanma sartini tasiyan 32.358'i kadrolu pozisyona
atanmistir.’

25/8/2017 tarihli ve 30165 Sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yururluge giren 694
saylll Kanun Hukminde Kararname'nin 153'Uncud maddesi ile 31/5/2006 tarihli ve
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'nun 40'inci maddesinin
ikinci fikrasindaki tabloya eklenen 19'uncu sira dogrultusunda infaz ve koruma
memuru, infaz ve koruma basmemuru, idare memuru, ceza infaz kurumu ikinci
mudurd, ceza infaz kurumu mudurU Gnvanli kadrolarda bulunanlar ile Adalet Bakanligi
tasra teskilatina tahsisli kadro veya pozisyonlarda bulunup ceza infaz kurumlarinda
gorev yapan ve ceza infaz kurumlarinda htkumlu ve tutuklularla bilfiil irtibat iginde olan
diger gorevlilerin hizmet surelerine, bu islerde gecen ¢alisma surelerinin her 360 gunu
icin 90 gin fiili hizmet siiresi zammi verilmistir.?°

11/9/2021 tarihli ve 31595 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yururluge giren Atesli
Silahlar ve Bigaklar ile Diger Aletler Hakkinda Yonetmelik'te Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik'in yayimlanmasi ile birlikte infaz ve koruma memurlari, infaz ve koruma
basmemurlar ve ceza infaz kurumu muddrlerine ek olarak idare memuru, denetimli
serbestlik mudur yardimcisi ve denetimli serbestlik mtdurlerine silah tasima ruhsati
alabilme hakki taninmistir.?!

25/8/2021 tarihli ve 31579 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrdrlige giren Kamu
Gorevlilerinin Geneline ve Hizmet Kollarina Yonelik Mali ve Sosyal Haklara iligkin 2022
ve 2023 Yillarini Kapsayan 6. Donem Toplu Sozlesme ile Ankara, istanbul, izmir
illerinde gorev yapanlaricin 15 puan, diger blyuksehirlerde gorev yapanlaricin 10 puan
ve diger illerde gorev yapanlar icin de 5 puanlik adalet hizmetleri tazminati artirmina
gidilmistir.??

19 Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirligi, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Galigma
Kosullart Temali Rapor” konulu resmi yazi.

20 25/8/2017 tarihli ve 30165 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 694 sayili Olaganiisti Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler
Yapilmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, 153'lincii madde.

21 11/9/2021 tarihli ve 31595 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Atesli Silahlar ve Bigaklar ile Diger Aletler Hakkinda
Yonetmelik'te Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik.

22 25/8/2021 tarihli ve 31579 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu Gorevlilerinin Geneline ve Hizmet Kollarina Yonelik
Mali ve Sosyal Haklara iligkin 2022 ve 2023 Yillarini Kapsayan 6. Dénem Toplu Sozlesme, Ugiincii Kisim, 24'lincii madde.
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14/4/2020 tarihli ve 7242 sayili Ceza ve Givenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun
ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un 66'nci maddesinin; “Yukarida
belirtilen bent uyarinca daditilan kar payindan kalan miktar isyurtlari kurumunda
toplanarak, bu miktardan isyurdu faaliyetlerinde calismayip sdzlesmeli olarak ¢alisanlar
da dahil olmak Uzere fiilen ceza infaz kurumlarinda calisan personele, yillik net
licretinin %10'unu gegcmemek (zere memur maas katsayisinin, (4.000) gésterge rakami
ile carpimi sonucu bulunacak miktara kadar ve calistiklari sureye gore odeme
yapilabilir' 23 ibaresiyle, isyurtlari kar payindan infaz ve koruma memurlarinin da
yararlandiriimasi saglanmistir. Soz konusu dizenleme kapsaminda 2020 yilinda tesvik
odemesiolarak 54.523,2021 yilinda 57.850, 2022 yilinda ise 56.320 personele kar payi
odemesi yapilmistir.?4

Genel Kadro ve Usull Hakkinda 2 No.lu Cumhurbaskanligi Kararnamesi geregince
2022 mali yili kadro degisikligi islemleri kapsaminda; Adalet Bakanligi kadrolarindan
CTE tarafindan kullanilanlarda yapilmasi istenen dolu ve bos kadro degisikligine, infaz
ve koruma memurlari kadrolarinin 3'Uncu ve 4'Uncu derece kadrolara dusurtlmesi
yoninde teklif eklenmistir. ilgili teklif Cumhurbaskanhgi tarafindan onaylanarak,
3'Uncud ve 4'Uncu derece kadrolara dusurulen personelin maaslarinda iyilestirme
saglanmistir.?®

Teror saldirilan sonucunda vefat eden personelin sehit sayilmasi igin 3713 sayili
Terorle Micadele Kanunu'nda yapilan degisikliklerle infaz ve koruma memurlarinin ve
ailelerinin gesitli haklardan faydalanmasi saglanmistir.?

6. Ozliik Haklar Sorunlari

Ceza infaz kurumlarinda gorev yapan personelin galisma sartlarinin agir olmasina
karsilik 6zlik haklarinin yeterli seviyede olmadigi degerlendiriimektedir. infaz ve

23 14/4/2020 tarihli ve 7242 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda Degigiklik
Yapilmasina Dair Kanun, 66'nci madde.

24 Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirligu, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Calisma
Kosullart Temali Rapor” konulu resmi yazi.

25 10/7/2018 tarihli ve 30474 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Genel Kadro ve Usulii Hakkinda 2 No.lu Cumhurbagkanligi
Kararnamesi, 7'nci madde.

26 12/4/1991 tarihli ve 3713 sayili Terdrle Miicadele Kanunu.
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koruma memurlari farkl bakanliklarda bekgi, gimrik muhafaza memuru ve benzeri
Unvanlarda gorev yapan memurlara kiyasla daha duslk Ucretle calistigindan istifa
veya baska meslegde gecis suretiyle gorevlerinden ayrilabilmektedir.?’

7. is Doyumu ve Kurumsal Bagllik Diizeyleri

”

CTE tarafindan yuritilmis olan “Insan Kaynaklari Kapasitesinin Gelistirilmesi Projesi
(IKAP) ile etkin insan kaynaklari yonetimi standartlari olusturularak insan kaynaklari
yonetimi kapasitesinin artirilmasi ve verimli bir istihdam politikasi olusturulmasi
amaclanmistir. IKAP kapsaminda merkez ve tasra teskilatinda is analizleri yapiimis,
infaz ve koruma memurlari dahil olmak Uzere personelin is doyumu ve kurumsal
bagllik diizeylerinin artirimasi igin calismalar yuritilmuastir.?8

Personel profili incelenerek ihtiya¢ duyulan personel 6zelliklerinin ve bu dogrultuda
standart ise alim ve terfi kriterlerinin belirlenmesinin amaclandigi PESIP projesi ile
kurum ici terfi esasiyla gerceklestirilecek atamalarda en uygun personel modelinin
belirlenerek infaz ve koruma memurlari dahil olmak Uzere personelin is doyumu ve
kurumsal baglilik dizeylerinin artirilmasi amaglanmistir.?

"Avrupa Ceza Adalet Sisteminde Calisan Personelin Kariyer Yénetimi Projesi” (CCJ4C),
"AB Komisyonu Erasmus Plus Programi” kapsaminda Romanya, Portekiz, italya,
Litvanya, Belgika ve Uluslararasi Islah ve Ceza infaz Kurumlari Dernegi ortakliginda
2020-2023 yillar arasinda yuratulmdsttr. CCJ4C ile yenilikci 6grenme teknolojileri
kullanilarak infaz ve koruma memurlari dahil olmak Uzere personelin kariyer yonetim
becerilerinin gelistiriimesi hedeflenmistir.0

27 Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirlig, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Galisma
Kosullart Temali Rapor” konulu resmi yazi.

28 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigu, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Galisma
Kosullari Temali Rapor” konulu resmi yazi.

29 Adalet Bakanligl, 2023 Yili Faaliyet Raporu, s.94. https://rayp.adalet.gov.tr/resimler/ 1/dosya/adalet-bakanligi-2023-yili-
faaliyet-raporu-29-04-20244-24-pm.pdf

30 Adalet Bakanlig, 2023 Yili Faaliyet Raporu, s.126. https://rayp.adalet.gov.tr/ resimler/1/dosya/adalet-bakanligi-2023-yili-
faaliyet-raporu-29-04-20244-24-pm.pdf
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8. Calisma Siireleri ve izin Haklari

Ceza infaz kurumlarinda gorev yapan infaz ve koruma memurlari nobet ve vardiya
yontemiyle calistirilabilmektedir.®’ Bu kapsamda 7 glin 24 saat esasina gore gorev
yapmakta olan infaz ve koruma memurlari vardiyall olarak 12 saat sire ile
calistinimaktadir.®?

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nda; "Kurumlar gerektigi takdirde personelini gtinlik
calisma saatleri disinda fazla calisma Ucreti vermeksizin ¢alistirabilir. Bu durumda
personele yaptirilacak fazla calismanin her 8 saatiicin 1 giin hesabi ile izin verilmektedir.
Ancak, bu suretle verilecek iznin en cok on gunlik kismi yillik izinle birlestirilerek yili iginde
kullandirilabilir." hikmune yer verilmistir. 33 Anilan mevzuat kapsaminda infaz ve
koruma memurlarina yaptirilacak fazla calismanin her 8 saati icin 1 gun izin
verilmektedir.3*

infaz ve koruma memurlarinin yillik izin siresi, hizmeti 1 yildan on yila kadar olanlar
icin yirmi giin, hizmeti on yildan fazla olanlar iginse otuz giindir.2 Yillik izinler, amirin
uygun bulacagr zamanlarda, topluca veya ihtiyaca gore kismen kullanilabilmektedir.
Birbirini izleyen 2 yilin izni bir arada verilebilmekte, cari yil ile bir onceki yil harig, onceki
yillara ait kullanilmayan izin haklari diismektedir.3°

Ote yandan, infaz ve koruma memurlari 657 sayili Kanun'un ilgili maddeleri geregince
mazeret izni, hastalik izni ve Ucretsiz izin haklarindan da faydalanabilmektedir.

Kadin infaz ve koruma memurlarina dogumdan once 8, dogumdan sonra 8 hafta
olmak uzere toplam 16 hafta sureyle analik izni verilmekte, cogul gebelik durumunda,
dogum oncesi 8 haftalik analik izni stiresine 2 hafta eklenmektedir. Bu izin stresinin

31 29/3/2020 tarihli ve 31083 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ceza infaz Kurumlarinin Yonetimi ile Ceza ve Giivenlik
Tedbirlerinin infazi Hakkinda Yénetmelik, 6'nci maddesinin iigiincii fikrasi.

32 Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirligu, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Galisma
Kosullart Temali Rapor” konulu resmi yazi.

33 14/7/1965 tarihli ve 657 sayill Devlet Memurlari Kanunu, 178'inci madde.

34 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigu, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Galisma
Kosullart Temali Rapor” konulu resmi yazi.

35 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 102'nci madde.
36 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 103'linci madde.
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bitiminden itibaren istekleri Gzerine 24 aya kadar da ayliksiz izin verilmektedir. Sut izni
kapsamindaysa; kadin memura, ¢cocugunu emzirmesi icin dogum sonrasli analik izni
sUresinin bitim tarihinden itibaren ilk 6 ayda gtinde 3 saat, ikinci 6 ayda gtinde bir buguk
saat sut izni verilir. St izninin hangi saatler arasinda ve gunde kag kez kullanilacagi
hususunda, kadin memurun tercihi esas alinmaktadir. Dogum sonrasi analik izni
suresi sonunda kadin memur, istegi halinde analik izni bitiminden itibaren baslamak
Uzere, ayrica sut izni verilmeksizin birinci dogumda 2 ay, ikinci dogumda 4 ay, sonraki
dogumlarda ise 6 ay sureyle gunluk galisma suresinin yarisi kadar c¢alisabilmekte,
codul dogumlarda bu sirelere birer ay ilave edilmektedir.®’

9. Memuriyetten Cekilme Haklar

infaz ve koruma memurlari 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 94'Gnci maddesi
hikimleri ile Adalet Bakanhdl Memur Sinav Atama ve Nakil Yonetmelidi'nin 44(b)
maddesi htkimleri dogrultusunda memuriyetten cekilme hakkina sahiptir.

10. Sug ve Disiplin Durumlari

Ceza infaz kurumunda meydana geldigi iddia edilen olaylarda ilgili personelin kasti,
kusuru veya ihmali bulunup bulunmadiginin arastirimasi igin adli yonden Cumhuriyet
Bassavciliklarinca, idari yonden ise Disiplin Amirliklerince ilgili mevzuat dahilinde
sorusturma yurUtilerek karara ulasiimaktadir.®

11. Meslekte Yiikselme ve Kariyer Olanaklari

Ceza infaz kurumlari ve denetimli serbestlik muddurltkleri ile ceza infaz kurumlar ve
tutukevleri personeli egitim merkezlerinde gorevli personelin gorevde yukselme ve
unvan degisikliklerine iliskin usul ve esaslar 28/10/2005 tarihli ve 25980 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak yurlrlige giren Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudurlugu
Personeli Gorevde Yikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi ile belirlenmistir. CTE
bunyesinde hizmet veren ceza infaz kurumlar ve denetimli serbestlik mudurltklerinde
munhal bulunan kurum ikinci madurd, denetimli serbestlik mudur yardimeilidi, sef,
idare memuru, infaz ve koruma basmemuru, sayman ve memur tdnvanlarina gorevde

37 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 104 ve 108 inci maddeleri.
38 5/4/2017 tarihli ve 30029 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Adalet Bakanligi Disiplin Yonetmeligi.
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yukselme suretiyle; 6gretmen, sosyal ¢alismaci, makine muhendisi, gida muhendisi,
cevre muhendisi, tekstil mthendisi, makine teknisyeni, elektrik teknisyeni, bilgisayar
teknisyeni, mobilya dekorasyon teknisyeni, gida teknisyeni, ziraat teknisyeni, sihhi
tesisat teknisyeni tnvanli kadrolara tinvan degisikligi suretiyle atama yapiimaktadir.
Bu dogrultuda, 2017, 2019, 2021 4% ve 20234 yillarinda CTE tarafindan gorevde
ylkselme ve Unvan degisikligi sinavlari (GYUDS) yapilimistir. GYUDS kontenjan
sayilarina tabloda yer verilmistir:

Tablo 4: Gérevde Yikselme ve Unvan Degisikligi Sinav Kontenjan Sayilari

GYUDS Kontenjan Sayilari

2017 || 2019 || 2021 || 2023
1 Ikinci Mdur 75 75 75 120
2 || Denetimli Serbestlik Mddur Yardimcisi = 75 = 38
3 || idare Memuru 75 75 150 || 75
4 || Sef 20 75 = 40
5 || Sayman 25 25 60 10
6 || Basmemur 250 | 250 | 300 | 300
/|| Cevre MUhendisi 2 - - 1
8 || Elektrik Elektronik Muhendisi 2 = = 4
9 || Gida Muhendisi 5 - - 5
10 | insaat Mihendisi - - - 1
17 || Makine Muhendisi 3 - - 5
12 | Orman Endustri Midhendisi 2 = = =
13 | Tekstil MUhendisi 1 - - 2
14 | Ziraat Muhendisi 8 = =

39 28/10/2005 tarihli ve 25980 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirligu Personeli Gérevde
Yiikselme ve Unvan Dedgisikligi Yonetmeligi.

40 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigii, Kurumsal internet Sitesi, https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ gorevde-
yukselme-ve-unvan-degisikligi-sinav-duyurusu-ve-ilani31052021070946 (E.T.6/1/2025)

41 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigi, Kurumsal internet Sitesi, https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ gorevde-
yukselme-unvan-degisikligi-sinav-duyurusu-ve-ilani24032023040917 (E.T.6/1/2025)
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15 || Sosyolog 40 - - -
16 | Ogretmen 40 25 | 250 | 40
17 || Saglik Memuru 20 - - 20
18 || Memur = 15 - 10
19 | Bilgisayar Teknisyeni 40 - - 25
20 | Elektrik Teknisyeni 20 : : 25
21 | Gida Teknisyeni 15 - - 10
22 || insaat Teknisyeni 10 - - -
23 || Makine Teknisyeni 10 - - 10
24 || Mobilya Teknisyeni 15 = = 10
25 || Sihhi Tesisat Teknisyeni - - - 50
26 | Ziraat Teknisyeni 10 - - 5
TOPLAM 683 || 615 || 835 || 805

Kaynak: CTE, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili yazi.

12. Uniforma, Ayakkabi ve Diger Mesleki Kiyafetleri

Uniforma dagitimi, 29/12/2005 tarihli ve 26038 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yurlrlige giren Ceza infaz Kurumlari Personeli ile Ceza infaz Kurumlari ve Tutukevleri
Personeli Egitim Merkezleri Ogrencilerinin Kiyafet Yonetmeligi hikimleri goz éniinde
bulundurularak yapilmaktadir.4? Diger yandan, infaz ve koruma memurlarindan gelen
renk ve model degisikligi talepleri degerlendirilerek*® son olarak 2020 yilinda mevzuat
glincellemesi yapilmigtir. 44

42 29/12/2005 tarihli ve 26038 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren Ceza infaz Kurumlan Personeli ile Ceza
infaz Kurumlari ve Tutukevleri Personeli Egitim Merkezleri Ogrencilerinin Kiyafet Yonetmeligi.

43 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidirliigi, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili ‘infaz ve Koruma Memurlannin Galisma
Kosullart Temali Rapor” konulu resmi yazi.

44 7/4/2020 tarihli ve 31092 sayil Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren Ceza infaz Kurumlari Personeliile Ceza infaz
Kurumlari ve Tutukevleri Personeli Egitim Merkezleri Ogrencilerinin Kiyafet Yonetmeliginde Degisiklik Yapiimasina Dair
Yonetmelik.
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ilgili mevzuat dogrultusunda CTE tarafindan infaz ve koruma memurlarina; 3 yilda 1
adet gocuk ve 1 adet yagmurluk, 2 yilda 1 adet mont, yilda 3 adet pantolon, 2 adet kislk
tisort, 2 adet yazlik tisort, 2 adet bot, 1 adet kep ve 1 adet palaska verilmektedir. >

13. Lojman Haklari

Ozellikle sehir merkezine uzak konumda bulunan ceza infaz kurumlarinda gorev
yapmakta olan infaz ve koruma memurlarinin lojman sorunlarinin ¢ozimu 6nem arz
etmektedir. Bu kapsamda yeni ceza infaz kurumlari igin yer teklifi yapilirken ceza infaz
kurumu personel sayisi goz ontnde bulundurularak lojman blogu binalar yapimi da
yatirima dahil edilmektedir.4°

Bu dogrultuda insaati tamamlanan lojmanlara iliskin kapasite bilgilerine tabloda yer
verilmistir#:

Tablo 5: ingaati Tamamlanan Lojmanlara iliskin Kapasite Bilgileri

1 Adana 300
2 Adiyaman 100
3 Aksaray 500
4 Ankara 840
5 Burdur 300
6 Denizli 100
7 Diyarbakir 560
8 Edirmne 100
9 Elazig 240
10 Erzincan 200

45 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidirliigii, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili ‘infaz ve Koruma Memurlannin Galisma
Kosullart Temali Rapor” konulu resmi yazi.

46 Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirligu, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlannin Galisma
Kosullari Temali Rapor” konulu resmi yazi.

47  Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirligi, Kurumsal internet Sitesi, https://cte.adalet.gov.tr/home/sayfadetay/ cik-genel-bilgi
(ET.6/1/2025)

24


https://cte.adalet.gov.tr/home/sayfadetay/%20cik-genel-bilgi

INFAZ VE KORUMA MEMURLARININ GALISMA KOSULLARI

11 Hatay 160
12 Izmir 520
13 Kayseri 480
14 Kirsehir 400
15 Kocaeli 260
16 Kutahya 100
17 Manisa 140
18 Sakarya 176
19 Samsun 140
20 Tekirdag 446
21 Yozgat 100
22 Ardanug 20
23 Bodrum 60
24 Buca 100
25 Corlu 400
26 Demirci 40
27 Ercis 100
28 Eregli (Konya) 225
29 Gerede 40
30 Kavak 240
31 Maltepe 140
32 Manavgat 200
33 Tarsus 100
34 Silivri 500
35 Suluca 300
TOPLAM 8.627

Kaynak: https://cte.adalet.gov.tr/home/sayfadetay/cik-genel-bilgi (E.T. 7/1/2025)
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14. E@itim Programlari ve Sirekli Mesleki Gelisim

CTE personeli egitim sistematiginde, aday memurluk egitimleri, hizmet oncesi
egitimler, hizmet igi egitimler ve yetistirme egitimi yer almaktadir. Kadrolu olarak
goreve atanmalari s6z konusu olan infaz ve koruma memurlari icin 4769 sayili Ceza
infaz Kurumlari ve Tutukevleri Personeli EGitim Merkezleri Kanunu ve ikincil mevzuat
kapsaminda 3 ay personel egitim merkezinde teorik, 2 ay ceza infaz kurumlarinda
uygulamali hizmet oncesi egitim programi dlzenlenmesi ongorulmustdr. Sozlesmeli
personel istihdami dolayisiyla 2017 yilindan itibaren uygulanmayan infaz ve koruma
memuru hizmet oncesi egitim programi yerine infaz ve koruma memuru yetistirme
egitimi uygulanmaktadir. 2024 yilindan itibaren, goreve yeni atanan infaz ve koruma
memurlarinin infaz ve koruma memuru yetistirme egitimine katilimlari dncesinde ceza
infaz kurumlarina uyum sdurecini hizlandirmak ve infaz sisteminin isleyisine iliskin
farkindalik kazanmalarini saglamak amaciyla infaz ve koruma memuru uyum
e@itimine katilimlari zorunlu hale getirilmistir. Bunlara ek olarak gorev aldiklar hizmet
birimlerinin/servislerinin igleyisine dair egitimler de verilmektedir.#® Aday memurluk,
hizmet oncesi, hizmet ici ve yetistirme egitim programlarinda yer alan derslere iliskin
bilgilere tablolarda yer verilmistir:

Tablo 6: infaz ve Koruma Memuru Aday Memurluk Egitimi Programi

No Temel EGitim Hazirlayici EGitim

1 Atatirk ilkeleri Yargl Teskilatinin Tanitiimasi

5 Turkiye Cumhuriyeti Ceza infaz Kurumlari ve Tutukevlerinin
Anayasasi! Teskilat ve Gorevleri ile ligili Mevzuati

3 Genel olarak Devlet Bakanlik Merkez Teskilati, Gorevleri, ilgili
Tegskilati Mevzuat, Meslek Etigi

4 657 sayill Devlet Aday Memurun Gorevi ile ilgili Diger

Memurlari Kanunu Hususlar
5 Yazisma-Dosyalama Merkezi EGitim Yénetme Kurulunun Uygun
Usulleri Gorece(i llgili Diger Konular

48  Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirligi, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Galisma
Kosullari Temali Rapor” konulu resmi yazi.
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Devlet Malini Koruma ve

Tasarruf Tedbirleri S| Domenr KenulEr

7 Halkla iligkiler -

8 Gizlilik ve Gizliligin Onemi -

9 inkilap Tarihi -
10 Milll GUvenlik Bilgileri =
11 Haberlesme -

12 Turkce Dil Bilgisi Kurallari -

13 Insan Haklari -

Kaynak: https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ceza-ve-tevkifevleri-genel-mudurlugu-
personeli-2024-yili-egitim-plani18012024073135 (E.T. 7/1/2025.

Tablo 7: infaz ve Koruma Memuru Hizmet Oncesi Egitim Programi

Sira : Toplam Ders
:

1 Ceza infaz Kurumlarinda insan Haklari 8

2 Meslek Etigi 12

3 Genel Hukuk Bilgisi 24

4 Bakanlik Teskilatl, Yonetim Hukuku ve Kamu Personel 14
Mevzuati

5 infaz Kurumlari Yonetimi (Ceza infaz Kurumu ve Denetimli o4
Serbestlik Mudurligd Yonetimi)

6 Infaz Kurumlari Glvenligi (Ceza infaz Kurumu ve Denetimli o4
Serbestlik Mudurlugu Givenligi)

7 Psikoloji ve Kriminoloji 20

8 lletisim ve Toplumsal iligkiler 20

9 Ekip Calismasi 4
Turkge Dil Bilgisi ve Yazili Anlatim Turleri ile Resmi

10 10
Yazisma Kurallari
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11 Atatlrk ilkeleri ve inkilap Tarihi 4
12 Mgsleki Mudahale Teknik ve Taktikleri, Acil Durumlara o8
Mudahale, Temel Ik Yardim Bilgisi
13 Temel UYAP Bilgisi 8
TOPLAM SAAT 200

Kaynak: https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ceza-ve-tevkifevleri-genel-mudurlugu-

personeli-2024-yili-egitim-plani18012024073135 (E.T. 7/1/2025.)

Tablo 8: infaz ve Koruma Memuru Hizmet ici Egitim Programi

Dersin Adi ‘

1 Turkce Dil Bilgisi ve Yazisma Kurallari
2 Genel Hukuk Bilgisi

3 || Ceza infaz Kurumu idaresi

4 | Ceza infaz Kurumu Guvenligi

5 Bakanlik ve Genel Mudurltk Teskilati ve Devlet Memurlari Kanunu
6 Ceza Hukuku ve Ceza Usul Hukuku

7 Infaz Hukuku

8 Kriminoloji

9 Psikoloji

10 | isletmecilik

11 Mesleki MUdahale Teknik ve Taktikleri
12 |/insan Haklari

13 Meslek Etigi

Kaynak: https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ceza-ve-tevkifevleri-genel-mudurlugu-
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Tablo 9: infaz ve Koruma Memuru Yetistirme Egitimi Programi

S|ra Dersin Ad| Toplam Ders Dersin
Saati Tard

infaz Mevzuati (Asenkron) Teorik
5 CTE Tarihcesi ve Cagdas infaz Sistemi 5 Teorik
(Asenkron)
Ceza infaz Kurumlarinda insan Haklari .
3 1 Teorik
(Asenkron)
4 ||Kamu Personel Mevzuati (Asenkron) 2 Teorik
5 |/Ceza infaz Kurumu Yonetimi (Asenkron) 4 Teorik
6 Mesleki ve Resmi Yazisma Kurallar 4 Teorik
(Asenkron)
7 | Temel UYAP Bilgisi (Asenkron) 2 Teorik
Mesleki Mudahale Teknik ve Taktikleri .
8 2 Teorik
(Asenkron)
9 | Ceza infaz Kurumu Guvenligi (Asenkron) 2 Teorik
10 | Temel Yangin Bilgisi (Asenkron) 2 Teorik
17 | Ekip Calismasi (Asenkron) 2 Teorik
12 ||Meslek Etigi (Asenkron) 2 Teorik
13 ||iletisim Becerileri (Asenkron) 3 Teorik
14 Zor Davraniglar ve Yaklagim Yontemleri 3 Teorik
(Asenkron)
15 | Stres ve Ofke Yoénetimi (Asenkron) 2 Teorik
16 |/infaz Mevzuati 2 Teorik
17 ||Ceza infaz Kurumlarinda insan Haklari 4 Teorik
18 |Mesleki ve Resmi Yazisma Kurallari 4 Pratik
19 ||Mesleki Mudahale Teknik ve Taktikleri 20 Pratik
Afet ve Acil Durumlara Mudahale ve Kriz Teorik +
20 N 6 .
Yonetimi Pratik
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271 | Temel Yangin Bilgisi 3 Pratik
22 ||Kamu Personel Mevzuati 6 Teorik
23 |/ Ceza infaz Kurumu Yonetimi 6 Teorik
24 | Temel UYAP Bilgisi 3 Pratik
25 |/Ceza infaz Kurumu Glvenligi 6 Pratik
26 ||ilk Yardim Bilgisi 4 Teorik
27 ||Meslege Giris 2 Teorik
28 |Ekip Calismasi 2 Teorik
29 ||Meslek Etigi 3 Teorik
30 || Protokol Kurallari ve Kurumsal iletisim 2 Teorik
31 |lletisim Becerileri 3 Teorik
32 ||Zor Davraniglar ve Yaklasim Yontemleri 6 Teorik
33 | Stres ve Ofke Yonetimi 6 Teorik
34 ||Sosyal Medya Kullanimi 1 Teorik
Toplam Ders Saati 124

Kaynak: CTE, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili yazi.

15. Alinan Mesleki Egitimin Yeterliligi

infaz ve koruma memurlarinin katildiklar egitim programlari sonrasinda, gevrim igi
ortamda yer alan "Merkezi Degerlendirme Sistemi” (MEDSIS) Anket Modili Gizerinden
anketler yapiimaktadir. Duzenlenen egitimlerde hedeflenen amaca ulasip
ulagilamadigina iliskin MEDSIS Uzerinden yapilan bu anketler otomatik olarak analiz
edilerek raporlanmaktadir. Analiz sonucunda gelistirilmesi gerektigi degerlendirilen
hususlar CTE'nin ilgili birimleri ve ceza infaz kurumlari ve tutukevleri personel egitim
merkezleri ile paylasiimaktadir. 2021 yilindan itibaren baslayan strecte MEDSIS Anket
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Modulu ile gelistirilen egitim ihtiya¢ anketi uygulamasiyla elde edilen veriler personel
editim merkezlerinin yillik egitim planlamasinda temel alinmaktadir.*°

16. Meslek Elemani Yetistirmeye Yonelik Yuksekogretim Programlari

2076 yilindan itibaren CTE ile 33 Universite rektorligu arasinda ceza infaz ve guvenlik
hizmetleri on lisans programinin agiimasi amaciyla protokoller imzalanmistir. Protokol
imzalanan Universite temsilcileri ile CTE yetkililerinin katihmi ile 2017 ve 2018 yillarinda
is birligi toplantilari diizenlenmistir.*® Halihazirda s6z konusu 6n lisans programinin
acildigi 24 Universitede 6gretime devam edilmektedir.®'

17. Giivenlik Tehditleri ve Alinan Onlemler

Firara tesebbus, isyan, rehin alma, saldir, yasaya veya dlzenlemelere dayal bir emre
karsl direnc gosteriimesi gibi olaylarinfaz ve koruma memurlarinin karsilastiklari
guvenlik tehditleridir. Bahse konu tehditlerin onlenmesi i¢in CTE tarafindan alinan
tedbirler su sekildedir®

» Ceza infaz kurumu personeli tarafindan kuruma gelis ve gidislerde sivil kiyafet
kullaniimasi hususunda tim kurumlara oneri sunulmustur.

» Personelin Uniforma-sivil kiyafet degdisimi kurum icerisinde yapilacagindan, bu
sureler gozetilerek servis saatleri yeniden duzenlenmistir.

» Kurumlarda Uniforma degisimiicin personel sayisi dikkate alinarak uygun alanlar
olusturulmustur.

» Ceza infaz kurumu demirbasina kayith tasitlarin camlarina, arag igGi
gorinmeyecek sekilde koyu renkte guvenlik filmi uygulanmistir.

» Ceza infaz kurumu demirbasina kayitli tasitlarda resmi logo bulundurulmamasi
saglanmig, ceza infaz kurumu araci oldugunu cagristirir ozellikler veya arac
giydirmeleri iptal edilmistir.

49 Adalet Bakanhigi Kurumsal Internet Sitesi, https://medsis.adalet.gov.tr/ (E.T. 7/1/2025)

50 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidirliigi, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Calisma
Kosullari Temali Rapor” konulu resmi yazi.

51 VYiksekogretim Kurulu, Kurumsal internet Sitesi, https://yokatlas.yok. gov.tr/onlisans-program.php?b=39504
(E.T.6/1/2025)

52 Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidirligi, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Calisma
Kosullari Temali Rapor” konulu resmi yazi.
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» Personel servisinde kullanilan kurum demirbasina kayitl resmi araglarin plakalar,
CTE'ye bildiriimek suretiyle sivil plaka ile degistirilebilecek duruma getirilmistir.

» Teror orgutlerinin eylemlerini servis guzergahlarinda gergeklestirebilecekleri
ihtimaline binaen, servis glzergahlarinin donemsel olarak takibe engel olacak
sekilde degistirilmesi hususlarinda tiim kurumlara talimat verilmistir.

» Personelin, 10/7/2023 tarihli ve 25164 sayili Adalet Bakanhg Memur Sinav,
Atama ve Nakil Yonetmeligi'nin 28'inci maddesi kapsaminda can guvenligi
nedeniyle atama talebinde bulunmasi halinde, yer degisikligine iliskin islem tesis
edilmesi mumkun hale getirilmistir.

18. Psikolojik ve Manevi Destek ihtiyaci

infaz ve koruma memurlarinin kurumsal ya da kisisel yasantilarinda karsilastiklari
olumsuz durumlarin neden oldugu psikolojik yipranma sorununun ¢oézdmune egitim
yolu ile katkida bulunmak tzere “Personel Destek Egitimi” ile “Pozitif Psikoterapi Temelli
Psikolojik ilk Yardim Egitimi” programlari CTE tarafindan hazirlanip uygulamaya
alinmistir. Egitim programlarinda yer alan derslere iliskin bilgilere tablolarda yer
verilmistir.

Tablo 10: Personel Destek Egitimi

Stres ve Ofke Yonetimi 12 Teorik + Pratik

Etkili Iletisim Uygulamalari 10 Teorik + Pratik

Aile igi iletisim 4 Teorik

Kaynak: https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ceza-ve-tevkifevleri-genel-mudurlugu-
personeli-2024-yili-egitim-plani18012024073135 (E.T.:8/1/2025)
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Tablo 17: Pozitif Psikoterapi Temelli Psikolojik ilk Yardim Egitimi

Pozitif Psikoterapiye Giris 3 Teorik
Pozitif Psikoterapi Uygulamalari 19 Teorik
Krize Midahale ve Psikolojik ilk Yardim 6 Teorik

Kaynak:.https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ceza-ve-tevkifevleri-genel-mudurlugu-
personeli-2024-yili-egitim-plani18012024073135 (E.T.:8/1/2025)

19. Kamuoyunda Meslege Yonelik Olumsuz Algi

infaz ve koruma memurlarina yonelik olumsuz kamuoyu algisinin diizeltiimesi icin CTE

tarafindan yapilan galismalar su sekildedir®:

» Ceza infaz kurumlarinda gorev yapan personelin onemli bir kismi degisik meslek

dallarinda egitimler gormus, akademik ve sanatsal degerler Uretebilecek kapasiteye
sahiptir. Ceza infaz kurumu personelinin bu potansiyelini tesvik edebilmek adina
personelin ilgi alanlarina gore Uretecegi eserleri bir yarisma vesilesiyle kamuoyuyla
bulusturmak amaclanmaktadir.

MUuzeye donustlrilen ceza infaz kurumlarinda sergilenmek Uzere, cagdas infaz
anlayisini ve ceza infaz kurumlarinda yasanan dontsUmu anlatan video gosterimi
calismalari yapiimistir.

infaz ve koruma memurlugu meslegi strecinde alinan egitimlerin kapsayiciliginin
tanitilmasi icin kamu spotu benzeri gorsel calismalar yapilmasi planlanmaktadir.
Cesitli medya alanlarinda infaz ve koruma memurlarina karsi olumsuz algi
olusturma amach haberler anlk olarak takip edilmekte ve gerektiginde
kamuoyunun dogru bilgilendirilmesi amaciyla basin aciklamalari yapilmaktadir.

20. Sendikal Haklari

Kamu gorevlilerinin sendikalara Uyeligi 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve

Toplu Sozlesme Kanunu'nda diizenlenmistir. ilgili Kanun hikmi dogrultusunda ceza

Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigi, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Calisma
Kosullari Temali Rapor” konulu resmi yazi.
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infaz kurumlarinda galisan kamu gorevlileri sendika kuramamakta ve sendikalara Uye
olamamaktadir.>*

21.0zel Onem Gosterilmesi Gereken Gruplarla Temaslari

Avrupa Insan Haklari Mahkemesi Keenan / Birlesik Krallk davasinda, ceza infaz
kurumunda tutulan kisilerin hassas bir konumda bulundugu ve yetkililerin onlari
koruma yUkiUmluligu altinda oldugu vurgulanmustir. % Ceza infaz kurumlarinda
bulunan suca suruklenen ¢ocuklar, kadinlar ve annesinin yaninda kalan 0-6 yas arasi
cocuklarsa 0zel onem verilmesi gereken gruplar olarak degerlendiriimektedir.

CTE tarafindan infaz ve koruma memurlarinin 6zel onem gosteriimesi gereken
gruplarla temasinda dikkat edilmesi gereken hususlara iliskin egitim calismalari
yurutulmektedir. Bu kapsamda, ceza infaz kurumlarinda bulunan ¢ocuklarin topluma
kazandinlmasi icin calisan personelin  psiko-sosyal ve yonetim becerilerinin
guclendirilmesi amaciyla gelistirilen ve cocugun yuksek yararini esas alan "ARDIC
Programi” CTE tarafindan olusturulmustur. Program, “ARDIC Yonetici ve Personel
Egitim Programi” ve "ARDIC Psiko-sosyal Destek/Mudahale Programi” seklinde iki alt
program ile 10 egitim modli ve eklerinden olugmaktadir.>®

Kadin hukimlU ve tutuklular ile yanlarinda kalan 0-6 yas arasi ¢ocuklarla dogrudan
calisan infaz ve koruma memurlarinin katiim sagladigi “Kadin Hikumlu Tutuklular ile
Calisan Personelin Uzmanlasmasina Yénelik Hizmet igi EGitim Programi” bu kapsamda
CTE tarafindan gelistirilen bir diger egitim programidir. Egitimler sonucunda, katiimci
personelin kadin hukdmlu ve tutuklular ile yanlarinda kalan cocuklarina yonelik uygun
yaklasim bigimleri gelistirmeleri ve kadina yonelik siddetin onlenmesi konusunda
farkindalik kazanmalari amaglanmaktadir.®’

54 25/6/2001 tarihli ve 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu Sozlesme Kanunu, 15'inci madde.
55 Avrupa insan Haklan Mahkemesi, Keenan/Birlesik Krallik, B. No: 27229/95, 3/4/2001, para. 91.

56  Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirligi, Kurumsal internet Sitesi, https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ ardic-
programi (E.T. 2/1/2025)

57  Adalet Bakanligi, 2023 Yili Faaliyet Raporu, $.88. https://rayp.adalet.gov.tr/resimler /1/dosya/adalet-bakanligi-2023-yili-
faaliyet-raporu-29-04-20244-24-pm.pdf
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22.infaz ve Koruma Memurlarinin insan Haklari Farkindali§inin Artirlimasi

lkinci insan Haklari Eylem Plani (IHEP) kapsaminda belirlenen ‘insan Haklari
Konusunda Ust Diizey idari ve Toplumsal Farkindalk” amacina yonelik ‘Kamu
Gérevlilerinin insan Haklari Farkindaliginin Artinlmasi” hedefine yer verilmistir. IHEP
hedefi dogrultusunda, ceza infaz kurumu ve denetimli serbestlik mudurlugud
personeline Birlesmis Milletler ile Avrupa Konseyi tavsiyelerini icerecek sekilde insan
haklari konusunda dizenli egitim verilmesi planlanmistir.%®

infaz hizmetleri personeline yonelik olarak CTE tarafindan hazirlanan egitim
programinda, insan haklarinin infaz kurumlarinin isleyisinde temel deger olarak hakim
kilinmas! hedeflenmistir. ilgili egitim programinda, "Insan Haklari", "AIHM Ictihatlari
Kapsaminda Ceza infaz Kurumu Uygulamalar”, "Personel Disiplin islemleri", "Adli Tip
Uygulamalari ve Ceza Infaz Kurumlar” basliklari altinda muhtelif dersler yer almaktadir.
Egitim programlarinda yer alan insan haklari dersleri ile insan haklarinin dnemi,
kapsami, ulusal ve uluslararasi boyutlari, insan onuruna saygi, devletin pozitif-negatif
yuktmlukleri, esitlik ilkesi, insan haklari ihlallerinin onlenmesi ve ihlal durumunda
iyilestirme yapilmasi sureclerindeki yasal sorumluluklar, mevcut ulusal ve uluslararasi
koruma sistemleri ve denetim mekanizmalari, ceza infaz kurumlarinda insan haklari
yaklasimina iliskin farkli Ulke ornekleri konulari infaz ve koruma memurlarina
aktariimaktadir. Ayrica, insan haklari, iskence ve kot muamele yasagi konularinda
yeni egitim programi gelistirilmesi galismalari devam etmektedir. %

58 ikinci insan Haklari Eylem Plani, 2021-2023, 5.109. https://insanhaklarieylemplani.adalet.gov.tr/resimler/ eylemplani.pdf

59  Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigi, 2/5/2024 tarihli ve 3862/72361 sayili “infaz ve Koruma Memurlarinin Calisma
Kosullari Temali Rapor” konulu resmi yazi.
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INFAZ VE KORUMA MEMURLARI iLE GERGEKLESTIRILEN GORUSMELER

Ceza infaz kurumlarinda gorev yapan infaz ve koruma memurlari arasindan
rastlantisal segilen kisilerden gorisme formlari araciligiyla bilgiler alinmistir. Gorisme
formlari katilimeilarinin; galisma kosullari, is tatminleri, orgttsel bagllik dizeyleri ve
insan haklar farkindah@i ile ilgili konularn iceren sorulara verdigi yanitlar grafiksel
gosterime uyarlanarak degerlendirilmistir.

1. Gorusmeye katilan infaz ve koruma memurlarina mesleklerinin icrasinda insan
haklarinin etki ve dnemi hususunda gorusleri sorulmustur. Katilimeilarin ytzdesel
Olcekte en blylk bolimi (151) insan haklarinin  mesleklerinin icrasinda
etkili/onemli oldugunu belirtmistir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorus i
Sunmak Istemedigini Belirtenler

. m%18.8

Insan Haklarinin Etkisiz ve/veya

Onemsiz Oldugunu Belirtenler =35 M% 15.3
M % 65.9

insan Haklarinin Etkili ve/veya

.. . o . _
Onemli Oldugunu Belirtenler 151

Grafik 1: Meslegin icrasinda insan Haklarinin Etki ve Onemi Konusundaki Gorisler

IKM Gorisi

“Insan haklarina 6nem veriyorum. HUkimli ve tutuklularin ne sucu oldugunu
bilerek ama bunu 6nemsemeyerek gorevimi nesnellikle devam ettiriyorum. Kendi
haklarimiz agisindan baktigimizda ise vardiya personeli olarak ¢cok kotu sartlarda
calisiyoruz. Gun icerisinde bes dakikalik telefon gorismesi yapmak icin bile disar
ctkamiyoruz.”

IKM Gorusti

‘Meslegimizin icrasinda insan haklari olmazsa olmazimizdir. Son derece onemli
bir etkiye sahiptir.”
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2.

Gorusmeye katilan infaz ve koruma memurlarina suca surtklenen cocuklar,
anne yaninda kalan ¢ocuklar gibi gruplarla temaslarda 6zel onem gosterilmesi
hususunda dusunceleri sorulmustur. Katilimcilarin ylzdesel dlgekte en buyuk
bolimd (158) suga slrlklenen cocuklar, anne yaninda kalan cocuklar gibi
gruplarla temasta 6zen/dikkat gosterdigini belirtmistir.

40
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Grafik 2: Suga SurUklenen Cocuklar, Anne Yaninda Kalan Gocuklar Gibi Gruplarla Temaslari

IKM Gorist
“Bu gruplarla kurdugum iletisime dikkat ediyorum. Suc¢ ayrimi yapmadan

karsimdaki kisiyle anlasilir sekilde diyalog kuruyorum.”

IKM Gorist

“‘Bu gruplarla temaslarda kurum psikologumuzun Onerisine uygun

davranmaktayim.”
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3. Gorlsmeye katilan infaz ve koruma memurlarina mesleki tatmin duzeyleri ve
bunun orgutsel bagliiga etkisi sorulmustur. Katilimcilarin yluzdesel olcekte en
blytk bolimiu (119) mesleki tatmin dizeylerinin disik oldugunu, bu durumun
orgutsel bagliliklarini olumsuz etkiledigini belirtmistir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorls I s

Sunmak istemedigini Belirtenler

Mesleki Tatmin Diizeyinin /Orgiitsel m% 29.4
Bagliligin Yetersiz Oldugunu Ao 3% 515
Belirtenler =% 1905

Mesleki Tatmin Diizeyinin /Orgiitsel

Baglhhgin Yeterli Oldugunu 44

Belirtenler

Grafik 3: Mesleki Tatmin Diizeyleri ve Bunun Orglitsel Bagliliga Etkisi

IKM Gorist

“Yapilan isin yipratici 6zellikleri saymakla bitmeyecek derecede fazla. isimizin
maddi ve manevi karsiliyi tam olarak saglanmadigindan tatmin duzeyi
dusmektedir. Disen tatmin duzeyiyle kuruma severek degil mecburi bir sekilde
gelinmekte. Bu durum hem kurum i¢i hem kurum disi motivasyon dtsuklugune
neden olmakta.”

IKM Gortist

“Is tatmini seviyem ‘issiz kalmaktan iyidir' disincemden ibarettir. Cunkd
malumunuz 6zlUik haklarimizdaki, maasimizdaki eksiklikler goz onundedir.
Durumlar boyle olunca tabi kuruma pek de can atarak gelmiyor insan.”
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4. Goruismeye katilan infaz ve koruma memurlarina ©zlik haklari konusunda
duslnceleri sorulmustur. Katiimeilarin yizdesel dlgekte en biyik bolimi (195)
0zlUk haklarini yetersiz buldugunu, 0zlik haklarinda iyilestirme yapilmasi
gerektigini belirtmistir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorus
Sunmak istemedigini Belirtenler I 25
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Ozliik Haklarini Yetersiz Bulanlar / o
- . m%84.5
lyilestirme Talebi Olanlar
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Ozlik Haklarini Yeterli Bulanlar N1

Grafik 4: Ozlik Haklarina iliskin Degerlendirmeler

IKM Gorust

“Vardiya personeli fazla ¢alisma iznini gercek anlamda alamiyor. Bayramlarda
nobete gidip fazladan nobet Ucreti bile alamiyoruz. Fazla ¢alisma izninin yilda
30 gune tekabul ettigini bildigimiz halde en azami sekilde 10 gun olarak
alabiliyoruz. 12 saat boyunca kapall ortamda gorev yaparken psikolojik olarak
ylpraniyoruz. Buna ekonomik sartlar da eklenince bu durum karsisinda
eziliyoruz. Riskli bir is yaptigimiz halde emniyet hizmetlerinde gorev yapan
personel gibi degil buro personeli gibi degerlendiriliyoruz. Bu konularla ilgili

calismalar yapilip 6zluk haklarimizin iyilestiriimesini istiyoruz.”

IKM Gorisi

“Yeterli 6zlik haklarina sahip oldugumuzu disinmuiyorum. Uniforma ve bot

kullaniminin zorunlu oldugu, can guvenligi tehlikesi barindiran bir meslek
grubunun genel idare hizmetleri sinifinda olmasi tim eksikligi gozler onine

sermektedir.”
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Gorismeye katilan infaz ve koruma memurlarina meslekte yukselme konusunda
duslnceleri sorulmustur. Katilimcilarin yizdesel olgekte en blytk boltimi (97)
meslekte ylkselme beklentisi icinde olmadiklarini belirtirken, meslekte ytkselme

beklentisi icinde olanlarin sayisi (95) da benzer ylizdelik 6lgede sahiptir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorus 39
Sunmak Istemedigini Belirtenler —
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Grafik 5: Meslekte Yikselme ile ilgili Beklentiler

IKM Gorusi

“Yoneticilik vasfi iyi olan kisilerin liyakat esasli tespit edilip Ust derecelere

getirilmesi gerektigini distnuyorum.”

IKM Gorust

“Meslekte yukselen bir memurun maas ve rutbesinin belirgin farklar icermesini

isterim.”
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6. Gordismeye katilan infaz ve koruma memurlarina galisma sureleri konusunda
duslnceleri sorulmustur. Katihmeilarin yizdesel dlgekte en biylk bolimi (130)
calisma sdrelerinin standartlarin Gzerinde oldugunu belirtmistir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorus
Sunmak Istemedigini Belirtenler I 20
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Grafik 6: Galisma Surelerine iliskin Gorusler

IKM Gortist
“Ceza infaz kurumu sartlarinda calistigimiz icin calisma sdrelerimizi fazla
buluyorum. Ceza infaz kurumlarinda galisan personel igin galisma saatleri daha

esnek ve kisa tutulabilir.”

IKM Goriist
“‘Kurumumuzda guindiz 08.00-17.00 arasi ¢alisma ve vardiyali olarak 12 saat

boyunca calisma sistemi uygulanmaktadir. Vardiyada c¢alisan personel fazla

calismasina ragmen bunun karsiliinda verilen izin suresi yeterli olmayip,

herhangi bir fazla Gcrette 6denmemektedir.”
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7. Gorlusmeye katilan infaz ve koruma memurlarina infaz ve koruma memurlugu
alaninda Universite egitiminin  meslegin icrasi Uzerindeki etkisine iliskin
dusunceleri sorulmustur. Katihmcilarin infaz ve koruma memurlugu alaninda
universite egitiminin meslegin icrasi Uzerinde etkisinin olacagina iliskin gorusleri
ile etkisinin olmayacagina iliskin gordsleri yiizdesel dlgekte ayni orandadir (108).

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorls
Sunmak istemedigini Belirtenler Bl S

Universite Egitiminin Meslegin m%6.50
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Universite Egitiminin Meslegin
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Grafik 7 Meslekle Baglantili Universite Egitiminin Meslegin icrasi Uzerinde Etkisine iliskin Gorusler

IKM Gortist
“Meslekle baglantili Gniversite egitimi sayesinde meslegin icrasi kesinlikle daha
kolay olurdu. MesleGe baslamadan once teorik dersler almak meslegi icra

ederken daha bilingli hareket edilmesini saglardi.”

IKM Gortist

‘Meslegim hakkinda vyeterli bilgi ve beceriyi calisarak uygulamali olarak
edindigimden, meslegi icra etmek icin meslekle ilgili bir bolim okumama lizum

kalmamaktadir.”
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8. Gorusmeye katilan infaz ve koruma memurlarina istifa etme veya baska meslege
gecme konusunda dusunceleri sorulmustur. Katilimceilarin yuzdesel olgekte en
blytk bolimd (181) istifa etme veya bagka meslede gecme distnceleri
bulundugunu belirtmistir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Goris . 15
Sunmak Istemedigini Belirtenler
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Grafik 8: Istifa Etme veya Baska Meslege Gecme Konusundaki Goriisler

IKM Gortist
“Meslegin ¢cok riskli olmasi ve ekonomik, sosyal, psikolojik anlamdaki olumsuz
etkileri nedeniyle baska meslege gecmek isterim. Ayrica yapilan ise gore 6zltk

haklarimizin yetersiz olmasi da baska meslede gecisi daha cazip hale getiriyor.”

IKM Gorist

“Istifayl veya baska meslege gecmeyi disinmuyorum. Ancak 6zlik haklarinin

yetersizligi meslektaslarimizi buna zorlayabiliyor.”
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Gorismeye katilan infaz ve koruma memurlarina meslegin psikolojik anlamda
yipraticiligr ve psikolojik destek ihtiyaclarina iliskin dustnceleri sorulmustur.
Katihmeilarin ylzdesel oOlgekte en biylk bolimi (164) mesledin psikolojik
anlamda yipratici oldugunu ve psikolojik deste@e ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorls
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Grafik 9: Meslegin Psikolojik Anlamda Yipraticiligi ve Psikolojik Destek ihtiyacina iliskin Gorigler

IKM Gortist
“Meslek hayata bakis acimi degistirdi. insanlara olan glivenim azaldi ve kaygi

seviyem artti. Calisma kosullarindan dolayi aileme olan toleransim azald!.”

IKM Gorusi

“Kapali ortamda galisiyor olmaktan, htikumlu ve tutuklularla surekli iletisim halinde
bulunmaktan hem is yerinde hem de sosyal gevremizde baski altinda gibi
hissediyoruz. Bunun yaninda kurum idaresi tarafindan mobbing ve baski
gorebiliyoruz. Bu nedenle yipranma had safhaya cikiyor. Kurumda infaz ve koruma
memuirlari igin sosyal aktiviteler dizenlenmesinin psikolojik anlamda rahatlatici

olabilecegini disuntyorum.”
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10. Gorlsmeye katilan infaz ve koruma memurlarina mesleki ayakkabi ve tniforma
konfor ve kalitesi konusunda dtstnceleri sorulmustur. Katihmcilarin yizdesel
Olcekte en biylk bolimi (139) mesleki ayakkabi ve Uniforma konfor ve
kalitesinden memnun olmadiklarini belirtmistir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya GOrus
Sunmak istemedigini Belirtenler =

Uniforma Konfor ve Kalitesinden
Memnun Olup Ayakkabi Konforve M 7 =% 476
Kalitesinden Memnun Olmayanlar

Ayakkabi Konfor ve Kalitesinden m% 3.03
Memnun Olup Uniforma Konfor ve  [Tr— 53 ™% 22.94
Kalitesinden Memnun Olmayanlar % 60.17

Ayakkabi ve Uniforma Konfor ve % 9.09
Kalitesinden Memnun Olmayanlar 139

Ayakkabi ve Uniforma Konfor ve

Kalitesinden Memnun Olanlar = 2

Grafik 10: Mesleki Ayakkabi ve Uniforma Konfor ve Kalitesine iliskin Goriisler

IKM Gorusi

“Uniformamizin konforu ve kalitesi cok diistik seviyede olup eskimesi/yipranmasi
durumunda yenileri cok gec verilmekte. Daha iyi bir Uniformay ve ayakkabiyr hak

ediyoruz.”

IKM Gorist
“Kalitesi biraz daha iyilestirilebilir. Yazin terletmeyen, kisin sicak tutan kumaslardan

segilebilir. Ayakkabilar daha dayanakli olabilir.”
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11. Gorismeye katilan infaz ve koruma memurlarina calistiklar kurumda personel
sayisinin yeterliligi konusunda dusunceleri sorulmustur. Katiimcilarin ytzdesel
Olcekte en blyik bolimi (155) calistiklart kurumdaki personel sayisinin yetersiz
oldugunu belirtmistir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorus ll 17
Sunmak istemedigini Belirtenler

™% 7.36
Personel Saytsinin Yetersiz T 55 =%67.10
Oldugunu Belirtenler

™% 25.54

Personel Sayisinin Yeterli Oldugunu
Belirtenler E 59

Grafik 11: Galisilan Kurumda Personel Sayisinin Yeterliligine iliskin Gorusler

IKM Gorust

“Personel sayisinin yeterli oldugunu disunmuyorum. Ceza infaz kurumlarinin fiziki
yapllarina gore degismekle birlikte, personel yetersizligi nedeniyle is yogunlugu
artmakta. Personel sayisi artirilirsa is yogunlugunun ve guvenlik risklerinin
azalacagini, ayni zamanda hukumlu ve tutuklarin taleplerinin daha hizli ve rahat

¢Ozulecegini dusuntyorum.”

IKM Gorust

“Personel sayisi yeterli degildir. Sayinin artinlmasi hem is yuki hem de izin

kullanimi konularinda personeli rahatlatacaktir.”
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12. Gorismeye katilan infaz ve koruma memurlarina hizmet oncesi/igi egitimler
konusunda dusunceleri sorulmustur. Katilimcilarin yizdesel olgekte en buyuk
bolimd (111) hizmet Oncesi/igi egitimlerin faydasiz veya yetersiz oldugunu
belirtmistir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorus
Sunmak istemedigini Belirtenler : 33

N % 14.29
Eg|t|rp|er|n quda8|z/ Yetersiz —l 111 ™% 48.05
Oldugunu Belirtenler

% 37.66

Egitimlerin Faydali / Yeterli _ g7
Oldugunu Belirtenler

Grafik 12: Hizmet Oncesi / igi Egitimlere iligkin Gorusler

IKM Gortist
“Hizmet oOncesi herhangi bir egitim verilmedi. Hizmet ic¢i egitim ise ise
basladiktan bir sene sonra verilmis olup sure bakimindan yetersizdi. Egitimler

gok yetersiz kalmakta hatta formalite icabi veriliyor diyebilirim. Egitimler daha

uzun tutulmali ve profesyonelce yapilimali.”

IKM Gortist

“Hizmet ici egitimlere agdirlik verilmesini ve tum personelin bu egitimlerden esit

derecede yararlanmasini talep ediyoruz.”
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INFAZ VE KORUMA MEMURLARININ GALISMA KOSULLARI

13. Gorismeye katilan infaz ve koruma memurlarina kamuoyunda meslege yonelik
algl konusunda dustnceleri sorulmustur. Katiimcilarin yluzdesel olgekte en blytk
bolim (186) meslede yonelik kamuoyu algisinin olumsuz oldugunu belirtmistir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorus . 18
Sunmak Istemedigini Belirtenler

m%7/.79
Kamuoyu Algisinin Olumsuz .
Oldu@unu DusUnenler I {186 m%80.52

™% 11.69

Kamuoyu Algisinin Olumlu Oldugunu
DusUlnenler 27

Grafik 13: Kamuoyunda Meslege Yonelik Algiya iliskin Gorusler

IKM Gorist

“Gecmisten gunumduze toplumun meslegimize yonelik algisinin kotd olmasi,

medya camiasinin da meslegimizi kotu gostermeye devam etmesi, toplumda

meslege yonelik olumsuz algiyl sturdurdyor. Zaten zor sartlar altinda ¢alisiyoruz.
Calisma saatlerinde dis dunyayla, ailemizle iletisim kuramiyoruz. Olumsuz

algilar da manevi yipranmayi artiriyor.”

IKM Gorusi
‘Meslekle alakali ¢ekilen dizi ve filmler kamuoyunda olumsuz algi yaratiyor. Dizi
ve filmlerde infaz ve koruma memurlarini rlsvetci, gaddar, iskenceci gibi

gosteren medyanin bu konuya daha 6zenli yaklasmasini talep ediyoruz.”
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INFAZ VE KORUMA MEMURLARININ GALISMA KOSULLARI

14.

Gorismeye katilan infaz ve koruma memurlarina gorevlerinin icrasi sirasinda can
guvenliklerini tehdit eden girisimlere maruz kalp kalmadiklari sorulmustur.
Katiimcilarin yizdesel lgekte en blyiik bolimd (97) gorevin icrasi sirasinda can
guvenliklerini tehdit eden girisime maruz kalmadigini belirtirken, gorevin icras
sirasinda can guvenliklerini tehdit eden girisime maruz kaldigini belirtenlerin orani
(95) da benzer ylizdelik 6lgede sahiptir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorus
Sunmak Istemedigini Belirtenler :I 39

[o)
Gorevin icrasl Sirasinda Can ™% 16.88

Guvenligini Tehdit Eden Girisime l 95 %4113

Maruz Kalmamis Olanlar 9 4199

Gorevin icrasi Sirasinda Can

Glvenligini Tehdit Eden Girigime | T _—— o7

Maruz Kalmig Olanlar
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Grafik 14: Gorevin icrasi Sirasinda Can Guvenligine Yonelik Tehditler

IKM Gorusi

“‘Sahsen gorev esnasinda can guvenligimi tehdit eden bir girisime maruz
kalmadim ama kalan arkadaslarim oldu. Alinan tedbirlerin yetersiz oldugunu

dusunuyorum. Bu nedenle korku icinde calismaktayiz.”

IKM Gorust

“Gorevimizi yaparken ister istemez tehditlere ve saldirilara maruz kaliyoruz.
Ulke genelinde mahk(mlarin saldirisina ugrayip yaralanan meslektaslarimiz
oluyor. Bu konuda is guvenligi tedbirlerimiz var ama tedbirlerin artiriimasini

talep ediyoruz.”




15.

INFAZ VE KORUMA MEMURLARININ GALISMA KOSULLARI

Gorlismeye katilan infaz  ve koruma memurlarina kurumsal iletisim

mekanizmalarinin islerligi konusunda dusunceleri sorulmustur. Katilimceilarin
ylizdesel dlcekte en blylk bolimid (135) kurumsal iletisim mekanizmalarinin

isledigini, kurum idarecileri ile sorunlarini paylasabildiklerini belirtmistir.

Bilgi Sahibi Olmadigini veya Gorls
Sunmak istemedigini Belirtenler :l a1

Kurumsal iletigim Mekanizmalarinin ™% 13.42
Islemedigini / Kurum Idareceleri ile :l o

Sorunlarini Paylagamadigini 65 % 28.14
Belirtenler % 58.44

Kurumsal iletisim Mekanizmalarinin
Isledigini/Kurum Idareceleri ile

Sorunlarini Paylasabildigini D IEE

Belirtenler

Grafik 15: Kurumsal iletisim Mekanizmalarinin islerligi

IKM Gorist
“Karsllastigimiz sorunlari kurum idarecileri ile paylasabiliyoruz, bu agidan

kurumsal iletisim mekanizmalari islemekte. Ancak sorunlarimiza ¢ozim

uretilemedigi olabiliyor.”

IKM Gorist

“Kurum idaresinin her personelle gorisme saglamasi gerektigini dustntyorum.
Kurumsal iletisim mekanizmalarinin aktif oldugunu pek soyleyemem. Hikiml
ve tutuklularla talepleri dogrultusunda idare tarafindan tek tek gorisuliyorsa

personel talep ettiginde de gortisme yapilmali.”
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INFAZ VE KORUMA MEMURLARININ GALISMA KOSULLARI

BULGULAR

Bu raporda, infaz ve koruma memurlarinin mevcut ¢alisma kosullart kapsamli bir

sekilde ele alinarak gesitli bulgulara erisilmistir. Erisilen bulgulara gore infaz ve koruma

memurlarinin:

1.

2.

10.

insan haklari farkindaligi ytksektir.

Suga suruklenen cocuklar, anne yaninda kalan cocuklar gibi gruplarla
temaslarinda 6zen/dikkat gosterme egilimi bulunmaktadir.

Mesleki tatmin ve orgutsel baghlik duzeyleri dusutktuar.
Ozluk haklarinin yetersizligi nedeniyle bu konuda iyilestirme talebi bulunmaktadir.

Meslekte yukselme beklentilerinin artirilmasi icin meslekte ytkselme kriterlerinin
gozden gegirilmesi talebi bulunmaktadir.

Calisma surelerinin dusurulmesi talebi bulunmaktadir.

Egitimlerin sureklilik arz etmemesi, ihtiyaca gore belirlenmemesi ve yuzeysel
olmasi gibi nedenlerle verimliligine ve vyeterliligine iliskin elestirisi; egitimlerin
sureklilik arz etmesi, ihtiyaca gore belirlenmesi, kapsamli olmasi ve teorik
egitimden ziyade uygulamali egitimin yogunlugunun artiriimasi konusunda talebi
bulunmaktadir.

Meslegin riskli olmasi, ekonomik anlamda yetersizlikler barindirmasi ve olumsuz
sosyo-psikolojik etkileri nedeniyle meslekten istifa etme veya baska meslege gegis
dusuncesi bulunmaktadir.

Meslegin psikolojik anlamda yipraticiligi nedeniyle infaz kurumlari blnyesinde
infaz ve koruma memurlarina psiko-sosyal destek saglayacak birimler
olusturulmasi talebi bulunmaktadir.

Mesleki ayakkabi ve tniforma konfor ve kalitesinin artiriimasi, eskime/yipranma
durumlarinda yenilerinin hizli bir sekilde temin edilmesi talebi; buna ek olarak
cografi bolgelere gore ayakkabi ve Uniforma dretimi yapilmasinin iklim
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INFAZ VE KORUMA MEMURLARININ GALISMA KOSULLARI

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

58

kosullarindan otlru yasanabilecek Usume/terleme gibi sorunlari en aza
indirebilecegi dustncesi bulunmaktadir.

Kadin infaz ve koruma memurlarina uygun kiyafet Uretilmesi talebi bulunmaktadir.

Cocuk sahibi olan kadin infaz ve koruma memurlarinin kapall ceza infaz
kurumlarinda cep telefonuna erisememeleri nedeniyle gocuklari veya gocuklarinin
bakicilarrile iletisim kurmakta zorlandiklari yoninde ifadesi bulunmaktadir.

Calistiklart kurumlarda personel sayisinin yetersiz oldugu, bazi durumlarda bir
infaz ve koruma memuruna birden fazla birimin sorumlulugu verilebildigi, bu
durumun dais kalitesini disurdugune iliskin gorusU; infaz ve koruma memurlarinin
sayisinin artiriimasi konusunda talebi bulunmaktadir.

Mesleklerine yonelik kamuoyunda olumsuz algi bulundugu, bunun nedenin medya
ve diger kitle iletisim araclaryla, ozellikle dizi ve filmler vasitasiyla meslek
mensuplarina yonelik kot bir imaj yaratilmasiyla baglantili oldugu yonudnde
dusuncesi bulunmaktadir.

Can guvenliklerini tehdit eden olaylara karsi kullaniimak tzere eksikligi bulunan
techizatlarin temin edilmesi; ozellikle eski tip kurumlarda guvenlik tedbirlerinin
artinimasi talebi bulunmaktadir.

Yaptiklari isin niteliginin Genel Idare Hizmetleri kapsaminda
degerlendirilemeyecedi, bu nedenle vyaptiklari isin niteligi goz onunde
bulundurularak yeni bir hizmet sinifi olusturulmasi talebi bulunmaktadir.

Bolgesel futbol veya voleybol gibi spor turnuvalari diizenlenmesi, belirli araliklarla
toplu yemek organizasyonlari yapilmasi gibi sosyal aktivitelerin artirimasi ve
Adalet Bakanh@ina bagl tesislerden yararlanma imkani verilmesinin
motivasyonlarini artiracagi dustincesi bulunmaktadir.

Kurumsal iletisim mekanizmalarinin buytk olgtide isledigi dustncesi bulunmakta,
gogunlugu sorunlarini kurum idarecileri ile paylasabilmektedir.



Q"

TIHEK

TAVSIYELER







INFAZ VE KORUMA MEMURLARININ GALISMA KOSULLARI

TAVSIYELER

Erisilen bulgulardan hareketle infaz ve koruma memurlarinin ¢alisma kosullarini

iyilestirmeyi hedefleyen politika tavsiyeleri su sekildedir:

1.

Infaz ve koruma memurlarinin mesleki tatmin ve orgutsel baglilik dizeylerinin
artinimasi igin galismalar yapiimasi,

infaz ve koruma memurlarinin 6zIik haklarinin iyilestiriimesi igin ¢alismalar
yapilimasi,

Meslekte yukselme beklentilerinin artirimasi icin meslekte ytkselme kriterlerinin
gozden gegirilmesi,

Calisma surelerinin gozden gegirilmesi,

Egitimlerin sureklilik arz etmesi, ihtiyaca gore belirlenmesi ve kapsamli olmasinin
saglanmasi icin calismalar yapilmasi; hizmet oncesi ve hizmet ici egitimlerin teorik
egitimden ziyade uygulamaya dontk egitim seklinde duzenlenmesinin
degerlendirilmesi,

Meslekten istifa etme veya baska meslege gecis dusuncelerine neden olan
mesleki riskler, ekonomik sorunlar ve olumsuz sosyo-psikolojik etkiler goz onunde
bulundurularak; mesleki risklerin dusurulmesi icin gerekli onlemlerin alinmasi,
maas ve yan haklarin iyilestirilmesi, olumsuz sosyo-psikolojik etkilerin azaltiimasi
konularinda ¢alismalar yapilmasi,

Mesleki ve kurumsal aidiyet baglarinin gelistirilmesi igin 6zel programlar
gelistirilmesi,

Meslegin psikolojik anlamda yipraticiigl nedeniyle infaz kurumlari binyesinde
infaz ve koruma memurlarina psikolojik destek sagdlayacak birimler olusturulmasi,
olusturulmus birimler mevcut ise kapasitelerinin artirilmasi,

Mesleki ayakkabi ve tniforma konfor ve kalitesinin artiriimasi, eskime/yipranma
durumlarinda yenilerinin hizli bir sekilde temin edilmesi; iklim kosullarindan ottrd
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
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yasanabilecek Ustme/terleme gibi sorunlar en aza indirebilmek adina cografi
bolgelere gore ayakkabi ve Uniforma Uretimi yapilmasi,

Kadin infaz ve koruma memurlarina uygun kiyafet Uretilmesi igin calismalar
yapilmasi,

Kapall ceza infaz kurumlarinda gorev yapan ¢ocuk sahibi kadin infaz ve koruma
memurlarinin ¢gocuklari veya ¢ocuklarinin bakicilari ile iletisim kurabilmeleri icin
kurumlarda yer alan ankesorlu telefondan yararlanabilmelerinin saglanmasi,

Personel yetersizligi bulunan kurumlarda personel sayisinin artiriimasi igin
calismalar yapilmasi,

Meslege yonelik olumsuz kamuoyu algisinin kirlmasi icin basin ve yayin
kuruluslarr ile ortak galismalar yuruttlmesi,

Infaz ve koruma memurlarinin can guvenliklerini tehdit eden olaylara kars
kullaniimak tzere eksikligi bulunan techizatlarin temin edilmesi; ozellikle eski tip
kurumlarda guvenlik tedbirlerinin artirlmasi,

Yaptiklar isin niteligi goz onunde bulundurularak ayri bir hizmet sinifinin
olusturulmasi ¢alismalarinin yurtttlmesi,

Motivasyonlarinin artiriimasi igin bolgesel spor turnuvalari, belirli araliklarla toplu
yemek organizasyonlari gibi sosyal aktivitelerin artirlmasi ve Adalet Bakanh@ina
bagli tesislerden yararlanma imkani verilmesi igin ¢alismalar yapiimasi,

hususlari tavsiye edilmektedir.
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KAYNAKCA

Genel Kadro ve Usull Hakkinda 2 No.lu Cumhurbaskanligi Kararnamesi, Resmi Gazete
Tarih: 10/7/2018, Sayr. 30474 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=28&
MevzuatTur=19&MevzuatTertip=5

14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlart Kanunu, Resmi Gazete Tarih: 23/7/1965,
Say:: 12056 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=657&MevzuatTur=1&
MevzuatTertip=5

24/2/1983 tarihli ve 2802 sayill Hakimler ve Savcilar Kanunu, Resmi Gazete Tarih:
26/2/1983, Say:. 17971 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2802&
MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5

12/4/1991 tarihli ve 3713 sayil Terorle Micadele Kanunu, Resmi Gazete Tarih:12/4/1991,
Sayi: 20843 https.//www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=3713&MevzuatTur=1&
MevzuatTertip=5

25/6/20071 tarihli ve 4688 sayill Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu Sozlesme Kanunu,
Resmi Gazete Tarih:12/7/2001, Sayi. 24460 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?
MevzuatNo=4688&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5

26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Turk Ceza Kanunu, Resmi Gazete Tarih:12/10/2004, Say:
25611 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5237&MevzuatTur=1&Mevzu

atTertip=5

13/12/2004 tarihli ve 5275 sayili Ceza ve Guvenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun,
Resmi Gazete Tarih:29/12/2004, Sayi: 25685 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?
MevzuatNo=5275&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5

31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, Resmi
Gazete Tarih: 16/6/2006, Sayi: 26200 https:.//www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?’Mevzuat
No=55T0&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5

23/2/2011 tarihli ve 6167 sayili iskenceye ve Diger Zalimane, insanlik Disi veya Asagilayici
Muamele veya Cezaya Karsi Sozlesme 'ye Ek ihtiyari Protokolin Onaylanmasinin Uygun
Bulunduguna  Dair  Kanun, Resmi Gazete Tarih:12.3.2011, Say: 27872
https:.//www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/03/20110312-1.htm
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https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?%20MevzuatNo=5275&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?%20MevzuatNo=5275&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?Mevzuat%20No=5510&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?Mevzuat%20No=5510&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/03/20110312-1.htm

6/4/2016 tarihli ve 6701 sayili Turkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu, Resmi
Gazete  Tarih:20/4/2016, Sayi. 29690  https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?
MevzuatNo=6701&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5

14/4/2020 tarihli ve 7242 sayili Ceza ve Guvenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun ile
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun, Resmi Gazete Tarih: 15/4/2020, Say::
31100 https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/04/20200415-16.htm

694 sayili Olaganustu Hal Kapsaminda Bazi Duzenlemeler Yapiimasi Hakkinda Kanun
Hikmdnde Kararname, Resmi  Gazete Tarih:  25/8/2017, Sayi. 30165
https.//www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/08/20170825-13.pdf

Adalet Bakanligi Disiplin Yonetmeligi, Resmi Gazete Tarih: 5/4/2017, Sayi: 30029
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/04/2020170405-1.htm

Adalet Bakanligi Memur Sinav, Atama ve Nakil Yonetmeligi, Resmi Gazete Tarih:
10/7/2023, Say: 25164 https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5015&
MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5

Atesli Silahlar ve Bigaklar ile Diger Aletler Hakkinda Yonetmelik'te Degisiklik Yapilmasina
Dair  Yonetmelik, = Resmi  Gazete  Tarih:  11/9/2021,  Sayr. 331595
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/09/20210911-13.pdf
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