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A. GIRIS

Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 6701 sayili Kanunla, insan onurunu
temel alarak insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme
hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada
ayrimciligin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve koti
muameleyle etkin miicadele etmek iizere kurulmustur.

Tiirkiye, 14 Eyliil 2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiigiiltiicii
Muamele veya Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler (BM) Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokolii
(OPCAT) imzalamustir. 2011 yilinda onaylanarak yiiriirliige giren ve Tiirkiye agisindan
baglayicilik kazanan OPCAT’in amaci: “bagimsiz uluslararasi ve ulusal organlarin,
iskence ve diger zalimane, insanlik disi ya da asagilayict muamele ya da cezayr onlemek
icin, kisilerin ozgiirliiklerinden mahrum birakildigi yerlere diizenli ziyaretlerde bulunacagi
bir sistem kurmaktir.”*

6701 sayilh TIHEK Kanununun 9/1-1 bendi uyarmca OPCAT hiikiimleri gergevesinde
Ulusal Onleme Mekanizmas1 (UOM) olarak gérev yapmak Kurumun gérevleri arasinda yer
almaktadir. Kanunun 2/1-k bendine gore UOM: “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani
veya Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari
Protokol hiikiimleri ¢ergevesinde kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildigi yerlere
diizenli ziyaretler yapmak iizere olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

Kapali ceza infaz kurumu; i¢ ve dis giivenlik gorevlileri bulunan, firara karsi teknik,
mekanik, elektronik veya fiziki engellerle donatilmis, oda ve koridor kapilari kapali tutulan,
ancak mevzuatin belirttigi hallerde ayn1 oda disindaki hiikiimliiler arasinda ve dis ¢evre ile
temasin olanakli bulundugu, yeterli diizeyde giivenlik saglanmis ve hiikiimliiniin
gereksinimine gore bireysel, grup halinde veya toplu olarak iyilestirme yontemlerinin
uygulanabilecegi tesislerdir.?

6701 sayili TIHEK Kanununun 9/1-j bendinde, kurumun 6zgiirliigiinden mahrum birakilan
ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere haberli veya habersiz diizenli
ziyaretler gergeklestirmek gorevini haiz oldugu ifade edilmistir. Bu baglamda ceza infaz
kurumlarina ziyaret gerceklestirme TIHEK ’in gérev ve yetki alanma girmektedir.

Kurul Uyesi Mehmet Altuntas’m eslik ettigi ziyaret heyetinde Insan Haklar1 ve Esitlik
Uzmanlari Cigdem CELIK ve Ertugrul YAZAR yer almustir.

! Uluslararas1 Af Orgiitii, Combating Torture: A Manual for Action, 1. Baski, Londra, 2003, s. 141-142.
22006/10218 karar sayil1 Ceza Infaz Kurumlarmin Yénetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda
Tiziik, madde 10.
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Bu rapor, Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurulunun 13.03.2018 tarih ve 2018/35 sayili
karar1 ile 19.09.2018 tarihli Bagkanlik Oluru uyarinca Sivas E Tipi Kapali Ceza infaz
Kurumu’na 25.09.2018 tarihinde gergeklestirilen izleme ziyareti neticesinde edinilen tespit,
gbzlem ve sikayetlerin ulusal ve uluslararasi normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva

etmektedir.

B. GENEL BILGILER

10.

11.
12.
13.

14.

15.

B.1. KURUM HAKKINDA GENEL BiLGILER

B.1.1. KURUMUN FiZIiKSEL KOSULLARI
Sivas E Tipi Kapali1 Ceza Infaz Kurumu; merkeze bagli, Kilavuz Mahallesi eski Erzincan
yolu iizerinde, Akyokus mevkiinde, sehir merkezine 7 kilometre mesafede bulunmaktadir.
Kurum binasi, E Tipi olarak inga edilmis olup 1989 yilinda hizmete agilmistir. 251.299
m?’si emniyet sahas1 olmak iizere ana bina eklentileri ile birlikte 9380 m? kapali alana sahip
olan Kurum, 260.679 m? arsa iizerine kurulmustur.
Ceza Infaz Kurumunun dért tarafi ihata duvari ile 6riilii olup ihata duvarmin iizeri dikenli
tellerle kapatilarak cevrilmistir. Ihata duvarinin disinda 2. nizamiye ile birlikte 8-12 metre
yiiksekliklerinde 5 adet Jandarma gozetleme kulesi ve 2 tanesi ihata disinda olmak {izere 6
adet ndbetci kuliibesi bulunmaktadir. Thata duvar1 disinda ise; ziyaretci kayit ve bekleme
salonu, kazan dairesi, kullanma suyu deposu ve 1. nizamiye yer almaktadir.
Kurumun kapasitesi, 2004 yilinda oda sistemi tadilati tamamlandiktan sonra 550 kisi olarak
belirlenmistir. Halihazirda, Kurumun artiritlmis kapasitesi ise 700 kisidir. Toplam kogus
sayis1 62, yatak sayisi ise 904 tiir.
Kurumda kantin/market bulunmaktadir.
Kurumda kiitiiphane, derslikler ve is yurdu bulunmaktadir.

Kurumda 1sinma, merkezi kalorifer sistemi aracilig1 ile saglanmaktadir.

B.1.2. KURUM PERSONELI
Kurumda;1 Kurum Miidiirii, 3 Kurum 2. Miidiirii, 1 idare Memuru, 1 Sosyal Calismaci, 1
Psikolog, 1 Ogretmen, 7 Bilgisayar Isletmeni, 1 Cezaevi Katibi, 1 Ambar Memuru, 2
Memur, 2 Yardimc1 Hizmetli, 8 Sofor, 4 Teknisyen, 4 Saglik Memuru, 2 Kaloriferci, 6 Infaz
ve Koruma Basmemuru ile 200 infaz ve Koruma Memuru olmak iizere toplam 245 personel

bulunmaktadir.

B.2. OZGURLUGUNDEN MAHRUM BIRAKILAN KiSiLER
Ziyaret tarihi itibari ile Kurumda 360 hiikiimlii ve 543 tutuklu bulunmaktadir.
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16.

Kurumda bulunan engelli mahpus® sayis1 4, annesi yaninda kalan ¢ocuk sayis1 3, ¢ocuk
g

mahpus sayis1 2 ve kadin mahpus sayis1 53’tiir.

C. TESPIiT, GOZLEM VE GORUSMELER

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Yonetim ile yapilan ilk gériismenin ardindan Heyet tarafindan belirlenen koguslar gezilerek
mahpuslar ile goriisiilmiis, ardindan havalandirma alani, kantin, atdlye ve derslik gibi
aktivite alanlari, revir, psiko-sosyal servis, agik ve kapali goriis alanlar1 ve diger ortak
alanlar gezilerek incelenmistir. Son olarak Kurum yonetimi ile tekrar bir araya gelinmis ve
heyetin ilk gozlem ve tespitleri, mahpuslarin talep ve sikayetleri hakkinda yonetim ile

gortsiilerek ziyaret sonlandirilmistir.

C.1. FIZIKSEL KOSULLAR

Kalabalhiklasma Sorunu

Genel olarak koguslarda Kurum kapasitesinin elverdiginden daha fazla mahpus tutuldugu
goriilmiistiir. Kurumdaki kalabaliklagsma sorunu idare tarafindan da dile getirilmektedir.
Koguslardaki kalabaliklasma sorunu nedeniyle 22 kadin mahpusun tutuldugu bir kogusun
mevecudu 16’ya diisiiriilmiistiir. Idari béliimde acilan kiigiik bir kogusa ise 6 mahpus
yerlestirilmistir. Idari béliimde ag1lan kogusun avlusu bulunmamakta olup burada kalan
mahpuslar daha o6nce kaldiklar1 kogusun avlusunu kullanmaktadirlar. Kiigiik kogusta
tutulan mahpuslar, daha Once c¢ok kalabalik bir kogusta kaldiklarindan mevcut
durumlarindan memnun olduklarini ifade etmislerdir.

16 kadin mahpusun 2 ¢ocugun kaldigr bir diger kogusta mahpuslar tarafindan, kogusta
kalanlarinin sayisinin 20-25°1 bulmasi nedeniyle yataklarda 2’serli yatildi§i zamanlar
oldugu ifade edilmistir. Ziyaret sirasinda kapasitesi 10 kisi olan kogusta 5 ranzaya ek olarak
6 adet yatagin yerde kullanildig1 ve baz1 mahpuslarin dolaplarinin olmadig: gortilmiistiir.
Kadmlarim tutuldugu koguslardaki kalabaliklasma sorununun erkeklerin tutuldugu
koguslarda da oldugu, erkek mahpuslarin kaldigi 8 kisi kapasiteli iki kogusta da 14’er
kisinin tutuldugu goriilmiistiir.

Yiksek giivenlikli, diger koguslardan bagimsiz avlusu bulunan, sigara i¢ilmeyen ve 3 kisi
kapasiteli erkek mahpus kogusunda ise; 85 yasinda bir mahpus ile birlikte s6z konusu

mahpusun bakimina yardime1 olan 2 mahpus tutuldugu goriilmiistiir.

3 Bu raporda kullanilan “mahpus” sozciigii, ceza infaz kurumlarinda &zgiirliigiinden mahrum birakilan tutuklu,
hiikiimlii ve hiikiimdzliileri ifade etmektedir.
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23.

24.

25.

Kapasitesi 8 kisi olan ¢ocuk/geng kogusunda, ziyaret tarihi itibariyle 2 mahpus
bulunmaktadir. Cocuk/gen¢ kogusu olmasi nedeniyle kogusun avlusu diger koguslardan
bagimsizdir.

Isinma Sorunu

Kurum idaresi tarafindan, koguslarin temizligi i¢in mahpuslara malzeme saglandigi,
Kurumun diizenli araliklarla hagerelere karsi ilaglandigi, Kurumun g¢amasirhanesinde
hikkiimlii ve tutuklularin kiyafetleri, ¢arsaflart ve nevresimlerinin yikandigi, genel
temizligin diizenli takibinin yapildigi, ayrica, her mahpus i¢in mevsime uygun ortiinme
esyasi ve dolap ile koguslarda mahpus sayisina uygun tuvalet ve banyo bulundugu ifade
edilmistir. Bununla birlikte, mahpuslarla yapilan goriismelerde, Kurum tarafindan
kendilerine verilen 1 adet battaniyenin, Sivas ilinin soguk iklim kosullar1 nedeniyle yeterli
olmadigi; her ne kadar ikinci battaniyenin kendileri tarafindan alinabildigi ifade edilse de
mahpuslarin bir kismi battaniyelerin depolarda tutularak kendilerine verilmediginden
yakinmis, bazi mahpuslar ise, yerin soguk olmasi nedeniyle yere seccade yerine battaniye
serildiginde amag dis1 kullanim gerekgesiyle battaniyelerin idare tarafindan alinarak {i¢ ay
geri verilmedigi iddiasinda bulunulmustur. Benzer sekilde, 6zellikle kis aylarinda kiyafet
konusunda da sikint1 yasandigi, zira her kisinin sadece 2 adet hirka hakki bulundugu, ancak
Sivas ilinin soguk iklim kosullar1 ve igerinin havalandirilmasi i¢in camlarin agilmasinin
gerekmesi nedenleriyle ellerindeki kiyafetlerin yeterli diizeyde olmadig: dile getirilmistir.
Yine, nevresim ve yastik icin de say1 sinirlamasi bulundugu, ikinci yastik i¢in doktordan
saglik nedeniyle bu durumun zorunlu olduguna dair rapor alinmasi gerektiginin sdylendigi,
ayrica yataklarm kirli ve eski oldugu, ancak disaridan yeni yatak alinmasina da izin
verilmedigi gibi iddialarda da bulunulmustur.

Su Sorunu

Mabhpuslarin pek cogu tarafindan musluklardan akan suyun pasli, gayri sihhi ve igilemez
durumda oldugu, baz1 mahpuslar tarafindan musluklardan kimi zaman igilebilir temiz su
aktiginda kendilerine haber verildigi, bazilar tarafindan ise kendilerine haber verilmedigi
ifade edilmistir. Cesitli koguslarda ziyaret heyeti musluktan akan sulari tadarak test etmis
ve suyun igmeye uygun olmadigini tespit etmistir. Yine su kullanimu ile ilgili olarak;
goriisiilen mahpuslar tarafindan sularin diizenli akmadigi, zaman zaman su kesintileri
yasandig1, giin i¢inde suyun kesintilerle verildigi, baz1 durumlarda suyun kesinti olmadan
devamli akabildigi, suyun verildigi son koguslarda suyun yetersiz kalabildigi, sicak ve
soguk suyun birlikte verilmemesi nedeniyle banyo yaparken sorun yasanabildigi, banyoda
bulunan 3 adet kovanin yetersiz oldugu, ancak sicak su verilmesi konusunda ¢ok sikinti

yasamadiklar1 ifade edilmistir. Idari boliimde agilan yeni kogusta yer alan mahpuslar
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26.

27.

tarafindan ise; bulunduklari kata, tazyik az oldugundan sicak su ¢ikmadigi, bu nedenle alt
katta yer alan hiicreden gorevli esliginde yukariya kovalar ile su ¢ikardiklari, sicak su
yetmeyecek diye endige yasadiklari, bununla birlikte kogusun idari alanda yer almasi ve
idari alanin su tesisatinin ve sisteminin farkli olmasi nedeniyle soguk suyun siirekli aktigi
ve bu konuda bir sorun yasamadiklar1 dile getirilmistir. Ayrica, mahpuslar tarafindan
koguslarda su kesintilerine karsi pet siselerde su bulundurulmasina idare tarafindan izin
verilmedigi iddia edilmistir.

Kurum yetkilileri tarafindan su kesintilerine ve suyun hijyenine iliskin olarak; Belediyenin
kendi sebeke suyunun bloklar halinde hem Sivas A¢ik Ceza Infaz Kurumuna hem de
Kuruma verildigi, ayrica Sivas A¢ik Ceza Infaz Kurumunun tesisinde aritma yapilarak kuyu
suyu ile takviye saglandigi, aritma tesisinin su analizlerinin 3 ayda bir yapildigi, Kurumun
su ihtiyacinin biiyiik béliimiiniin Sivas A¢ik Ceza Infaz Kurumu tarafindan saglandig, her
giin sabah ve aksam birer saat olmak tizere her seferinde 55 ton sicak su verildigi, suyun
tamamen kesilmesi durumunda itfaiye araciligiyla su getirildigi, suyun, tazyiki
olmadigindan bloklar halinde verildigi, bir kisinin giinlik 120-150 litre su ihtiyaci
bulunmasina ragmen Kurumda bu miktarin 300 litreyi buldugu, Kurumdan ayrilacaklari
diisiincesiyle buzdolabi almayan mahpuslarin meyve, igcecek gibi iriinlerini sogutma
islemlerini suyun altina tutarak yaptiklari ve suyun yetmemesinin ana nedeninin bu oldugu,
su sorununun Kuruma 6zgli olmadigi, bir dnceki y1l altgecit yapimi sirasinda su sikintisi
yasandigi, ancak halihazirda bdyle bir sorunun devam etmedigi, bununla birlikte, asir1
kalabaliklagsma nedeniyle suyun yetersiz olabildigi, koguslarda tek banyo olmasi, kovanin
dolma siiresi ve herkesin kendi suyunu kullanma isteginin 10 dakikalik banyo siiresini 30
dakikaya ¢ikarttigi, her odanin 1 banyo ve 1 tuvaleti bulundugu, 1’er dakika tuvalet sirasi
beklense 30 kisiye 30 dakikada sira gelecegi, ayrica, Belediyeden gelen suyun altyapi
nedeni ile yetmedigi, su borularmin degismesinin gerektigi, altyapinin 450 kisilik olmasina
ragmen 1000 kisiye su verildigi, disarida hayatlarini siirdiiren vatandaslarin evlerinde de
sular kesildikten sonra ilk su verilmesi aninda, tamirattan dolay1 borular icerisinde olusan
kum ve benzeri seyler ile karsilagilabildigi, 6zellikle musluklar ilk defa acildiginda sularin
bazen kirli akabildigi, sularin pet siselerde muhafaza edilmesinin Adalet Bakanligi Ceza ve
Tevkifevleri Genel Miidiirliigii (CTE) talimati ile yasak oldugunu ifade etmistir.

Hijyen Kosullar:

Mahpuslarin pek ¢ogu tarafindan banyo ve tuvalet temizligi ile odalarin temizliginde
kullanmak amaciyla yalnizca bir firganin bulundugu, bu durumun hijyen agisinda sikinti
yarattig1 ifade edilmistir. Idare tarafindan bu hususa iliskin olarak; tek fir¢a kullaniminin

Adalet Bakanligi Genelgesi ile uygulandigi, firga ve mahpuslarin koguslarda bulundurmak
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28.

29.

30.

31.

istedikleri diger ¢esitli esya ve maddeler hakkinda, Ocak 2018 tarihli Hizmete Ozel CTE I¢
Giivenlik Biirosu “Ceza Infaz Kurumlarinda Dikkat edilmesi Gereken Hususlar”
kitapgiginda diizenlemeler bulundugu ve bu diizenlemelere goére hareket edildigi
belirtilmistir.

Camasirlarin saat 8.00 ile 16.00 arasinda ¢amasir makinelerinde yikatilabildigi, ancak
zaman yetmediginde c¢amasirlar1 elde yikamak durumunda kalindigi ve g¢amasirlarin
kogusta kurumadigi, ayrica ¢amasir ipinin 5 metre ile sinirli oldugu ve bu miktarlarin
yetersiz kalabildigi dile getirilmistir. Benzer sekilde, aski sayisinin her bir mahpus i¢in 5
adet ile, banyoda kullanilmak {izere koguslarda bulundurulan kova sayisinin ise 3 adet ile
siirli oldugu ve bu sayilarin yetersiz kalabildigi ifade edilmistir. Adalet Bakanligi’nin Ceza
Infaz Kurumlarinda Bulundurulabilecek Esya ve Maddeler Hakkinda Y &netmeligin 13 iincii
maddesinde: “Hiikiimliiler, kogus, oda veya eklentilerinde, kantinden temin edilmek
kosuluyla kisisel ve ¢evresel temizliklerini temin igin tarak, sag fircasi, sabun, kese, dig
macunu, dis fircasi, tiras sabunu, sampuan, parfiim, krem, sa¢ boyasi, ¢akist bulunmayan
tirnak makasi, plastik sapl tirag bicagi, bes adet plastik elbise askisi, camagir mandali ve

giindelik hayatta kullanilan plastik esyalar ile idarece uygun goriilen uzunlukta ¢camasur ipi

bulundurabilir.” hilkkmii yer almaktadir. Ilgili hiikiim gdz 6niinde bulunduruldugunda;
¢amagir ipinin 5 metre ile smurl tutulmasi gerekmedigi, bu konuda idarenin takdir yetkisi
bulundugu ve bu yetki kullanilirken koguslarda kalan kisi sayisinin gozetilmedigi ve bu
durumun da ihtiyaglara cevap vermeyip sikayetlere konu oldugu tespit edilmistir.

Diger yandan, ziyaret edilen baz1 koguslarda banyo basliklarinin kullanilamaz durumda
oldugu goriilmiis, onarimlari igin idare ile gerekli girisimlerde bulunularak tamir edilmesi
saglanmstir.

Yemekler; Sivas A¢ik Ceza Infaz Kurumu tarafindan saglanmakta, 7.30-8.00 gibi sabah
kahvaltisi, 12.00-13.00 6gle yemegi ve 5.30-6.00 civarinda ise aksam yemegi verilmektedir.
Kurum idaresi, 30 diyetli mahpus bulundugunu ve bu mahpuslar ig¢in ayr1 yemek
hazirlandigini belirtmistir. Mahpuslar ile yapilan goriigmelerde yemeklerin kalite, miktar ve
cesidinden genel olarak memnun olunmadigi goriilmiistiir. Ayrica daha Once gida
zehirlenmesi yasandigi bircok mahpus tarafindan ifade edilmistir.

Kurum kantininde genel olarak temel ihtiyaglar1 karsilayabilecek ve uygun fiyatlarda
triinler oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte, kimi mahpuslar tarafindan ifade edildigi
tizere terliklerin her ayak numarasina uygun olmadigi anlagilmistir. Kantinde satilan meyve
ve sebzelerin clirlik oldugu hususu da farkli koguslarda yapilan goriismelerde dile
getirilmistir. Ayrica, kantinde satilan temizlik malzemelerinin kalitesinin ¢ok diisiik oldugu

ve kotii koktugundan yakinan mahpuslar da olmustur.
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32.

33.

34.

35.

Depo olarak kullanilan alanda sivil toplumun ve personelin goniillii katkilariyla toplanan
oyuncak, bebek bezi vs. dahil ¢ok gesitli esyalarin bulundugu goriilmiistiir. Burada yer alan

esyalarin ihtiyaci olan mahpuslara dagitildig: ifade edilmistir.

C.2. OZGURLUGUNDEN MAHRUM BIRAKILAN KiSILERE DAIR TUTUM,
DAVRANIS VE HIZMETLERE ILiSKIiN TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER

YONETIM VE PERSONELIN TUTUMU

Kurum idaresince, Idare ve Goézlem Kurulu Baskanhigi tarafindan tek kisilik odada
kalmasina karar verilen yalnizca 1 tutuklu oldugu, Kurumda yasanan ve ilgili mercilere
bildirilen adli vaka sayisinin 4 oldugu ve Kuruma son bir yil iginde iskence ve kotii
muamele iddiasiyla bagvuruda bulunan mahpusun bulunmadig: bildirilmistir.

Son bir yil iginde hakkinda disiplin cezas1 bulunan mahpus sayilari ve ceza tiirlerinin; 80
mahpus hiicreye koyma cezasi, 151 mahpus bazi etkinliklerden alikoyma cezasi, 8 mahpus
kinama cezasi, 10 mahpus licret karsiligi ¢alisilan isten yoksun birakma cezasi ve 30
mahpus ziyaret¢i kabuliinden yoksun birakma cezasi seklinde oldugu ifade edilmistir.
Mahpuslardan bazilari ile yapilan goriismelerde; dilekgelere cevap verilmedigi, dilekge
hakkinin engellendigi, kapidan dilekgeler toplu bir bigcimde alinirken sayi ve tarih
verilmedigi, daha 6nceki zamanlarda dilekgelerin degistirilmesi i¢in mahpuslarin hiicre ile
tehdit edildigi, dilekgelerin infaz koruma bas memurundan dondiigli ve evrak birimine
ulagsmadan geri geldigi, zaman zaman miidiirle goriismek istediklerinde infaz koruma
memurlarinin konunun kendileri ile paylasilmasini istedikleri, Miidiir ve 2. Miidiirii hig
gormeyenlerin oldugu, bununla birlikte bazi taleplerin infaz koruma bas memuru tarafindan
yerine getirildigi, ayrica OHAL Oncesinde dilekgelerinizi diizeltin seklinde dontisler
olurken OHAL sonras1 dilekgelere iliskin sorun yasanmadigr yoniinde iddialarda
bulunulmustur. Ote yandan Kurum idaresi, mahpuslar tarafindan verilen dilekgelerin sabah
saymminda toplanmasinin ardindan ilgili birimlere dagitimlarinin saglandigini, yonetime
iletilen dilekgelerin genellikle bireysel goriisme dilekgeleri olup nobetci miidiir tarafindan
dilekge sahibi ile bireysel goriigsme yapilarak sorunun giderildigini, genellikle dis kurumlara
dilekce yazildig1 ve kurum i¢i yazilan dilekg¢elerin bireysel goriismeler ile ilgili oldugunu;
ayrica su¢ grubuna bakilmaksizin tiim mahpuslarin dilekge, sikayet veya mektuplarinin
hicbir sekilde engellenmeden gerekli yerlere gonderildigini, ancak mahpuslarin birtakim
o0zel talepleri i¢in posta masrafinin Kurum tarafindan karsilanamadigini kendilerinin posta
masrafini karsilamalar1 gerektigini, Kurum yonetimi tarafindan mahpuslara psikolojik baski

yapilmasinin kesinlikle s6z konusu olmadigini ifade etmistir.
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36. Ozel esya incelemesinin esyanin sahibi basinda olmadan gerceklestirildigi, kogusta arama
yapilirken toplanan radyo, semaver gibi esyalarin daha sonra kendilerine veya ailelerine
geri verilmedigi de mahpuslardan bazilarinin iddialart arasinda yer almaktadr.

37. Mahpuslarin, sabah ve aksam birer kez olmak iizere glinde iki kez sayimlarinin yapildigi,
sabah sayimi1 ayakta yapilirken aksam sayiminin oturarak yapildigi ifade edilmistir. Bazi
mahpuslar ayakta sayim usuliinden rahatsiz olduklarini dile getirmistir.

38. Personel sayisinin yeterliligi veya yetersizligi alikonulan kisilere dair tutum ve davraniglari
belirleyen etkenler arasindadir. Kurum personeli ile gergeklestirilen goriismelerde, Kurum
kadrosunda bulunan kadin ceza infaz koruma memuru sayisinin 20 oldugu ancak halen
gorev yapmakta olanlarin sayisinin da 12 oldugu, bu nedenle vardiyalarda gorev yapan
personel sayisinin 2’ye distiigii, ancak yilbaginda 7 personelin goreve baslanmasinin
beklendigi ifade edilmistir.

39. AIOK standartlarina gore personelin aldigi veya almadig egitim, bu egitimin kalitesi ve
cesitliligi alikonulan kisilere dair tutum ve davranislar1 belirleyen etkenler arasindadir.?
Kurumda gorev yapan personel Erzurum Hiiseyin Turgut Egitim Merkezinde diizenlenen
hizmet i¢i egitimlerine katilim saglamaktadir. Alinan egitimler; UY AP veri girisi ve egitim
Ogretim birimi egitimi, personel destek egitimi, firar ve firar girisimi Onleme egitimi,
yonetim uygulamalari, sertifikali ilk yardim egitimi, mesleki miidahale teknikleri egitimi,
beden dili ve diksiyon egitimi, giliciinii fark et egitimi, kisisel egitim, liderlik ve
organizasyon egitimi, mahk(im kabul egitimi, motivasyon egitimi, yetiskin BISIS
(Bireysellestirilmis Iyilestirme Sistemi) egitimi, ARDIC psikososyal egitimi®, isaret dili
egitimi ve 6fke kontrol egitimidir. Sigara, alkol ve madde bagimlig1 egitimlerine Kurum
personellerinin katilim sagladigi, diizenli olarak ayda ortalama ii¢ defa egitim diizenlendigi
ve ihtiya¢ durumuna gore Kurumda yerinde egitimler de diizenlenebildigi ifade edilmistir.
Bununla birlikte, personel insan haklar1 egitimi ile iskence ve kotli muamele yasagina iliskin
0zel bir egitim almadig: tespit edilmistir.

40. Kurum idaresi; personelin calisma saatlerinin mesleklerini geregince yerine getirmeye
elverisli oldugunu, personelin genel olarak hassas gruplara yaklagimlar1 konusunda yeterli
donanim ve bilgiye sahip olduklarini, hiikiimli ve tutuklularin sikayet haklarinin

engellenmedigini, bu nedenle hakkinda sikdyet basvurusu olan herhangi bir personel

4 AIOK Standartlary, s.18.

5 Ceza infaz kurumlarinda bulunan ¢ocuklarm topluma kazandirilmasi icin, bu kurumlarda calisan personelin
psiko-sosyal ve yonetim becerilerinin giiclendirilmesi amaciyla gelistirilen bir hizmet i¢i egitim
programudir. Program, Adalet Bakanligi tarafindan AB’nin mali ve UNICEF’in teknik destegiyle yiiriitiilen
“Cocuklar Igin 1Iyi Yonetisim, Koruma ve Adalete Dogru” Projesi kapsaminda gelistirilmistir.
http://unicef.org.tr/files/ihale/doc/PRO%20TURA%202014-%20G.pdf
http://www.cte.adalet.gov.tr/menudekiler/psiko-sosyal/ardic_programi.asp
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41.

42.

43.

44,
45.

46.

47.

oldugunda s6z konusu personel hakkinda idari yonden sorusturmalar yapildigini
belirtmistir.
DIS DUNYA ILE ILETIiSIiM VE ACIK HAVADAN FAYDALANMA

Kurum idaresi; her kogusun bahge kapilarinin sabah sayiminda agilip aksam kapatildigini,
Kurumda bulunan miisahede odalarinda kalan hiikiimlii ve tutuklularin giinliik bir saatten
az olmamak {iizere havalandirma haklarindan yararlandirildigini, haftada bir kez kapali
goris hakki, her ayin ilk tam haftasi1 aylik agik goriis yaptirildigini belirtmistir.
Mahpuslarin; ¢ocuklarmmin okula gitmeleri nedeniyle hafta i¢i c¢ocuklariyla goriisme
gerceklestiremedikleri, telefon goriismelerinin ve ziyaret goriis giinlerinin hafta sonuna
alimmasini talep ettikleri, ayrica esleri de Kurumda bulunan mahpuslarin ¢ocuklarini
yalnizca 30 dakika gorebildikleri ve tiim aile iiyeleri ile ayn1 anda goriisme
gerceklestiremedikleri dile getirilmistir. Idare, ¢ocugu ile okul dis1 saatlerde goriismek
isteyen herkese 6zel diizenleme yapma olanaklarinin bulunmadigini belirtmistir.

Bir mahpusun ailesinin Kocaeli’nde olmasit nedeniyle 22 aydir kendisini ziyarete
gelemedikleri, nakil talebinin 4 defa resmi yazi yazilmasina ragmen doluluk nedeni ile ret
edildigi, bir diger mahpusun, Sanlurfa’da olmasi nedeniyle esini bir buguk yildir
goremedigi ve nakil talebinde bulundugu dile getirilmistir. Ayrica esiyle birlikte ayni
kuruma nakil olmak isteyen mahpuslarin egsleri ile birlikte nakil taleplerinin kabul

edilmedigi, ayr1 ayr1 nakil talebinde bulunulmasi gerektiginin séylendigi dile getirilmistir.

SOSYAL, KULTUREL, MESLEKI, EGITSEL VE SPORTIF ETKINLiKLER

Kurumda is yurdu bulunmakta ve 74 mahpus bu is yurdunda ¢alismaktadir.

Kurumda; 1. Kademe Okuma Yazma Kursunda 10, 2 Kademe Okuma Yazma Kursunda 8,
Acik Ogretim Ortaokulunda 34, Acik Ogretim Lisesinde 101, A¢ik Ogretim Fakiiltesinde
100’{in iizerinde, Orgiin Universitede 42, Yiiksek Lisans ve Doktorada 23, OSYM
Sinavlarina Hazirlanan 83 mahpus bulunmaktadir.

Kurumda bulunan egitim ve Ogretim faaliyetlerinin; okuma yazma kurslar1 (1. ve 2.
kademe), yaygin egitim (agik 6gretim ortaokulu, agik 6gretim lisesi, agik 6gretim fakiiltesi
ve uzaktan egitim), Orgiin yliksekdgretim, mesleki ve teknik kurs egitimleri, sosyal ve
kiiltiirel kurs egitimleri, sinav hizmetleri (tim OSYM smavlari, yaygin egitim MEB
smavlari), kiitiiphane c¢alismalari, dini rehberlik ve manevi hizmet egitimleri oldugu
belirtilmistir.

Idare, Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigii standartlar sistemi
kapsaminda konferans, seminer, bilgi yarigmasi, tiyatro gdsterimi, sinema gosterimi, konser

ve moral giinii faaliyetleri yapildigini, Kurumda spor salonunun mevcut olmayip SODES
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48.

49.

50.

(Sosyal Destek Programi)® kapsaminda olusturulan masa tenisi, satrang ve langirt salonuma
hiikiimlii-tutuklularin bir plan dahilinde sira ile ¢ikarildigini belirtmistir.

2018 yil1 igerisinde acilan kurs sayist 21, konferans sayis1 23, sinema gosterimi sayist 38,
bilgi yarismasi sayisi 14, tiyatro gosterimi sayisi 2, konser sayisi 5, miinazara sayisi 8’dir.
Idare tarafindan; 3 haftada 1 sinema etkinligi diizenlendigi, mahpuslarin gruplar halinde bu
etkinlige katilabildikleri, Sivas ilini de kapsayan SODES (Sosyal Destek Programi)
kapsaminda Kuruma 2 adet masa tenisi kuruldugu, ancak masalarin mahpuslar tarafindan
istiine ¢ikilarak kirildig ifade edilmistir.

Bununla birlikte mahpuslar tarafindan genel olarak etkinlik sayisinin az oldugu ifade
edilmistir. Ozellikle kadin mahpuslar tarafindan, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin
genellikle az oldugu, bununla birlikte Kurumda belirli araliklarla sinema gosterimi
yapildigi, kurs veya spor/masa tenisi/gitar ve benzeri etkinlik taleplerinin ret edildigi, orgii
ormek i¢in Orgii ipinin ve kantinde satilan 6rgii ipi renginin smirli oldugu, spor
faaliyetlerinin genelde erkeklere 6zgii oldugu, kuaforliik kursu acildigi ancak personel
yetersizligi nedeniyle kursun yapilamadigi, okunabilecek kitap sayisinin iki ile sinirh
oldugu, daha fazla gesit ve sayida kitap okuma taleplerinin reddedildigi gibi ¢esitli iddialar
dile getirilmistir. Ek kogusun idari boliimiin i¢indeki egitim alanina agilmasi nedeniyle bu
alanin kurs ve etkinlik i¢in kullanilamadigi 6grenilmistir. Ancak Kurumda kurs ve
etkinlikler i¢in bagkaca alanlar da bulunmaktadir. Erkek mahpuslar tarafindan da
etkinliklerin az oldugu ifade edilmistir. Mahpuslar kurstayken kendilerinde infaz koruma
memurlar tarafindan eslik edilmesi gerektigi, ancak Kurumda gérev yapan infaz koruma
memuru sayisinin  yetersizliginin, 0zellikle kadin mahpuslar bakimindan kurs
diizenlenmesini olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Kurumda bir adet kiitiiphane bulunmakta ve kiitiiphanede 4410 adet kitap yer almaktadir.
Ayrica kiitiiphanede, Diyanet Isleri Baskanhigimin iicretsiz olarak verdigi kitaplarin
bulundugu dile getirilmistir. Pazartesi ve Sal1 giinleri kitap dilekgelerinin alindigi, siraya
konulan kitaplarin Carsamba ve Persembe dagitildig ifade edilmistir. 2018 yil1 i¢in aylik
olarak okunan kitaplarin sayisi ortalama 875’tir. Digaridan 5 adet, kiitiiphaneden 3 adet

olmak iizere bir kisi ayn1 anda toplam 8 adet kitap bulundurabilmektedir. Yapilan

® 2008 yilinda uygulanmaya baslanan Program, Tiirkiye’deki dezavantajli bdlgelerin beseri sermayesini
giiclendirmek ve toplumsal biitiinlesme siirecine destek olmak amaciyla bu bdlgelerdeki gog, yoksulluk ve igsizlik
gibi sorunlarin ve degisen sosyal yapinin ortaya ¢ikardigi ihtiyaclara kisa siirede karsilik vermeyi hedefleyen bir
sosyal kalkinma programidir. SODES projeleri ile istihdam edilebilirligin artirilmasi, toplumun dezavantajli
kesimlerinin ekonomik ve sosyal hayata daha fazla katilmalarinin saglanmasi, kiiltiirel, sanatsal ve sportif
faaliyetler yoluyla bolgedeki ¢ocuk, gen¢ ve kadinlarin kendilerini daha iyi ifade etmelerine katki verilmesi
hedeflenmektedir. 2013 yil itibariyle Programin yiirtitiildiigi il sayis1 34°tiir. http://www.sodes.gov.tr/kapsam-ve-
bilesenler/
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51.

52.

53.

54.

55.

goriismelerde mahpuslar Kitap hizmetinden genel olarak faydalanabildiklerini, ancak bazi
mahpuslar ise kitap almadiklarini, zira kendilerine bu hizmet konusunda bilgilendirme
yapilmadigini dile getirmisglerdir.

Koguslarda bulunan televizyonlarda yeterli ¢esitlilikte kanal bulundugu gériilmiistiir.

SAGLIK

Kurumda saglik servisi ve psiko-sosyal servis bulunmakta ve bu servislerde; mahpuslarin
bireysel goriismeleri, hastalik durumlarinda acil muayeneleri, hastanelere sevkleri ve
ilaglarinin dagitimi gibi hizmetler sunulmaktadir.

Kurum revirinde 1 aile hekiminin bulundugu ve ayrica aile ve dis sagligi merkezinden
haftanin belirli giinlerinde dis doktorunun geldigi, ancak Kurum mevcudu nedeniyle 1 dis
doktoru ve 1 aile hekiminin yeterli olmadigi belirtilmistir. Kurum revirinde 4 saglik
memuru ile 5 ceza infaz ve koruma memuru gorev yapmakta ve 24 saat saglik memuru
bulunmaktadir.

Hastaneye sevk edilmesi gereken mahpuslarin Kurum revirine ¢ikarilip doktor onay1
alindiktan sonra hastaneye sevklerinin saglandigi, sevkler siraya konulup kisilerin giinii
geldigi zaman hastaneye gotiirtildiigii ve acil durumlarda yine doktor onayi ile ayni giin
icerisinde hastaneye sevklerin gerceklestigi, kronik hastaliklari olan mahpuslarin diizenli
muayeneye ¢ikartilip ilaglarinin kesintisiz kendilerine ulastirildigi ve hastane kontrollerine
diizenli gotiirtildiikleri, doktorun regete ettigi ilaglarin anlasmali eczanelere gonderilip ertesi
giin ilaclarm teslim alinip kontrollerinin yapildigi, iceri alinmasinda sakinca bulunmayan
ilaglarin mahpuslara teslim edildigi, yesil receteli ve bagimlilik yapan ilaglarin ise personel
tarafindan giinliik dozlar halinde mahpuslara verildigi, bulasici hastalig1 ve bulasici hastalik
sliphesi bulunan kisilerin dncelikle Kurum revirinde doktor muayenesine ¢ikarildigi, gerek
goriildiigii takdirde hastaneye sevklerinin saglandigi, bulasici hastaligi olanlarin doktor
raporuna gore kogus ortaminda ya da tek kisilik oda ortaminda kalmasinin saglandigi, yine
rapora gore kullandig1 esyalarin ayirilabildigi ve gerekli kontrollerinin diizenli araliklarla
yapildigi ifade edilmistir.

Ancak mahpuslarla yapilan goriismelerde saglik miidahalelerinin ge¢ oldugu yoniinde
sikayetler dile getirilmistir. Bu baglamda, gece boyu kusan bir mahpusun hastaneye
sevkinin gerceklestirilmedigi, ayag1 donen bir kisinin ertesi giin ikindiye kadar bekletildigi,
Cuma gilinii ameliyat olan bir mahpusun antibiyotiginin sali giini geldigi, kulak iltihab1
yasayan bir mahpus i¢in 5 defa zile basmalarina ragmen saglik memurunun gece geldigi,
doktorla dogrudan goriisemedikleri, bu nedenle hastalara ilgisiz ilaglar verilebildigi, saglik

personelinin bu hususta yetersiz kaldigi, sadece cuma giintiniin doktorla goriisme giinii
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56.

57.

58.
59.

oldugu ve bunun yeterli olmadigi, revire ¢ikmak i¢in siranin geg¢ geldigi, bel fitig1 bulunan
bir mahpusun fizik tedavi igin bir buguk ay sonraya randevu alabildigi, bu nedenle havlu ile
oturmak zorunda kaldig1 iddialarinda bulunulmustur. Ancak mahpuslar tarafindan genel
olarak doktor ve ilaclar konusunda herhangi bir sikintilar1 bulunmadigi ifade edilmistir.
Ayrica, daha Once gida zehirlenmesi nedeniyle 4 kisinin hastaneye kaldirildigi ifade
edilmistir.

3 kisi kapasiteli erkek mahpus kogusunda bulunan 85 yasindaki mahpusun ii¢ defa anjiyo
ameliyat1 oldugu, yiiksek tansiyon, prostat, seker, hemoroit, katarakt ve igsitme kayb1 gibi
rahatsizliklar1 bulundugu séylenmistir. S6z konusu mahpusun bakimina, ayni kogusta

kalan 2 mahpus yardimc1 olmaktadir.

ANNE REFAKATINDE KALAN COCUKLAR ILE COCUK MAHPUSLAR

Cocuk/geng kogusundaki mahpuslar, haftada bir spor salonuna ¢ikarildiklarini, kogusta
satran¢g oynayabildiklerini, ancak katilabildikleri herhangi bir kurs olmadigimi ifade
etmislerdir. Kogusta bir adet satrang seti oldugu goriilmiistiir.

Anne refakatindeki ¢cocuklar hafta i¢i saat 8.00 ile 17.00 arasinda krese gidebilmektedir.
Tansiyonu ve sekerinin ¢ok yiiksek oldugunu sdyleyen bir anne mahpus tarafindan 1,5
yasinda bebeginin oldugu, diizgiin beslenemedigi ve siitiiniin azaldig1, bir keresinde kantine
3 hafta siit gelmedigi, ayrica ek bez verilmesine ragmen bunun yeterli olmadigi ve bu
nedenle bez konusunda sikintilar yasandigi ifade edilmistir. Kogusta kalan anne
refakatindeki g¢ocuklardan birinin seker hastasi oldugu, Kurum idaresinin kendisiyle
ilgilendigi, ayrica, maddi yetersizlik nedeniyle ¢ocuklarin gidalarinin yetersiz olabilmekle
birlikte ceza infaz kurumu idaresince gocuklara ekstra siit ve meyve suyu verildigi dile

getirilmistir.

D. TAVSIiYELER

60.

Kurum Idaresine Yonelik Tavsiyeler

AIOK, cezaevlerindeki kalabaliklasmanin; talebin mevcut personel kapasitesini ve tesisleri
asmast nedeniyle hiicre dis1 faaliyetlerin kisitlilig1, saglik hizmetlerinin lizerine asir1 yik
binmesi, mahpuslar ve personel arasinda gerilimin artmasi gibi birgok soruna neden
olabildigini ifade etmektedir.” Kurumda da kalabaliklasmanin etkisiyle zaman zaman bu tiir
sikintilarin  yasanabildigi gozlemlenmistir. Bu c¢ercevede konunun Kurum idaresince

degerlendirilmesi gerekmektedir.

7 AIOK Standartlari, s.19.
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62.

63.

AIOK’ye gore, egitim, calisma, spor gibi etkinlikleri de kapsayan tatminkar bir faaliyet
programi; mahpuslarin esenligi agisindan biiyiik onem tasimakta olup 6zellikle cocuk/geng
mahpuslar ile anne refakatinde kalan cocuklarin etkinliklerden miimkiin oldugunca
faydalandirilmas1 gerekmektedir.? Kurumda cesitli kurs ve etkinlikler diizenlenmekle
birlikte, diizenlenen etkinliklerin sayi, ¢esit ve sikliginin, mahpuslarin ruhsal ve fiziksel
iyiliklerini saglamalari bakimindan yeterli diizeyde olmadig: tespit edilmistir. idare
tarafindan kadin mahpuslarin kurs ve benzeri taleplerinin olmadigi ifade edilmekle birlikte,
mahpuslarla yapilan goriismelerde kurs ve etkinliklerin artirilmasi yoniinde bir istek oldugu
gorilmistiir. Benzer sekilde, erkek mahpuslar da etkinliklerin azligindan s6z etmislerdir.
Kurumun, kapasitesinin lizerinde mahpus barindirmasi, personel ve fiziki alan yetersizligi
gibi sorunlara neden olsa da, mahpuslarin daha fazla etkinlikten faydalandirilmalar1 i¢in
gerekli adimlarin atilmasi, bu kapsamda 6rnegin personelin etkin bir ¢alisma programi
cergevesinde ¢alisma programlarinin yeniden diizenlenmesi gibi ¢oziimler aranmasi
gerekmektedir. Daha uzun vadede ise personel sayisinin artirilmasi igin girisimlerde
bulunulmalidir.

Personel ve mahpuslar arasinda olumlu bir iletisim kurulmasinda personelin almis oldugu
egitim de biiyiik nem tasimaktadir. AIOK Standartlari’na gére “Ozgiirliigiinden mahrum
bwrakilmis bir kisinin kotii muamele goérmesinin engellenmesinde en iyi teminat, hi¢
stiphesiz, dogru egitilmis bir polis veya cezaevi yetkilisidir. Nitelikli gorevliler, kotii
muameleye bagvurmaksizin gorevlerini basari ile yerine getirebilecekler ve gozaltindaki
kisiler ve tutuklularla ilgili temel onlemlere saygi gostereceklerdir.””® Kurum personeli
psiko-sosyal egitim, 6fke kontrol egitimi gibi egitimler almakta; ancak insan haklar1 egitimi
ve iskence ve kotii muamele ile miicadele i¢in 6zel bir egitim almamaktadir. Kurumda gorev
yapan personelin hizmet i¢i egitim miifredatina, insan haklar1 ve iskence ve kotlii muamele
konularinin, bu baglamda ilgili ulusal mevzuata ek olarak iskence ve Diger Zalimane,
Insanlik Dis1, Asagilayict Muamele veya Cezalarin Etkili Bicimde Sorusturulmasi ve
Belgelendirilmesi i¢in El Kilavuzu (Istanbul Protokolii) da basta olmak iizere uluslararasi
standartlarin dahil edilmesi gerekmektedir.

Ceza infaz kurumlarindaki kalabaliklagsma, diger pek ¢ok temel sorunla birlikte saglik
hizmetlerinin sunulmasinda da sorunlara neden olabilmektedir. Ozellikle, doktora erisim
imkaninin haftanin bir giinii sunulmasinin, mahpuslarin doktora erisimini geciktirebildigi
gozlemlenmistir. Tutuklularin toplumda yasayan insanlarla ayni diizeyde tibbi bakim

hakkina sahip oldugu gerek AIOK Standartlar: ile gerekse Nelson Mandela Kurallarmin 24

8 AIOK Standartlari, s.15.
9 AIOK Standartlari, s.18.
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65.

66.

{incii maddesi ile dngdriilen hususlardan birisidir. AIOK, saglik hizmetlerinin, doktora
danigma talepleri gereksiz gecikme olmadan karsilanacak sekilde diizenlenmesi gerektigini
degerlendirmektedir. Bu baglamda, saglik hizmetlerine erisimde gecikmeler yasanmamast
icin gerekli diizenlemelerin yapilmasi, 6rnegin doktor muayene giliniiniin haftada bir giinden
iki giine ¢ikarilmast gibi c¢oziimlerin degerlendirilmesi gerekmektedir. Yine, Nelson
Mandela Kurallarinin 27 nci maddesine gore, tim mahpuslarin acil durumlarda derhal tibbi
bakima erisiminin saglanmasi gerekmektedir. Ayrica, AIOK tarafindan acil durumlara
iliskin olarak; ilk yardim sunabilecek yetkinlige, tercihen de hemsirelik niteliklerine sahip
bir kisinin her zaman cezaevi sinirlar i¢inde bulunmasi gerektigi degerlendirmektedir.
Kurumda acil durumlar ig¢in 24 saat saglik memuru bulunmakla birlikte, personelin
yetkinligi hususunda da dikkat edilmesi gerekmektedir.

Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Komitesinin 2003 tarihli ve 15
No.lu Genel Yorumunda, bir insan hakki1 olan su hakkinin herkese, kisisel ve ev i¢i kullanim
icin yeterli miktarda, giivenli, kabul edilebilir renk, koku ve tatta, fiziksel olarak erisilebilir
ve uygun fiyath su kullanma olanagi sagladigini 6ngérmekte ve mahpuslar gibi, toplumda
daha hassas konumda olan gruplara ozellikle dikkat edilmesi hususuna wvurgu
yapmaktadir.'® Nelson Mandela Kurallarmin 18 inci ve 22 nci maddelerinde de mahpuslara
kisisel temizlikleri i¢in kullanabilecekleri su ve ihtiya¢ duyduklarinda her an i¢ebilecekleri
icme suyu saglanacagi diizenlenmektedir. Ziyaret tarihi itibariyle Kurumda su kesintilerinin
devam etmedigi goriilmiistiir. Ote yandan, mahpuslar tarafindan, musluklardan kimi zaman
icilebilir su aktig1 belirtilmekle birlikte, heyetimizce diger zamanlarda akan suyun yeterince
temiz olmadig1 tespit edilmistir. Her ne kadar Kurum kantininde de uygun fiyata igme suyu
satiliyor olsa da, kisisel temizlik gibi ihtiyaglar i¢in musluklardan akan suyun da yeterli
hijyen kosullarina uygun olmasi gerekmektedir.

Ziyaret edilen bazi koguslarda banyo basliklarmin kullanilamaz durumda oldugu
goriilmiistir. AIOK’ye gore, mahpuslarn uygun dus veya banyo imkanlarma sahip
olmalar1 gerekmektedir.’! Bu baglamda, tesisatin ve banyo basliklarmin belirli araliklarla
kontrol edilmesi ve arizalarin kisa siirede onarilmasi gerekmektedir.

Kurumda, Ceza Infaz Kurumlarinda Bulundurulabilecek Esya ve Maddeler Hakkinda
Yonetmelige uygun olarak koguslarda kullanilan aski, ¢amasir ipi, temizlik fircasi,
battaniye, kiyafet, yastik, nevresim gibi malzemelere sinirlama getirildigi gorilmiistiir.

Ancak 6zellikle tuvalet ve banyo temizliginin saglandigi firga ile koguslardaki diger yasam

10 Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Komitesi, Genel Yorum 15, (2003), para. 2, 12 ve

16.

11 AIOK Standartlari, s.15.
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68.

69.

70.

71.

alanlarinin da temizlenmesinin hijyen agisindan yarattigi sorunlar ile soguk hava sartlar
nedeniyle giyecek ve battaniyeye ihtiya¢ duyulmasi hususunun mahpuslar tarafindan da
yogun olarak dile getirilmesi géz Oniine alinarak Yonetmelik ile takdir hakki taninan
durumlarda daha esnek davranilmasinin mahpuslarin temel ihtiyaglarina yanit verilmesi
bakimindan uygun olacagi degerlendirilmektedir.

Nelson Mandela Kurallarinin 56 nc1 maddesine gore, her mahpusun her giin kurumun
midiiriine veya miidiirii temsil etmeye yetkili bir gorevliye taleplerini ve sikayetlerini
bildirme ve kendine yonelik muamele hakkinda, igerigi kisitlanmaksizin kurumun merkezi
yonetimine ve yargisal veya diger yetkili makamlara da talep ve sikayetlerini sunma imkani
saglanmalidir. 57 nci maddeye gore ise, biitiin talep ve sikdyetlerin hemen ele alinmasi ve
gecikmeksizin yanitlanmasi gerekmektedir. Mahpuslarla yapilan goriismelerde tespit edilen
dilekge hakkina iliskin sorunlarin giderilmesi bakimindan bu diizenlemelerin dikkate
alinmasi gerekmektedir.

Nelson Mandela Kurallarinin 22 nci maddesinde, kurum idaresi tarafindan her mahpusa
saglik ve kuvvet icin yeterli 6l¢iide besin degerine sahip olan, iyi hazirlanan ve uygun
saatlerde servisi yapilan yemek verilecegi 6ngoriilmektedir. Kurumda daha 6nce yasanan
gida zehirlenmesi de dikkate alinarak, mahpuslara dagitilan yemeklerin kalitesine ve saglik
yoniinden uygunluguna dikkat edilmesi gerekmektedir.

Mahpuslarin pek ¢ogu tarafindan kantinde satilan {iirlinlerin kalite ve ¢esidine yonelik
sikayetlerde bulunulmustur. Ayrica ¢ocugu ile birlikte Kurumda kalan bir mahpus uzun siire
kantine siit gelmediginden s6z etmistir. Benzer sekilde, Kurumda her ayak numarasina
uygun terlik bulunmadig1 goriilmistiir. Kurum kantininde genel olarak temel ihtiyaglari
karsilayabilecek ve uygun fiyatlarda tiriinler bulunmakla birlikte, mahpuslarin ihtiyaglarina
daha iyi karsilik verebilecek sekilde kantindeki iiriinlerin kalite ve ¢esitliliginin artirilmast
gerekmektedir.

Yiksek giivenlikli ve sigara i¢ilmeyen kogusta bulunan 85 yasindaki hasta mahpusun
bakimina yardimci olan 2 mahpus oldugu, ceza infaz kurumu idaresinin séz konusu
mahpusun bakimi hususunda gerekli tedbirleri aldig1 goriilmiistiir. Ancak mahpusun talebi
olmasi halinde R Tipi (Rehabilitasyon Merkezi) bir ceza infaz kurumuna naklinin
yapilmasinin da uygun olacagi degerlendirilmektedir.

Ayakta sayim usuliiniin hem idare hem de mahpuslar agisindan gerginliklere neden olugu,
bu nedenle ayakta sayim yerine, hastaligi, yasi, engelliligi gibi nedenlerle ayakta sayima
katilamayacak mahpuslar ve ¢cocuk mahpuslar da gozetilerek, mahpuslarin bulunduklari
yerde sayim yapilmasi gerektigi degerlendirilmektedir. Ceza infaz Kurumlarmm Y 6netimi

ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Tiiziigiin 46 nc1 maddesinin 8 inci
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73.

74.

fikrasinda “Sayimin yapilis sekli, kurum giivenligini tehlikeye diisiirmeyecek bigimde odada
bulunan hiikiimliilerin sayisi dikkate alinarak idare tarafindan belirlenir.” i1fadesi yer
almaktadir. Bu ¢ercevede, sayimin yapilis sekli belirlenirken mahpuslarin 6zel durumlarinin
g6z onilinde bulundurulmasi ve kogusta kalan mahpuslarin agik¢a sayilabilecek bigimde
goriilmesi ve bu durumun sayim ile beklenen amacin gerceklesmesine elverisli olmasi
halinde, ozellikle ¢ocuklarin bulundugu koguslarda sayim metodunu belirleme

konusundaki takdir yetkisinin bu amaca gore kullanilmas1 gerekmektedir.

Adalet Bakanlhgina Yonelik Tavsiyeler

Personel ve mahpuslar arasinda olumlu bir iletisim kurulmasinda personelin almis oldugu
egitim bilyiik énem tasimaktadir. AIOK Standartlari'na gére “Ozgiirliigiinden mahrum
bwrakilmis bir kisinin kotii muamele goérmesinin engellenmesinde en iyi teminat, hi¢
stiphesiz, dogru egitilmis bir polis veya cezaevi yetkilisidir. Nitelikli gorevliler, kotii
muameleye basvurmaksizin gorevlerini basari ile yerine getirebilecekler ve gozaltindaki
kisiler ve tutuklularla ilgili temel onlemlere saygi gostereceklerdir.”*? Kurum personeli
psiko-sosyal egitim, 6fke kontrol egitimi gibi egitimler almakta; ancak insan haklari egitimi
ve igskence ve kotli muamele ile miicadele i¢in 6zel bir egitim almamaktadir. Kurumda gorev
yapan personelin hizmet i¢i egitim miifredatina, insan haklar1 ve igkence ve kotii muamele
konularmin, bu baglamda ilgili ulusal mevzuata ek olarak iskence ve Diger Zalimane,
Insanlik Dis1, Asagilayict Muamele veya Cezalarin Etkili Bigimde Sorusturulmasi ve
Belgelendirilmesi i¢in El Kilavuzu (Istanbul Protokolii) da basta olmak iizere uluslararasi
standartlarin dahil edilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

AIOK, cezaevi sistemi agisindan personel ile mahpuslar arasindaki iliskilerin énemine,
personel sayisinin yeterli olmasinin da bu iliskide dogrudan etkili olduguna vurgu
yapmaktadir.'® Bu baglamda, yukarida deginildigi iizere, gerek mahpuslarin ruhsal ve
fiziksel iyiliklerini saglamalar1 bakimindan yeterli diizeyde etkinlik diizenlenebilmesi
gerekse personel ve mahpuslar arasindaki iletisimin olumlu bir sekilde siirdiiriilebilmesi
bakimindan Kurumdaki personel sayisimin artirilmast  gibi  Onlemlerin  gdzden
gecirilmesinin yararli olacagi degerlendirilmektedir.

Kurumda, Ceza Infaz Kurumlarinda Bulundurulabilecek Esya ve Maddeler Hakkinda
Yonetmelige uygun olarak koguslarda kullanilan aski, ¢amasir ipi, temizlik firgasi,

battaniye, kiyafet, yastik, nevresim gibi malzemelere sinirlama getirildigi goriilmiistiir.

12 AJOK Standartlari, s.18.
13 AIOK Standartlari, s.20.
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Ancak ozellikle tuvalet ve banyo temizliginin saglandig fir¢a ile koguslardaki diger yasam
alanlarinin da temizlenmesinin hijyen agisindan yarattig1 sorunlar ile soguk hava sartlar
nedeniyle giyecek ve battaniyeye ihtiya¢ duyulmasi hususunun mahpuslar tarafindan da
yogun olarak dile getirilmesi géz oniline alinarak Yonetmelik ve Genelgelerde bazi temel
ihtiyaglar konusunda insani ve esnek diizenlemelere gidilmesinin uygun olabilecegi
degerlendirilmektedir.

Ceza infaz kurumlarina yapilan ziyaretlerde, cocugu bulunan mahpuslarin, goriis giinlerinin
hafta i¢i olarak belirlenmesi ve c¢ocuklarmin bu gilinlerde okulda olmalari nedeniyle
¢ocuklariyla gortisemedikleri hususu siklikla dile getirilmektedir. Benzer sekilde, aile
fertleri uzak mesafelerde bulunan mahpuslar tarafindan da sik sik aileleriyle
goriismelerindeki ~ zorluktan —yakinilmaktadir. AIOK’nin  degerlendirmesine  gore
“Mahpuslarin dis diinyayla temaslarint makul diizeyde devam ettirmesi de ¢ok énemlidir.
Her seyden once mahpuslara aileleriyle veya yakin arkadaslariyla iliskilerini devam
ettirebilme imkdnt verilmelidir. Buradaki temel prensip, dis diinyayla temasin
desteklenmesi olmalidr; bu tiir temasin simirlanmast sadece kayda deger giivenlik
endiseleri veya kaynak kisitliligi nedenlerine dayandirilabilir. AIOK bu baglamda, ailesi
uzakta yasayan (bu nedenle diizenli ziyaret imkdani olmayan) mahpuslar i¢in ziyaret veya
telefon temast kurallarimin uygulanmasi konusunda esneklige gerek oldugunun altini ¢izer.
Ornegin bu tiir mahpuslarmn ziyaret siiresini biriktirebilmesine ve/veya aileleriyle telefonla
temas kurabilmek icin daha iyi imkdnlara sahip olmasina izin verilebilir.”** Nelson
Mandela Kurallariin 59 uncu maddesi de mahpuslarin miimkiin oldugu 6lgiide evlerine
veya sosyal rehabilitasyon alanlarina yakin kurumlara yerlestirilmeleri gerektigini
ongormektedir. Bu c¢ercevede, mahpuslarin aileleri ile irtibatlarini siirdiirmelerini
saglayacak tedbirlerin imkanlar dahilinde alinmasi, 6zellikle ¢ocuklu mahpuslarin ¢ocuklari
ile goriisebilmelerinin dniindeki engellerin kaldirilarak gerekirse goriis giinlerinin yeniden

diizenlenmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

14 AIOK Standartlar, s.16
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KARSI OY

Sivas E Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu ziyaret raporu ile ilgili olarak;

1- Ulusal Onleme Mekanizmasi kapsaminda Kurumumuz tarafindan daha dnce hazirlanan
ziyaret raporlarinda, FIZIKSEL KOSULLAR bashg: acilip fiziksel kosullara iliskin detayl
bilgiler verilirken, sadece s6z konusu bu raporda alt bagliklar altinda “Kalabaliklagsma Sorunu,
Isinma Sorunu ve Hijyen Kosullar1” seklinde alt bagliklar agilmasinin hangi saikle yapildigi
anlagilamadigindan,

2- Kalabaliklasma Sorunu alt baslig1 altinda “yiiksek giivenlikli, diger koguslardan bagimsiz
avlusu bulunan ve 3 kisi kapasiteli erkek mahpus kogusunda ise; 85 yasinda bir mahpus
ile birlikte soz konusu mahpusun bakima yardimci olan 2 mahpus tutuldugu
goriilmiistiir” seklindeki ifadenin kalabaliklagsma sorunu ile iliskilendirilemediginden,

3- Ulusal Onleme Mekanizmas1 kapsaminda Kurumumuzca ziyaret edilen ceza evlerinde
ziyaret tarihindeki kosullara iliskin tespitlerin yapilmasi gerekirken; raporun 20. Paragrafinda
“16 kadin mahpusun 2 ¢ocugun kaldig1 bir diger kogusta mahpuslar tarafindan, kogusta
kalanlarin sayisimin 20-25°i bulmasi nedeniyle yataklarda 2’serli yatildigi zamanlar
oldugu ifade edilmistir” seklindeki siibjektif ifadenin hangi saikle kaleme alindig:
anlagilamadigindan,

4- Raporun 23. Paragrafinda: “kapasitesi 8 kisi olan ¢ocuk/gen¢ kogusunda ziyaret tarihi
itibariyla 2 mahpus bulunmaktadir.” seklindeki ifadenin kalabaliklasma sorunu alt
basliginda 6zellikle yazilmasinin sebebi anlagilamadigindan,

5- Raporun 24. Paragrafinda Isinma Sorunu alt bashig altinda “mahpuslarin bir kismm
battaniyelerin depoda tutularak kendilerine verilmediginden yakinms,” ayni paragrafin
devaminda “6zellikle kis aylarinda kiyafet konusunda da sikinti yasandig zira her Kisinin
sadece 2 adet hirka hakki bulundugu” seklindeki ifadelerle mahkumlarin Sivas Ilinin iklim
kosullar1 da g6z 6niinde bulunduruldugunda iistidiikleri belirtilmek istenmistir.

Cezaevi yonetiminden herhangi bir bilgi talep edilmeksizin mahkumlarin ifadelerinin dogru
kabul edilmesi konunun agikliga kovusturulmasi noktasinda yeterli degildir. Cezaevi
yonetimine 2. Battaniye verilen kag mahkum olduguna iliskin bir soru sorulmus olsa idi gelecek
cevap dogrultusunda bu konuda bir kanaat olusabilecekti. Nitekim Cezaevi Yonetiminin kag
kisiye 2. Battaniye verdigine iliskin rakamlari tizerinden yapilacak yorumlarin daha saglikli
olacag siiphesizdir.

Diger taraftan Tirkiye’deki tiim cezaevlerindeki koguslarin kis aylarinda ayni standartlarda
1sitildigy, Sivas Ilinin iklim kosullar1 belirtilerek bilingli bir ajitasyon yapildigi ve ayrica
mahkumlara verilen giyecek esyalarin yonetmelik dogrultusunda verilmesi nedeniyle cezaevi
yonetiminin bu konuda tasarruf yetkisinin olmadigindan,

6- Raporun 24. Paragrafinin sonunda; “ayrica yataklarin Kkirli ve eski oldugu, ancak
disardan yeni yatak alinmasmma izin verilmedigi gibi iddialarda bulunulmustur”
seklindeki iddialarin rapora derg edilmesi oldukga diisiindiiriiciidiir. Ciinkii mahkum tarafindan
yataklarmin eski ve kirli oldugu iddia ediliyorsa, ziyaret heyeti tarafindan hemen orada
yataklara bakilip konunun acgiklifa kavusturulmasi imkan1 varken veya cezaevi yonetiminden
konu ile 1ilgili bilgi alma imkan1 varken, konunun iddia olarak rapora der¢ edilmesinin kabul
edilebilir olmadigindan,

7- Raporun Su Sorunu bashkh 25. Paragrafinda;
18
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“yine su kullanimu ile ilgili olarak; goriisilen mahkumlar tarafindan sularin diizenli
akmadigl, zaman zaman su Kesintileri yasandigi, suyun Kkesintilerle verildigi, baz
durumlarda suyun kesinti olmadan devamh akabildigi” scklindeki ifadelerin bir biri ile
celistigi ve bu celiskili ifadelerin tam olarak acikliga kavusturulmadan rapora der¢ edilmesinin
sebebi anlagilmadigindan,

Yine 25. paragrafta; “idari béliimde acilan yeni kogusta yer alan mahkumlar tarafindan
ise; bulunduklari kata tazikin az oldugundan sicak su ¢cikmadigi, bu nedenle kata yer alan
hiicreden gorevli esliginde yukariya kovalar ile su ¢ikardiklar1” iddiasinin rapora derg
edildigi, s6z konusu iddianin dogru olup olmadigr hususunda cezaevi yonetiminden bilgi
alinmamis olsa da en azindan s6z konusu iddiada bulunuldugu zaman kogusta sicak suyun
basingli bir sekilde akip akmadigi hususunun tespiti yapilabilecekken, iddianin dedikodu
boyutunda rapora der¢ edilmesi hususu anlagilamadigindan,

Yine 25. paragrafta; “cesitli koguslarda ziyaret heyeti musluktan akan sulari tadarak test
etmis ve suyun icmeye uygun olmadigini tespit etmistir.” Seklindeki ifadenin herhangi
bilimsel temele dayanmaksizin “tespit edilmistir” seklindeki kesin beyaninin dogru
olamayacagi, aksi ispatlanirsa sunulan bir kamu hizmetinin kamuoyuna yanlis aktarilmasi
nedeniyle, ziyaret heyetinin maddi ve manevi sorumlugu s6z konusu olabilecektir. Ayrica
cezaevine sehir sebeke suyunun verilmekte oldugu ve bir aksaklik oldugunda ise kuyudan
takviye edildigi, kuyu suyunun ise diizenli olarak tahlillerinin yapildigi da rapordan
anlagilmaktadir. Dolayisiyla yukarida belirtilen ifadenin kabul edilmesi miimkiin
olmadigindan,

26. paragrafta; “suyun tamamen kesilmesi durumunda itfaiye aracihgiyla su getirildigi,
suyun tazyiki olmadigindan bloklar halinde verildigi, bir kisinin 120-150 litre su ihtiyaci
bulunmasina ragmen kurumda bu miktarin 300 litreyi buldugu” seklindeki ifade ile
“belediyeden gelen suyun alt yapi nedeni ile yetmedigi, su borularinin degismesinin
gerektigi, alt yapimin 450 kisilik olmasina ragmen 1000 Kkisiye su verildigi” seklindeki
ifadelerin bir biri ile ¢elistigi goriilmiis olup, cezaevi yonetimini itham eden ve sorumluk altina
alan ifadelerin nigin kullanildigi anlasilmamis olup, su sorunu ile ilgili degerlendirmelerin
tamamina katilmak miimkiin olmadigindan,

8- Raporun 30. Paragrafinda: “mahpuslarla yapilan goriismelerde yemeklerin Kkalite,
miktar ve ¢esidinden genel olarak memnun olunmadig1 goriilmiistiir. Ayrica daha once
gida zehirlenmesi yasandigi bir cok mahpus tarafindan ifade edilmistir” seklindeki
ifadelerin dogrulugu arastirilmaksizin rapora yazildigi goriilmiistiir. Konuyla ilgili olarak
cezaevi yonetiminden yemeklerin nerede yapildigi, miktarimin ve g¢esitliliginin nasil
belirlendigine iliskin bir bilgi alindiktan sonra iddialar yazilmis olsaydi daha dogru bir
degerlendirmede bulunulabilecekti. Kurumda daha 6nceden bir zehirlenme vakasi olup
olmadig1 hususunda dogrulanmis bir bilgi olmaksizin zehirlenme konusunun yazilmasi, cezaevi
yonetimi hakkinda haksiz bir sekilde kamuoyu nezdinde olumsuz algi olusturacagindan,

9- Raporun 35. Paragrafinda: Ulusal 6nleme kapsaminda ziyaret edilen ceza evlerinde ziyaret
tarithindeki kosullara iliskin tespitlerin yapilmasi gerekirken; “Mahpuslardan bazilan ile
yapilan goriismelerde; dilek¢elere cevap verilmedigi dilek¢e hakkinin engellendigi,
kapidan dilekgeler toplu bir bicimde alinirken say1 ve tarih verilmedigi, daha onceki
zamanlarda dilekcelerin degistirilmesi icin mahpuslarin hiicre ile tehdit edildigi” seklinde
mevcut durum ile ilgili degerlendirmenin yaninda dogru olup olmadigimin tespit edilmesi
mimkiin olmayan dedikodu boyutundaki “daha onceki zamanlarda dilekgelerin
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degistirilmesi icin mahpuslarin hiicre ile tehdit edildigi” ifadelerinin rapora der¢ edilmesi
dogru olmadig1 gibi cezaevi yonetimi hakkinda kamuoyu nezdinde olumsuz algi
olusturulmasini saglayacak ifadelere katilmak miimkiin olmadigindan,

10- Raporun 36. Paragrafinda: “Ozel esya incelemesinin, esyanin sahibi basinda olmadan
gerceklestirildigi, kogusta arama yapilirken toplanan radyo, semaver gibi esyalarin daha
sonra kendilerine veya ailelerine geri verilmedigi de mahpuslardan bazilarimin iddialar
arasinda yer almaktadir.” seklindeki iddialarin dogrulugunun tespiti amaciyla ziyaret edilen
koguslarda radyo ve semaver bulunup bulunmadigi hususunda bir degerlendirmede
bulunulmadigindan,

11- Raporun 55. Paragrafinda: “bu baglamada, gece boyu kusan bir mahpusun hastaneye
sevkinin gerceklestirilmedigi, ayagi donen bir Kisinin ertesi giin ikindiye kadar
bekletildigi, Cuma giinii ameliyat olan bir mahpusun antibiyotiginin sah giinii geldigi,
kulak iltihab1 yasayan bir mahpus i¢in S defa zile basmalarina ragmen saghk memurunun
gec geldigi, doktor ile dogrudan goriisemedikleri, bu nedenle hastalara ilgisiz ilac
verildigi” seklindeki iddialar ciddi iddialar olup konu ile ilgili olarak cezaevi yonetiminden
bilgi alinmaksizin s6z konusu iddialarin dogrulugunu kabul etmek miimkiin degildir. Kamu
hizmeti sunan bir Kurumu, dogrulugu ispatlanmayan iddialarla kamuoyuna teshir etmenin
dogru bir yaklagim olmayacagindan,

12- Raporun 59. Paragrafinda: “Tansiyon ve sekerinin cok yiiksek oldugunu séyleyen bir
anne mahpus tarafindan 1,5 yasinda bebeginin oldugu, diizgiin beslenemedigi ve siitiiniin
azaldig1 bir keresinde kantine 3 hafta siit gelmedigi, ayrica ek bez verilmesine ragmen
bunun yeterli olmadig1 ve bu nedenle bez konusunda sikint1 yasadig: ifade edilmistir.”
seklindeki iddia yine dogrulugu arastirilmaksizin rapora derg¢ edildigi anlagilmistir.

Genel bir uygulama olarak, cezaevi yonetimleri tarafindan mahkumlara yemekleri gonderildigi
zaman varsa yanlarinda bulunan bebeklerin giinlik olarak mama ve bezleri de
gonderilmektedir. Gonderilen mama ve bezlerin yeterliligi noktasinda bir sikint1 yasaniyorsa
konunun bu sekilde izah edilmesi ve anne tarafindan ihtiya¢ duyulur ise kantinde ekstra olarak
stit bulundurulmasi1 hususunda bir tavsiyede bulunulmas: gerekirken; hangi saikle
kullanildigina anlam veremedigim “Tansiyon ve sekerinin cok yiiksek oldugunu soyleyen
bir anne mahpus” seklinde bir ifade ile ajite edilmek suretiyle konunun c¢ok farkli
yorumlanacak bir sekilde rapora yazilmasi asla kabul edilebilecek tespit olamayacagindan
dolayt;

Sayin ¢ogunlugun kararina katilmiyorum.

Safet BALIN
Kurul Uyesi
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