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I. BASVURUNUN KONUSU

1. Bagvuranin kroniklesen hemoroit rahatsizliginin tedavisi icin ameliyat olmasinin veya rahatsizligini
giderecek baska bir tedavi yonteminin saglanmas talebine iliskindir.

I1. INCELEME SURECI

2. Bagvuran, bagvuru dilek¢esinde 6zetle;

a. Kronik hemoroit rahatsizhiginin oldugunu,

b. 13/10/2023 tarihinde kanamasi arttig1 i¢in Kurum doktoru tarafindan acil olarak Eskisehir Sehir
Hastanesine sevkinin yapildigim ve ayni giin igerisinde hastaneye gotiirtildiigiinti,

c. Kan degerlerinin diistik ¢tkmasi nedeniyle yogun bakima alindigim ve bu siirecte kendisine dort tinite
kan naklinin yapildigina,

¢. 17/10/2023 tarihinde ise kan degerlerinin daha iyi bir seviyeye ulagmasi nedeniyle hastaneden taburcu
edildigini ve kendisine “Daflon 500 mg” ilacimin regete edildigini,

d. Soz konusu ilacin, anlagmali ecza depolarinda bulunamamasi nedeniyle ilacina erisemedigini ve
kanamasimin devam ettigini ifade etmekte ve magduriyetinin giderilmesini talep etmektedir.

3. Muhatap Eskisehir L Tipi Kapah Ceza Infaz Kurumu Miidiirliigiinden alinan yazih gériiste 6zetle:

a. Bagvuranin 13/10/2023 tarihinde Eskisehir Sehir Hastanesi Algoloji Polikliniginde muayenesinin
gerceklestirildigi ve muayene sonucunda regete diizenlendig;,

b. Hastanede diizenlenmis olan regetenin ayn1 giin Eskisehir L Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumunun
anlagmali oldugu eczaneye gonderildigi ancak recete edilen “Daflon 500 mg” isimli ilacin ecza depolarinda
olmamasi nedeniyle temin edilemedigi,

¢. Bagvuranin 23/10/2023 tarihinde bu defa Eskisehir Sehir Hastanesi Genel Cerrahi Poliklinigine
sevkinin gergeklestirildigi, muayene sonucunda yeniden regete diizenlendigi ve “Daflon 500 mg” isimli ilacin temin
edildigi,

¢. Mevcut durumda bagvuranin hastane sevk islemleri ve ilag temininin gergeklestirilmis oldugu iddia
edilmis ve cevabi yazinin ekinde regete 6rnekleri sunulmustur.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmugtir.
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4. Muhatabin yazili goriisiine karg1 bagvuran tarafindan sunulan yazih goriiste 6zetle:

a. Geg de olsa kullanmas1 gereken ilacin temin edildig;,

b. flacm diizenli sekilde kullanmasina ragmen rahatsizligmm devam ettigi,

c. Ameliyat olmasi halinde sorununun ¢éziilecegini diisiindiigii ve bu diistincesini hastanedeki doktorlara
da ilettigi ancak hastanedeki doktorlar tarafindan ameliyat olmasina gerek goriilmedigi ifade edilmekte ve
Kurumumuzdan ameliyat olmasimin veya rahatsizligini giderecek baska bir tedavi yonteminin saglanmasi talep
edilmektedir.

111. ILGILI MEVZUAT

5. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin “Kisinin dokunulmazhgi, maddi ve manevi varligi” baslikli 17°nci
maddesi; “Herkes, yasama, maddi ve manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina sahiptir.

Tibbi zorunluluklar ve kanunda yazili haller disinda, kiginin viicut biitiinliigiine dokunulamaz;
rizast olmadan bilimsel ve #bbi deneylere tabi tutulamaz.

Kimseye iskence ve eziyet yapilamaz; kimse insan haysiyetiyle bagdasmayan bir cezaya veya
muameleye tabi tutulamaz. ” hitkkmiinii haizdir.

6. 20/4/2016 tarihli ve 6701 sayil Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun 9 uncu
maddesinin birinci fikrasmm (i) bendinde; “Ozgiirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan
kisilerin ulusal onleme mekanizmasi kapsamindaki basvurularini incelemek, arastirmak, Karara
baglamak ve sonuglarini takip etmek” Kurumun gérev alanlari arasinda diizenlenmistir.

7. 6701 sayili Kanun’un 17'nci maddesinde ise 6zgiirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina
alinan kisilerin Kuruma bizzat bagvuru yapabilecegi hitkme baglanmugtir.

8. 24/11/2017 tarihli ve 30250 sayil1 Resmi Gazete'de yayimlanarak vyiiriirliige giren Tiirkiye Insan
Haklan1 ve Esitlik Kurumu Kanununun Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in "Karar
tiirleri” baghikli 65’inci maddesine gore; “(1) Kurum, yapilan basvuru veya resen inceleme kapsaminda
yaptigt inceleme Ve arastirma sonucunda incelenemezlik karari, gerekgeli kabul edilmezlik karari,
gonderme karary, ihlal karari, idari yaptirim karari, uzlagsma karari, ret karar: ve karar verilmesine yer
olmadigina dair karar verir.”

IV. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

9. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumunun amaci; insan onurunu temel alarak insan haklarinimn
korunmasi Ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gorme hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmus hak
ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimeihigin dnlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve
kotii muameleyle etkin miicadele etmektir.

10. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinde; insan haklari ihlallerini resen incelemek, arastirmak,
karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, ayrimcilik yasagi ihlallerini resen veya bagvuru iizerine incelemek,
aragtirmak, karara baglamak ve sonuglarini takip etmek, 6zgiirliigtinden mahrum birakilan ya da koruma altina
alman kisilerin ulusal 6nleme mekanizmasi kapsamindaki bagvurularim incelemek, arastirmak, karara baglamak
ve sonuglarmi takip etmek Kurumun gorevleri arasinda sayilmustir.

11. Birlesmis Milletler Mahpuslarn Islah icin Asgari Standart Kurallar (Nelson Mandela Kurallari)’dan
27°nci kurala gore “1. Acil durumlarda t#im ceza infaz kurumlar: tibbi yardima derhal erigim saglayacaktir.
Ozel muamele veya ameliyat: gerektiren mahpuslar ihtisas kurumlarina veya sivil hastanelere sevk
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edilecektir.”

12. Avrupa Cezaevi Kurallar’nin “Saglik Hizmetlerinin Sunulmasi” baslikli 46’nc1 maddesinin birinci
fikrasina gore de “Uzman tedavisine iitiya¢ duyan hasta mahpuslar, bu hastaligin tedavisinin cezaevinde
yapumasinmin miimkiin olmamasi halinde, uzman kurumlara veya sivil hastanelere nakledilmelidir.”

13. Avrupa Iskencenin ve Insanlik Dis1 veya Onur Kiric1 Ceza veya Muamelenin Onlenmesi Komitesi
(AIOK)'nin cezaevlerinde saglik hizmetleriyle ilgili standartlarmm “Doktora erisim” bashkli 34’{incii maddesine
gore “Tutuklularin gozetim altinda bulunduklar: siire boyunca, tutukluluk siirelerinden bagimsiz olarak
her zaman bir doktora erisimlerinin bulunmasi gereklidir... Saglhik hizmetleri, doktora danisma talepleri
gereksiz gecikme olmadan karsilanacak sekilde diizenlenmelidir.” Ayni Standartlarm 37°nci maddesinde ise
“Tutuklularin hastaneye yatirilmas: ya da bir uzman tarafindan hastanede muayene edilmesi
gerektiginde, hasta saglik durumunun gerektirdigi aciliyette sevk edilmelidir.” seklinde diizenlenme
mevcuttur.

14. Bagvuranin i¢inde bulundugu duruma yonelik ulusal mevzuata bakildiginda ise 13/12/2004 tarihli ve
5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun’un “Hiikiim/iiniin muayene ve tedavi
istekleri” baglikli 71’inci maddesine gore “(1) Hiikiimlii, beden ve ruh saglhiginin korunmasi, hastaliklarinin
tanist i¢in muayene ve tedavi olanaklarindan, tibbi ara¢lardan yararlanma hakkina sahiptir. Bunun i¢in
hiikiimlii oncelikle kurum revirinde, miimkiin olmamast halinde Devlet veya iiniversite hastanelerinin
mahkim kogugslarinda tedavi ettirilir.”

15. 29/3/2020 tarihli ve 31083 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Ceza Infaz
Kurumlarinin Yénetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Yonetmelik’in “Hiikiimliilerin
hastaneye sevki ile hastanelerde muayene ve tedavileri” baslikli 99’uncu maddesine gére de “(1)
Hiikiimliiniin saglhik nedeniyle bir hastaneye sevkine gerek duyuldugunda durum, cezaevi tabibi
tarafindan bir raporla derhal kurum en st amirine bildirilir. (2) Kurumda tedavisi miimkiin olmayan
hastaligr bulunan hiikiimliilerin muayene ve tedavileri devlet ve iniversite hastanelerinde
gergeklestirilir.” denilmis ve konuya iligkin Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigiiniin 6/1/2020
tarinli ve 172 no.lu genelgesinde de “Kurum revirinde yapilan doktor muayenesinden sonra bir st basamak
saglk kurulusuna sevki uygun gériilenler, kurum idaresine bildirilir ve hastaneye sevk islemleri gerekli
giivenlik onlemleri alinarak en kisa siirede gergeklestirilecektir.” diizenlemesine yer verilmistir.

16. Alikonulmus kisiler, alikonulmanin dogasindan kaynaklanan kosullar nedeniyle savunmasiz bir
konumdadir. Bu nedenle onlarin dogrudan ya da dolayli olarak kotii muamele teskil edecek tutumlardan
korunmasi konusunda idarenin pozitif yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Kisinin fiziksel refahi ve kisiye sunulacak tibbi
koruma da idarenin pozitif yiikiimliiligii kapsaminda degerlendirildiginde; mahpuslarn alikonulmanin dogasindan
kaynaklanan zorluklarin disinda zorluk ve sikint1 yasamamasi, insan onuruna uygun bir sekilde sagliklarinin
korunmasi ve gereken tedavi hizmetlerine tam ve zamaninda erisebilmesi gerekmektedir (Avrupa insan Haklari
Mahkemesi [ATHM], Kudla/Polonya, B. No: 30210/96, 26/10/2000, para. 94).

17. Ozgiirliigiinden yoksun birakilan kisilerin yasamlarim ve sagliklarni koruma konusundaki pozitif
yukiimliiliik, bu kisilerin tibbi tedavilerine 6zen gésterilmesini ve yasami tizerinde olusabilecek olasi tehditleri
engellemeyi de icerir. Uygun bir tibbi tedavinin saglanmasi1 konusundaki eksiklikler yasam hakkini koruma
yiikiimliiliigiine aykirilik teskil edebilir (benzer yondeki AIHM kararlari icin bkz. flhan/Tiirkiye, B. No:
22277/93, 27/7/2000, para. 87; Huylu/Tiirkiye, B. No: 52955/99, 16/11/2006, para. 57 ve 58).

18. Anayasa Mahkemesi (AYM) tarafindan da konuyla ilgili ayn1 yonde pek cok kez; “Devletin
mahpuslara gerekli t2bbi yardimi saglama yiikiimliliigii bulunmaktadir. Gerekli tibbi yardimin
saglanmadig veya saglanmadiginin ileri siirildiigii durumlarda kétii muamele yasaginin ihlal
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edildiginden bahsedilmesi i¢in bu yikiimliiliigiin hi¢ veya gerektigi gibi yerine getirilmediginin tespit
edilmis olmasi ve kiginin agir veya uzun siireli bir act ¢ekmesine sebebiyet verilmis olmasi, belirtilen
sonug ortaya ¢ikmamakla birlikte kiside tibbi yardimdan mahrum kalmis olma nedeniyle stres,
huzursuzluk, diziintii veya asagilanma hissinin viicut bulmus olmas: gerekir. Ancak bu gibi durumlar soz
konusu ise maruz kalinan muamelenin ihmali de olsa insan haysiyeti ile bagdasmayan muamele diizeyine
ulasacak ciddiyette olmas: nedeniyle Anayasa'min 17. maddesinin digiincii fikrasun ihlal edildigi kabul
edilebilir.” (AYM, N.K.,B. No: 2019/42821, 21/9/2022, para. 50; ayn1 yonde bkz. Hayati Kaytan, B. No:
2014/19527, 16/11/20186, para. 44) seklinde Karar verilmistir.

19. Anayasa’nin 17'nci maddesi, cezaevinde tutulan bir hiikiimli veya tutuklunun iginde bulundugu
sartlarin insan onuruna yakisir bir sekilde olmasini1 da koruma altina almaktadir. Infazin yontemi ve infaz
stirecindeki davraniglarin, mahkmlari, 6zgiirliikten mahrum kalmanim dogal sonucu olan kagmnilmaz elem
seviyesinden daha fazla sikintili veya eziyetli bir duruma sokmamasi gerekir. Cezaevinde tutulmanin pratik
gerekleri gergevesinde, mahk{imlarin saglik ve esenlikleri gibi hususlarin yeterli bir sekilde giivence altina alinmasi
ve gerekli tibbi yardimin saglanmasi da insan onuruna yakisir kosullarm saglanmas igin gereklidir (AYM, Turan
Giinana, B.No: 2015/9042, 4/4/2019, para. 39).

20. Yukarida anilan mevzuat ve kararlar ¢ergevesinde somut olay incelenecek olursa basvuranin
rahatsizlanmasi tizerine derhal hastaneye sevki saglanmig; dort giin boyunca hastanede yatarak tedavi gérmiis ve
kullanmas1 gereken ilaglar kendisine regete edilmistir. Muhatap Kurum tarafindan bu ilaglardan hemoroit
krizlerine ait fonksiyonel belirtilerin tedavisinde kullanilan “Daflon 500 mg” isimli ilacin, Kurumun anlagmali
oldugu eczanede bulunmamasi nedeniyle tedarik edilemedigi iddia edilmis ve iddiay1 dogrular bigimde; ilacin
hemen yanina s6z konusu eczanenin kase ve imzasini igerir sekilde “Depolarda yoktur.” notunun diisiildiigii
recete cevabi yazimin ekinde sunulmustur.

21. Gerek muhatap Kurumun goriis yazisindan gerekse bagvuranin cevabi yazisindan anlagildig: tizere,
basvuranin rahatsizhiginin devam etmesi tizerine; taburcu oldugu 17/10/2023 tarihinden 6 giin sonra, 23/10/2023
tarihinde basvuran tekrar hastaneye (Eskisehir Sehir Hastanesi Genel Cerrahi Poliklinigi) sevk edilerek kendisine
“Daflon 500 mg” isimli ilag yeniden recete edilmis ve soz konusu ilag, bu defa tedarik edilerek basvurana
kullandirlmugtir. Buna ek olarak bagvuranin ameliyat olmasi gerekip gerekmedigine iliskin verilecek karar, tibbi
degerlendirme gerektiren takdire dayali teknik bir husus olup Eskisehir Sehir Hastanesi Genel Cerrahi
Poliklinigindeki doktorlarca basvuranin ameliyat olmasina gerek goriilmedigi yine bagvuran tarafindan ifade
edilmistir.

22. Somut olay incelendiginde, bagvuranin revirde verilen saglik hizmetlerine ulastigi ve bagvuranin
rahatsizlandig1 giin, Kurumda verilemeyecek saglik hizmetleri i¢in acil sekilde hastaneye sevklerinin yapildig
goriilmektedir. Her ne kadar “Daflon 500 mg” isimli ilag, ecza deposunda bulunmamasi sebebiyle geg temin
edilmisse de 23/10/2023 tarihinde basvuran tekrar hastaneye sevk edildikten sonra séz konusu ilacin ivedilikle
ertesi giin temin edilerek bagvurana kullandirilmasi, Kurum tarafindan gergeklestirilen bir ihmalin bulunmadigim
gosterir niteliktedir (Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu [TIHEK], B. No: 2023/1633, K. No: 2023/985,
6/12/2023, para. 16).

23. Sonug olarak muhatap Kurumun, basvuranin gerektigi sekilde tibbi bakim ve tedavi almasini
sagladig1 anlagildigindan basvurudaki iddialar kapsaminda, kotii muamele boyutuna varan bir uygulamanin
bulunmadig kanaatine varilmustir.

V. KARAR
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A. Basvuruda KOTU MUAMELE YASAGININ IHLAL EDILMEDIGINE,
B. Kararn taraflara tebligine ve KAMUOYUNA DUYURULMASINA,

C. Karara kars1 teblig tarihinden itibaren 60 giin icerisinde Ankara Idare Mahkemesine
bagvurulabilecegine,

15/2/2024 tarihinde, OY BIRLIGIYLE, karar verildi.

e-imzahidr
Muhammet Ecevit CARTI
Daire Baskan
e-imzahdir e—imznl-ldu'

Dr. Burhan ERKUS Mehmet Igmln GENG
Uye Uye
e-imzahdir e-imzahdir
Saffet BALIN Unal SADE
Uye Uye
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