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URKIYE INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMU

GIRIS

1. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 6/4/2016 tarihli ve 6701 say1l1
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu ile insan onurunu temel alarak insan
haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina
alinmasi, hukuken taninmig hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin dnlenmesi ile bu
ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek
lizere kurulmustur.

2. Turkiye, 14/9/2005 tarihinde iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiigiiltiici Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari
Protokolii (OPCAT) imzalamistir. 2011 yilinda onaylanarak yiiriirliige giren ve Tiirkiye
acisindan baglayicilik kazanan OPCAT’in 1’inci maddesine gore Protokoliin amaci:
“bagimsiz uluslararast ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, gayriinsani veya
kuculticu muamele veya cezayr dnlemek igin, kisilerin ozgiirliiklerinden mahrum birakildig
verlere diizenli ziyaretlerde bulunacagi bir sistem kurmaktir.”

3. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi uyarinca
OPCAT hiikiimleri gercevesinde ulusal 5nleme mekanizmasi olarak gorev yapmak TIHEK ’in
gorevleri arasinda yer almaktadir. Kanun’un 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (k) bendine
gore Ulusal Onleme Mekanizmas1 (UOM): “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol
hiikiimleri ¢ercevesinde kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun bwrakildigi yerlere dizenli
ziyaretler yapmak iizere olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

4. Cocuk Evleri Sitesi; 24/5/1983 tarihli ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler
Kanunu’nun 3’Unct (Ek: 1/2/2007-5579/1 md.; Degisik: 6/2/2014-6518/14 md.) maddesi
uyarinca: ‘“Korunma ihtiyact olan ¢ocuklarin bakimlarimin saglandigi aymi yerleskede
bulunan birden fazla ev tipi sosyal hizmet biriminden olusan kuruluslardwr.”

5.6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (j) bendinde,
ozgiirligiinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere
haberli veya habersiz ziyaretler gerceklestirmek TIHEK ’in gorevleri arasinda sayilmistir. Bu
baglamda Cocuk Evleri Sitesi Mudrliklerine ziyaret gerceklestirmek TIHEK’in gorev ve

yetki alanina girmektedir.
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6. Anilan gorevin icrasi kapsammda 10/2/2026 tarihinde Ordu Unye Sabanci Cocuk
Evleri Sitesi Miidiirliigiine! habersiz bir ziyaret gerceklestirilmis olup Ziyaret Heyetinde;
Insan Haklar1 ve Esitlik Kurulu Uyesi ..., Insan Haklar1 ve Esitlik Uzmanlari ..., ..., insan
Haklar1 ve Esitlik Uzman yardimcisi ..., Psikolog ... ile Kurumumuzun talebi (izerine Ordu
Valiligi tarafindan gorevlendirilen Hekim ... yer almistir.

7. Ziyaret, Merkez Idaresi ile yapilan ilk goriismeyle baslamistir. Goriismede UOM
olarak TIHEK ’in gorev ve yetkileri, ziyaretin amaci, ziyaretin tiirii ve ziyarette kullanilacak
olan yontem hakkinda bilgiler verilmistir. Idareden Merkezde bulunan cocuklar, Merkezin
giinliik isleyisi ve personel hakkinda genel bilgiler alinmis; Merkezden talep edilen bilgi ve
belgelerin listesi Idareye verilmistir. Ardindan Merkezde ¢ocuklarin kaldiklar1 evler sirastyla
ziyaret edilmis, halihazirda Merkezde bulunan tiim ¢ocuklar ile Merkez personeli
bulunmaksizin 6zel goriismeler gergeklestirilmistir. Akabinde idari hizmet binasinda bulunan
saglik servisi, psikososyal servis ve ortak alanlar Ziyaret Heyeti tarafindan yerinde
incelenmistir. Tiim goriismelerin ardindan Merkez Idaresi ile kapanis toplantis1 yapilmis,
ziyaret sonras1 hazirlanacak raporun Merkez idaresi ve diger ilgili makamlar ile paylagilarak
tavsiyelerin Kurumumuz tarafindan takip edilecegi ve tekrar takip ziyareti yapilabilecegi
bilgisi verilmis, ilgili bilgi ve belgeler alinarak ziyaret sonlandirilmistir.

8. Bu rapor, Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurulu’nun 24/12/2025 tarihli ve
2025/906 sayili karari ile Bagkanlik Makaminin 29/1/2026 tarihli ve 61587 sayili oluruna
istinaden 10/2/2026 tarihinde, Ordu Unye Sabanci Cocuk Evleri Sitesi Miidiirliigiine
gergeklestirilen ziyaret neticesinde edinilen tespit, gézlem ve goriismelerin ulusal ve

uluslararas1 normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.
I. GENEL BIiLGILER
A. Merkez Hakkindaki Genel Bilgiler
9. Ordu ili Unye ilgesinde hizmet veren Merkez, 3.573 m2 kapali ve 4.997 m2 agik
kullanim alaninda hizmet vermektedir.

10. Tlge merkezine yaklasik 8 kilometre uzaklikta bulunan Merkeze, toplu tasima

araclari ile ulasim imkéani mevcuttur.

1 Bundan sonra kisaca Merkez olarak ifade edilecektir.
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11. Sosyal Hizmetler ve Qoéukr Eskirgewme Kurumunun oluru ile Merkez ana binasi
cocuk yuvast olarak 1991 yilinda insa edilmis olup 1994 yilinda faaliyete baslamistir. Ana
hizmet binasinin depreme dayaniksiz olmasi nedeniyle 2014 yilinda ikiser katli 4 yasam evi

inga edilmis ve cocuklar bu evlere yerlestirilmistir. Ana bina sadece idari hizmet amach

kullanilmaktadir.
B. Merkez Personeli

12. Ziyaret tarihinde Merkezde 50’si kadin ve 17’si erkek olmak tizere gorev yapan

67 personelin {invan ve say1 dagilimina asagidaki tabloda yer verilmistir:

UNVAN PERSONEL SAYISI
Mudr 1

Miidiir Yardimcist

Psikolog

Sosyal Calismaci

Sosyal Hizmet Personeli

Cocuk Gelisimcisi

Cocuk Egiticisi

D N | B DN RN

Guvenlik Personeli

-
-

Temizlik Personeli

Teknisyen Yardimecisi

Hizmetli

Destek Personeli

Memur

Hemgire

Diger Saglik Personeli

Bilgisayar Isletmeni

R R R R R R N e

Veri Hazirlama ve Kontrol Isletmeni

N
~

Bakim Personeli

Kaloriferci 1
TOPLAM 67

Tablo 1: Unvan Bazinda Merkez Personeli Sayisi
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13. Merkezde, gorev yapan personele yonehk hizmet i¢i egitimlerinin her y1l yeniden
diizenlendigi, s6z konusu egitimlerin; Gelisim Basamaklar1 ve Iletisim, Ergen Gruplarla
fletisim, Kriz Yénetimi ve Miidahale, Hijyen, Agiz ve Dis Saghgi, Bagimlilikla Miicadele,
Afet Farkindalik, Ofke Kontrolii ve Stres ile Basa Cikabilme Y®&ntemleri, Mahremiyet
Egitimi, Ekolojik Tarim Egitimi, Cocuk Destek Programi ve Uygulayict Egitimi, Yangin
Séndiirme ve Teknikleri, Kamu Gérevlileri Etik Davramis Ilkeleri, Ofke Kontrolii ve Krize
Miidahale, Kisisel Hijyen, Bulasic1 Hastaliklar ve Korunma Yollari, Cocuklarin
Mensturasyon Takibi, Mahremiyet Bilinci konularindan olustugu incelenen belgelerden
anlagilmistir.

14. Merkez personelinin hizmet i¢i egitimler kapsaminda insan haklari, kisiler arasi
iletisim ile iskence ve kotii muamele yasagina iligskin 6zel bir egitim almadigi 6grenilmistir.

15. Merkezdeki idari personel, meslek elemanlar1 ve saglik personelinin ¢alisma giin
ve saatlerinin hafta i¢i 08.30-17.30 saatleri arasinda oldugu; bakim, temizlik ve givenlik
personelinin 12 saat vardiya sistemi ile ¢alistigi, grup sorumlularin 11.00-19.00 saatleri
arasinda Merkezde oldugu 6grenilmistir. Bunlara ilaveten Merkezde mesai saatleri disinda
nébetci amir bulundugu belirtilmistir.2

16. Merkez Idaresi tarafindan her yasam evinde 1 grup sorumlusu ve 2 bakim

personeli gorevlendirildigi bilgisi aktarilmistir.
C. Koruma Altina Alnan Kisiler

17. Merkezde 0-12 yas kiz ve erkek gocuklar ile 12-18 yas kiz ¢ocuklarina hizmet
verilmektedir.

18. Merkez, 0-6 yas grubu cocuklar i¢in ayrica ilk Kabul Birimi hizmetini de
saglamaktadir.

19. Merkezin kapasitesinin 40 oldugu, ihtiya¢ halinde kapasite asimi yapilabildigi
ogrenilmistir.

20. Merkezde ziyaret tarihinde 12 erkek (0-12 yas), 37 kiz (0-18 Yas) olmak (izere
49 cocuk kalmaktadir.

21. Merkezde koruma altina 2 bebegin oldugu 6grenilmistir.

2 Nobetei amirin meslek elemanlari ve saglik servisi gorevlisi personelden olustugu aktarilmistir.
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22. Merkezde zihinsel engeljﬁ'g}\‘;(;“l‘:;;aén;gl";ngeIIi 1 ¢ocuk bulunmaktadir. Merkez
Idaresi tarafindan bu cocuklarla bireysel goriisme yapildig1 ve dzel egitim ve fizik tedaviye
yonlendirerek gerekli destegin saglandigi belirtilmistir.

23. Cocuklarin evlere dagilimi cinsiyet ve yas durumlari dikkate alinarak yapildigi,
Merkezde 4 farkli aileden 9 kardesin oldugu, kardeslerin ayn1 evde kalabildigi ancak yas ve
cinsiyet durumlart ile birbirlerini olumsuz etkileme ihtimalleri goz 6niine alinarak kardeslerin
farkli evlerde kalmalarinin uygun goriilebildigi, farkli evlerde kalan kardeslerin mimkin
oldugunca birbirleri ile goriistiirildiigi belirtilmistir.

24. Merkezi izinsiz terk eden 1 cocuk bulundugu 6grenilmistir.

25. Ziyaret tarihinde Merkezde misafir cocuk bulunmamaktadir.

II. TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER
A. Fiziksel Kosullar

26. Merkezde, 4 adet villa tipi ev ve 1 adet idari hizmet binasi bulunmaktadir. Merkez
idari binasinin depreme dayaniksiz oldugunun raporlandigi, 2025'te Ordu Aile ve Sosyal
Hizmetler i1 Miidiirliigii tarafindan yatirrm programina alindig1 ancak binada yikim islemi
yapilmadigr bununla birlikte birgok alanda tadilat ve onarim gordiigii Idare tarafindan
belirtilmistir.

27. 0-6 yas grubu cocuklarin, depreme dayaniksiz raporu 6ncesinde Merkez idari
binasinda kaldig1, depreme dayaniksiz raporu sonrasinda ise bu ¢ocuklarin yetiskin ¢ocuklara
uygun sekilde insa edilen yasam evlerinden birine alindiklari Ogrenilmistir. Bu evde,
cocuklarin tuvalet ve lavabolara erigsimlerinde yiikseltici basamak malzemesinin ek olarak
kullanildig1 goriilmiistiir.

28. Cocuklarin barindirildig: evler, 2 katli insa edilmis olup her evin giris kisminda
1 adet veranda tipi balkon bulunmaktadir. Balkonda bulunan masa ve sandalyelerin bakim

29. Yasam evlerinin giris katinda 1 oturma odasi, 1 mutfak, grup sorumlusu ile bakim
personeline ayrilmis birer oda ve etiid odas1 bulunmaktadir.

30. Evlerin giris katindaki ortak alanlarda koltuk, televizyon, yemek masasi ve
sandalyeler bulunmaktadir. Televizyonlarda uydu yayimni mevcuttur. Ziyaret edilen evlerin
bazilarinda kutu oyunlar1 ve kalan cocuklarin kendileri i¢in kurduklar kitaplik bulundugu

gorilmiistiir.
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31. Merkezde her bir evde 5adeto|makuzere toplam 20 yatak odasi1 mevcuttur.
Odalar 2, 3 ve 4 kisiliktir. 2 kisilik odalarin 13 ve 14 m?, 3 kisilik odalarin 23 m2, 4 kisilik
odalarin ise 23 ve 24 m2oldugu 6grenilmistir.

32. Yasam evlerinde; ¢ocuklar i¢in olusturulmus yatak odalarinda dolap, masa,
yatak, ¢cekmeceli komodin bulundugu goriilmiis olup g¢ocuklarin bireysel odalarinda yer
almasi gereken esyalarda herhangi bir eksiklik tespit edilmemistir.

33. Merkezdeki odalarda kullanilan dolap ve yataklarin ahsap ve demirden imal
edildigi, dolaplarin duvara sabitlenmis oldugu goriilmiistiir. Ancak yataklarin sivri uglari
oldugu tespit edilmis ve bu husus idare ile paylasilmistir. Ziyaret sonrasinda idare tarafindan
Kurumumuza gonderilen yazida, tiim yataklarin baslik ve ayakliklarinin sivri u¢larinin siinger
malzemeyle kaplandig: bilgisi iletilmistir.

34. Yasam evlerinin her birinde 1 engelli tuvaleti ve 2 alaturka tuvalet ile 1 banyo
bulunmaktadir. Ziyaret sirasinda 0-6 yas grubundaki ¢cocuklarin barindirildig: evdeki banyoda
bebek kiivetinin ve biitiin yasam evlerinde klozet kapaklarinin kirik oldugu goriilmiis ve bu
bilgiler idareyle paylasilmistir. Ziyaret sonrasi Idare tarafindan Kurumumuza iletilen
belgelerde, yeni bebek kiiveti alindigi ve tuvalet kapaklarinin yenilendigi bilgisi iletilmistir.

35. Evlerde, dus basliklar1 kirik veya tikanmis oldugu igin su kovasi kullanildigi
goriilmiistir. Ziyaret sonrasi Idare tarafindan Kurumumuza iletilen belgelerden evlerin
banyolariin dus basliklarinin yenilendigini anlagilmistir.

36. Merkezde, ¢cocuklarin giivenligi i¢in gerekli giivenlik 6nlemlerinin azami 6lglde
alindig1, mutfakta kesici delici aletlerin bulundugu ¢ekmecelerde kilit sistemi kullanildigi, Ust
kat camlarinda ¢ocuk kilidi kullanildig1r gézlemlenmis ve bu durum iyi uygulama ornegi
olarak degerlendirilmistir.

37. Yasam evlerinde, iist kata ¢ikan merdiven bosluklarinin tahta ¢it ve file ile
korumal1 hale getirildigi goriilmiistiir.

38. Yatak odalarinda prizlerin ¢ocuklarin yatak baglarma denk geldigi, prizlerin
genellikle korumali oldugu ancak bazilarinin yerinden ¢ikmis, bazilarininsa korumalarinin
¢ikarilmis oldugu goriilmiis ve Idareyle yapilan son goriismede bu durum iletilmistir. Idare
paylastig1 belgeden bu prizlerin yenilendigini anlasilmistir.

39. Yasam evlerinin st katlarinda ikiser odanin kitiphane ve etiit odasi olarak
tasarlandig1 goriilmiis ancak Merkezin kapasite {izerinde hizmet vermesinden dolay1 bu
odalarin da cocuklar igin yatak odasi olarak kullanildigi 6grenilmistir. Etiit odasindan
dontstiiriilen yatak odalarmin koridoru goren duvarmin camli olmasindan dolay1 bazi

camlarin perde veya yapiskan kagit ile kapatildigi, bazilariinsa kapatilmadigi gortilmiis ve

6
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Idareyle yapilan son goriismede bu durum 11et11m1§t1r Idare, paylastig1 belgede camlara yeni
perde takildigini iletmistir.

40. Yasam evlerinde, yatak odalarmin disariya bakan pencerelerinin bazilarinda
perdelerinin olmadig1 gériilmiis ve Idareyle yapilan son goriismede bu durum iletilmistir.
Ziyaret sonrasi Idare tarafindan paylasilan belgelerden eksik perdelerin tamaminin yenilendigi
anlagilmistir.

41. Yasam evlerinin list katinda bir odanin depo olarak kullanildigi, bu odada temiz
kiyafetlerin bulundugu gorilmiis ve kiyafetlerin ihtiya¢c halinde ¢ocuklara verildigi
ogrenilmistir.

42. Merkezdeki evlerin temiz ve diizenli oldugu goézlemlenmistir. Merkezin genel
temizliginin sabah ve aksam vakitlerinde temizlik personeli tarafindan yapildigi, temizlik
cocuklar, kendilerine  verilen sorumluluklarint  bakim  personeli  kontroliinde
gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir.

43. Merkezde, 1sinmanin elektrikli 1s1 pompasi sistemiyle saglandigi 6grenilmistir.
Goriisme gergeklestirilen ¢ocuklar, kis donemlerinde Merkezin sicak oldugunu ve
iistimediklerini ifade etmislerdir. Evlerde klima oldugu goriilmiistiir.

44. Yasam evlerinde bulunan termosifonla 7 giin 24 saat sicak su imkan1 saglandigi
belirtilmistir. Goriigme gerceklestirilen gocuklarin geneli, sicak suya erisimle ilgili herhangi
bir sorun yasamadiklarini ancak 1 yasam evinde suyun 1sinma siiresinin evde kalan ¢ocuklarin
banyo siiresine yetmedigini dile getirmislerdir. idare, sicak su yeterli gelmeyen evde kalan
cocuklarin banyo saatlerinin ayarlanarak problemin giderilecegi bilgisini vermistir.

45. Her evde ¢amasirhane olarak kullanilan 1 oda mevcut olup icerisinde 2 adet
camasir makinesi ve 2 adet kurutma makinesi bulunmaktadir. Cocuklarin kiyafetlerinin bakim
personeli tarafindan kaldiklar1 evde yikandig1 ve kurutuldugu, bulasici hastalik oldugu tespit
edilen ¢ocuklarin ¢amasirlarinin ayr1 yikandigi 6grenilmistir.

46. Merkez Idaresi tarafindan, anlasmali firma araciligiyla parazit, haserat ve
kemirgenlere kars1 aylik ve ii¢ aylik olarak iki farkli tiirde ilaglama yapildig1 belirtilmistir.
Yapilan incelemede ilaglama yapildigina dair evraklar goriilmiis olup Merkezin duzenli olarak
ilaglandig1 anlagilmistir.

47. Giivenlik kameralart ile ilgili incelemeler yapilmis olup tespitler muhatap
kuruma iletilmistir.

48. Merkezde yangin alarm sisteminin kurulu oldugu, evin giris alan1 ve her iki

katinda birer tane olmak Ulzere toplam Uger tane ve yangin sondiirme tiipl bulundugu

7
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goriilmiis, kontrol edilen yangin sondurmetuplermm son kullanim tarihlerinin gegcmemis
oldugu tespit edilmistir.

49. Merkezde, yasam evleri ve idari bina girisinde engelli rampasi bulundugu
goriilmiis olup Merkezin Tiirk Standartlar1 Enstitiisii Erisilebilirlik Belgesi mevcut degildir.

50. Merkezde jenerator bulunmaktadir.

51. Merkezde 2 adet hizmet aracinin bulundugu, ¢ocuklarin gezi ve diger faaliyetlere
bu araglar ile gotiirtildiigii ifade edilmistir.

52. Merkezin bahcesinde aletli spor alani, voleybol/basketbol sahasi, sera, park ve

oturma alanlarmin oldugu goriilmiistiir.
B. Yonetim, Personelin Tutumu ve Sikayet Prosediirleri

53. Koruma altina alinan c¢ocuklarla gergeklestirilen goriismelerde, cocuklarin
Merkez personelinden memnun oldugu anlasilmistir.

54. Merkezde dilek ve sikayet kutular1 bulundugu goriilmiistiir. Idare tarafindan;
cocuklarin herhangi bir sikdyet ya da talepleri oldugunda dogrudan grup sorumlusu,
psikososyal servis, saghk servisi veya Idareye aktardigi belirtilmistir. Goriisme
gergeklestirilen cocuklar, istek ya da sikayetlerini konuyla alakali yetkili personelle
goriistiiklerini ve ilettikleri konularin ¢6ziildiiglinii ifade etmislerdir.

55. Merkezde son 5 yil igerisinde hakkinda disiplin sorusturmasi yliriitiilen 1
personel bulundugu, sorusturmanin; ilgili personelin, agir engelli 1 gocugun ayni evde kaldigi
diger arkadaslarina yonelik saldirgan davraniginin engellenmesi esnasinda uygun olmayan

yontem uygulamastyla ilgili oldugu, ziyaret tarihinde sorusturma siirecinin devam ettigi,

C. Beslenme

56. Yemeklerin yasam evlerinin mutfaginda, bakim personeli tarafindan hazirlandigi
ve sorumluluk kazanmalart amaciyla yemek yapimina ¢ocuklarin da dahil edildigi ifade
edilmistir.

57. Yemekler 3 ana 6giin ve 2 ara 6gilin seklinde hazirlanmaktadir. Ara 6giinlerde
cocuklara meyve suyu, sut, kek gibi trlnlerin verildigi belirtilmistir. Gériisme gergeklestirilen

cocuklar yemeklerin lezzetli ve doyurucu oldugunu ifade etmislerdir.
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58. Ziyaret Heyeti tarafmdag yemekhstelerl kontrol edilmis, listenin Ordu Aile ve
Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigiinde gorevli diyetisyenler tarafindan hazirlandig1 ve yemeklerin
yeterli ¢esitlilikte oldugu goriilmiistiir. Ziyaret Heyeti tarafindan 6gle yemegi yasam evinde
cocuklarla birlikte yenilmis, yemegin lezzet, miktar ve ¢esitliligi yeterli bulunmustur.

59. Bebeklerin mamalarinin steril ortamda hazirlandigi, mamalarin verildigi saatler
ve miktarin fiziki ortamda kaydedildigi, artan mamalarin imha edildigi goriilmustiir.

60. Goriisme gerceklestirilen cocuklar; evlerdeki mutfaklar1 istedikleri zaman
kullanabildiklerini, malzeme temininde giigliik yasamadiklarin1 ayrica ihtiyag duyduklari
iirtinleri hargliklar ile alabildiklerini ifade etmislerdir.

61. Merkezde, 6zel beslenmesi gereken veya kronik hastaligi bulunan gocuk
olmadigi, 6zel beslenme ihtiyaci olan ¢ocuk olmasi halinde ayr1 yemek hazirlanabildigi ifade
edilmistir.

62. Yasam evlerinde yemek numunelerinin yemegin pisirildigi evde mevzuata uygun
olarak 72 saat siireyle muhafaza edildigi goriilmiistiir.

63. Merkezde kantin bulunmamaktadir.

64. Merkezde i¢cme suyunun ambalajli su seklinde disarindan temin edildigi,
kullanma suyunun ise sebeke suyundan saglandigi ve mikrobiyolojik analizinin yaptirilmadigi

ogrenilmistir.
D. Saghk ve Bakim Hizmetleri

65. Merkezde bulunan saglik servisinde 1 hemsire ve 1 paramedik’in gorev yaptigi
ogrenilmistir.

66. Merkezin 0-6 yas grubu ¢ocuklar i¢in Ik Kabul Birimi goérevi olmasi dolayistyla,
kabul muayenesinin saglik servisi ¢alisanlar1 tarafindan yaptirildigi, 7-18 yas grubu
cocuklarin ilk kabul muayenesinin Cocuk 11k Kabul Birimi personeli tarafindan yaptirildig
ve Merkezde tiim ¢ocuklarin kabul sonrasi bulasici hastalik taramasiin yaptirildig1 ifade
edilmistir.

67. Merkezde, mesai saatleri icerisinde meydana gelen acil saglik miidahalesi
gerektiren durumlara saglik servisi ¢alisanlari tarafindan miidahale edilerek 112 Acil Cagri
Merkezinden ambulans talep edildigi, mesai saatleri disinda ise 112 Acil Cagr1 Merkezinin
arandi81 belirtilmistir.

68. Merkezde hekim bulunmadigi i¢in saglik personeli tarafindan enjeksiyon islemi

.....
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69. Merkez Idari binasinda bulunan saglik servisine, binanm yikilma riski olmasi
nedeniyle ¢ocuklarin getirilmedigi, saglik ¢calisanlarinin ¢ocuklar1 giinlik ziyaret ederek genel

70. Saglik servisinde acil durum miidahale ¢antasinin olmadigi, her evde ilk yardim
cantasinin oldugu goriilmiistiir. Incelenen evlerde bulunan ilk yardim ¢antalarmin diizenli ve
yeterli oldugu; ¢antada yara bandi, pamuk gibi basit ilk yardim malzemelerinin bulundugu
gorilmistiir.

71. Merkez, hastaneye 1 kilometre uzakliktadir. Genellikle gocuk poliklinigine
gidildigi, koruma ve bakim tedbiri olan ¢ocuklarin muayene sirasinda Oncelikli
degerlendirilmesi neticesinde® ¢ocuklarin giin icinde cocuk poliklinigine randevusuz
gotirildiikleri ancak diger boliimlerde yogunluk olmasi nedeniyle hastane randevusu alindigi
ifade edilmistir. Ziyaret Heyeti tarafindan muayene sevk kayitlar1 incelenmis, herhangi bir
aksakliga rastlanmamis ayrica muayene kayitlarmin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
sistemine de islendigi goriilmiis ve bu durum iyi uygulama 6rnegi olarak degerlendirilmistir.

72. Goriisme gergeklestirilen c¢ocuklar; herhangi bir hastalik veya rahatsizlik
yasadiklarinda bakim personeline veya diger calisanlara ilettiklerini, kendileri i¢in hastane
randevusu alindigini, gorevli personel ile hastaneye giderek tedavi olduklarini ifade
etmislerdir.

73. Merkezde koruma ve bakim altina alinan ¢ocuklarin, yilda 1 defa dis ve g0z
muayenesine goturuldikleri belirtilmistir.

74. Cocuklarin dis parazit kontrollerinin giinliik yapildig1 6grenilmistir.

75. Ilaglarin ilag kullanma talimat1 dogrultusunda hemsireler tarafindan hazirlanarak
evlerdeki bakim personeline gunlik olarak teslim edildigi 6grenilmis, ila¢g kullanma
talimatinin yasam evlerinin panolarina asili oldugu goriilmiistiir. Bakim personeli tarafindan
ilaglarin tutanakla teslim alinip ¢ocuklara kullandirildigi, kullanildigindan emin olunduktan
sonra tutanakla saglik biriminin bilgilendirildigi ifade edilmistir.

76. Saglik servisindeki ilag dolabinda, ilaglarin her ¢ocugun isminin ayri1 ayri yazili
oldugu kutular i¢cinde saklandigi goriilmiis, son kullanma tarihi gecen ilaclarin ise imha

.....

gorilmiistir.

w

Saglik Bakanligi’nin 2024/11 sayili Poliklinik Hizmetlerinde Oncelik Sirasi konulu Genelgesinin 8’inci
maddesinde “5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda koruyucu ve destekleyici tedbir karart olan
cocuklar” hitkmii yer almaktadir.

10



¢/
TIHEK

77. Kirmizi ve yesil regetelihzkii;lz:ml;ﬁﬂgr-l\ar:K;;éuk olmadigi, psikiyatrik ila¢ kullanan
16 ¢ocuk oldugu 6grenilmistir. Psikiyatrik ilaglarin saglik servisinde yer alan kilitli dolapta
muhafaza edilerek diger ilaglardan ayrildign goriilmiistiir. ilag dolaplarinda yapilan
incelemelerde son kullanma tarihi gegen ilaca rastlanilmamistir.

78. Tim gocuklarin giris ve ¢ikis muayenelerinin, saglik konusundaki giinliik sikayet
ve taleplerin, hastane sevklerinin fiziki ve dijital ortamda diizenli bir sekilde kayit altinda
oldugu goriilmistiir.

79. Cocuklarin rutin boy ve kilo takibinin hemsireler tarafindan yapildigi, bebeklerin
her ay, diger ¢cocuklarin ise 6 ayda 1 defa kontrol edildikleri ve listelerinin diizenli tutuldugu
gorilmiustir.

80. Merkezde koruma ve bakim altinda olan ¢ocuklarin asilari, Merkezin bagh
oldugu Aile Sagligi Merkezi tarafindan takip edilmektedir.

81. Unye ilgesinde bulunan bir 6zel hastanenin, rutin hastane kontrolleri disinda,

82. 0-6 yas grubunun kaldig1 yasam evinde, bebeklerin bakim personelinin siirekli
refakatinde oldugu, odalarin bos birakilmadigi belirtilmistir.

83. Yapilan incelemelerde, c¢ocuklarin kiyafetlerinin temiz, cinsiyetlerine ve
mevsime uygun oldugu, tek tip olmadig1 gozlemlenmistir. Merkezde, koruma ve bakim altina
alinan ¢ocuklarin giyim aligverisinin, anlagma yapilan magaza aracilifiyla karsilandigi
ogrenilmistir. GoOriisme yapilan cocuklar magazaya giderek istedikleri kiyafetleri
secebildiklerini ifade etmislerdir.

84. Merkezde kesintisiz sicak su imkani oldugu, giin kisitlamas: olmaksizin
cocuklarin banyo yapma imkanlarinin oldugu Ogrenilmistir. Goriisme gergeklestirilen
cocuklar, istedikleri zaman dug almalarina izin verildigini, banyo yapma konusunda herhangi
bir sorun yagamadiklarini ifade etmislerdir.

85. Goriisme gerceklestirilen kiz ¢ocuklari; kisisel temizliklerine iligkin
malzemelerin grup sorumlusu tarafindan depodan kendilerine verildigini, gerektiginde kisisel
temizliklerine iligkin hususlarda bakim personelinden yardim aldiklarini ifade etmislerdir. Alt
yas grubunun kisisel temizlik ve banyolarinin bakim personeli tarafindan veya refakatinde
yaptirildig1 6grenilmistir.

86. Merkez Idaresi tarafindan; ¢ocuklarin sac kesimi ve diger ihtiyaglar1 icin Terziler
ve Kuaforler Odasina bagl goniillii kuaforlerin Merkeze geldigi ve sa¢ kesimi yaptiklari

ogrenilmistir.
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87. Her ¢cocugun kendi tlrnak mék;im oldugli; 0-12 yas grubundaki ¢ocuklarin tirnak
makaslarinin bakim personeli kontroliinde saklandig, diger ¢ocuklarin tirnak makaslarinin ise

kendilerinde oldugu 6grenilmistir.

E. Psikososyal Servis Hizmetleri

88. Psikososyal servis biriminde cocuklar ile yapilan ilk goriisme sonrasi ilgili
formlarin doldurularak uygulama planinin olusturuldugu, hazirlanan planlar dogrultusunda
cocugun ihtiya¢larinin takip edildigi, psikososyal gelisimi ile ilgili ¢calismalarin yapildigi,
kabul ve ayrilis islemlerinin gergeklestirildigi bilgisi alinmistir.

89. Psikososyal servis biriminde; 1 psikolog, 2 sosyal ¢alismaci, 1 ¢ocuk gelisimci,
2 gocuk egiticisi ve 4 sosyal hizmet personelinin ¢alistigi 6grenilmistir.

90. Merkeze kabulii yapilan ¢ocuklara Merkez kurallarini ve tanitimini i¢eren brostir
verildigi belirtilmis ayrica evlerin panolarinda brostir igeriginin asili oldugu goriilmiistiir.
yasam evlerinde bu ¢izelgenin panolara asili oldugu gorilmistiir. Merkezdeki giinliik yagsam

kurallarimin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginda yiirtitiilen Cocuk Destek Programi ile

-----

.....

93. Merkezde koruma ve bakim altindayken, Merkezde kalma konusunda uyum
sorunu yasayan cocuklarla diizenli mesleki goriismeler gergeklestirildigi, naklinin uygun
oldugu degerlendirilen ¢ocuklar hakkinda sosyal inceleme raporu hazirlandigi ve Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliiglinden ¢ocugun durumuna uygun bir Merkeze naklinin talep
edildigi bilgisi edinilmistir.

94. Cocuklarin duygu durumlarinin bakim personeli, grup sorumlusu, saglik ve
psikososyal servis is birligiyle gozlem altinda tutuldugu, psikososyal servis sorumlulari
tarafindan ¢ocuklarla ve aileleriyle diizenli gériismeler yapildigi; bu kapsamda ¢ocugun aileye
doniisii i¢in, c¢ocugun davranig sorunlarinin ve ailenin ¢ocuga karsi tutumlarinin
degerlendirildigi, ¢ocugun aileye izinli gittigi siirelerde herhangi bir sorun yaganmamasi

95. Koruma altina alinan ¢ocuklarin egitim ve yas durumlarina gore har¢lik aldiklart,

har¢liklarin ¢ocuklarin ihtiyaglarina gore giinliik veya haftalik olarak verildigi ve har¢lik kayit
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-----

sorun yasamadiklarini ifade etmislerdir.

96. Hargliklarin miktari; ilkokul, ortaokul ve lise diizeyindeki 6grenciler i¢in 1.100
TL ile 2.498 TL arasinda degismektedir. Okulda yemek yemeyen cocuklar igin ¢ift har¢lik
miktar1 belirlendigi incelenen belgeler iizerinden anlagiimstir.

97. Ziyaret tarihinde Merkezde, gonulli aile hizmetinden yararlanan 1 cocuk
bulundugu bilgisi edinilmistir.

98. Merkezden 18 yasini doldurup ayrilan bireyler i¢in bakim sonrasi rehberlik

hizmeti verildigi belirtilmistir.
F. Egitim, Faaliyetler ve Giinliikk Yasam

99. Merkezde koruma ve bakim altina alinan g¢ocuklarin, Merkeze kabuliiniin
ardindan Ilge Milli Egitim Miidiirliigii ile yapilan yazigmalar dogrultusunda Merkeze yakin
okullara kayitlarinin yapildigi 6grenilmistir.

100. Merkezde toplam 23 ¢ocugun okula gittigi, ¢ocuklarin birinin Universite
smavina, birinin lise giris simavina hazirlandigi ve 13 ¢ocugun agik dgretim lisesine devam

101. Cocuklarin okula ulasimlarinim Ilce Milli Egitim Miidiirliigiiniin okul servisleri
ve anlagmali 6zel servis ile saglandig1 6grenilmistir.

102. 0-6 yas grubu ¢ocuklarin giinliik programlarinda en az 1 defa etkinlik bulundugu
Ogrenilmis, evlerinde yeterli sayida ve c¢ocuklarin yaslarima uygun oyuncaklarin oldugu
gorilmiistiir.

103. Cocuklarin il i¢i ve il dig1 ziyaretlere gotiiriildiigii, at binme, kahvalti, doga
ylriiyiisleri, seramik boyama, havuza gitme, mag izleme gibi faaliyetlerin yapildigi, Merkez
yerleskesi igerisinde ise dogum giinii kutlamasi, piknik gibi gesitli etkinlikler diizenlendigi,

cocuklarin gelisimini destekleyici sosyal etkinliklerin ¢ocuklarin talepleri de alinarak

o

6/9/2022 tarihli ve 31945 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Cocuk Koruma Hizmetleri
Planlama ve Cocuk Bakim Kuruluslarinin Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik’in “Har¢lhiklar”
bagliklt 37°nci maddesinin dordiincii fikrasina gore; “Har¢liklar ¢ocuklara grup/ev sorumlusu tarafindan
cocuklarin durumu, ihtiyaglar: ve talepleri géz oniinde bulundurularak giinliik, haftalik veya aylik olarak imza
karsiligi dagitilir. Grup/ev sorumlusu tarafindan ihtiyaca gore ¢ocuklar adina yapilan harcamalar, ¢cocuga bir
yil iginde verilen har¢hiklar ile varsa diger gelirleri ve giderleri kayit altina alimir. Bu kayitlar her tiirlii
denetimde gésterilmek tizere hazir bulundurulur.”
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planlandig1r 6grenilmistir. Gorusmegegeklestlrllen cocuklar, Idare tarafindan siklikla
etkinlikler uygulandigini ifade etmislerdir.

104. Goriisme gergeklestirilen gocuklar, 6rgiin egitime devam edenlerin haftada 1
defa, acik 6gretime devam edenlerin haftada 2 defa kendi baslarina veya calisanlar ile carsiya
cikabildiklerini belirtmislerdir. Kii¢iik yas grubundaki ¢ocuklarin ¢arsiya gorevli personel
esliginde gotiiriildiigi, 13 yasindan biiyiik olan ve davranig problemi olmayan ¢ocuklarin ise

105. Goriisme gergeklestirilen ¢ocuklar tarafindan; bahcede yer alan voleybol
sahasinda top oynayamadiklari, zeminin sert oldugu, Merkezin bulundugu bolgede yagmurlu
giin sayisinin ¢ok olmasi nedeniyle sahanin kaygan oldugu, sahanin iist kismmnin kapali
olmamasi nedeniyle toplarin Merkez sinir1 disina kactig1 belirtilmistir. Yapilan incelemelerde
bu durum goézlemlenmistir.

106. idari binada yer alan kiitiphaneye ilaveten bazi evlerde gocuklar tarafindan
olusturulan kitapliklarin oldugu gériilmiistiir. Idari binada yer alan kitiiphaneye deprem riski
nedeniyle ¢ocuklarin alinmadig, talep edilen Kkitaplarin personel tarafindan gocuga teslim
Gortisme gergeklestirilen ¢ocuklar tarafindan; istedikleri ve Merkez Kkitiphanesinde
bulunmayan kitaplart kendi hargliklariyla disaridan temin ettikleri belirtilmistir. Yapilan
incelemelerde kiitiiphanedeki kitaplarin sayisinin yeterli oldugu anlasiimig, Merkez idaresi
tarafindan da ¢ocuklarin psikolojisi agisindan sakinca olusturmadigi siirece disaridan temin
edilen kitaplar1 okumalarina izin verildigi belirtilmistir.

107. Merkeze, Unye Halk Egitim Merkezi Miidiirliigii tarafindan el sanatlari egiticisi
gorevlendirildigi, cocuklarin bu kapsamda ahsap boyama, tuval boyama, ebru sanati, seramik
boyama, dikis nakis faaliyetleri ile Kur’an kursu Ogreticisi tarafindan verilen degerler
egitimine katilim sagladiklar1 ve isaret dili egitiminin yakin zamanda tamamlandig:
ogrenilmistir.

108. idare tarafindan halk egitim merkezi tarafindan goérevlendirilen egiticinin
gorevlendirme siiresinin egitim Ogretim sezonu sonunda bittigi, yaz aylarinda el isi
faaliyetlerinin yapilamadigi, cocuklarin yanlis davranig oOriintiilerinden dogru davranis
orlintiilerine gecislerinde faaliyetlerin etkisinin biiyiik oldugu, bu kapsamda dizenli
etkinliklerin gerceklestirilmesi gerektigi belirtilmistir. Goriigme yapilan ¢ocuklar, Merkezde

ve disinda diizenlenen faaliyetlere katilim saglamaktan keyif aldiklarini ifade etmislerdir.
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109. Cocuklar 6dev ve arastlrmalslerllgln,mesal saatleri igerisinde gorevli personel
nezaretinde, mesai saatleri disinda ise ndbet¢i amir gézetiminde yasam evlerinde bulunan
personel bilgisayarindan yararlanabildiklerini ifade etmislerdir.

110. Her evin giinliik yagsam planinin bulundugu, ¢ocuklara giinliik hayatlarini idame
ettirebilecek yasam becerilerini kazanmalari amaciyla ev islerinde sorumluluk verildigi
Ogrenilmistir. Goriisme gergeklestirilen ¢ocuklar, ev islerine kendi aralarinda belirledikleri
sirayla doniigiimlii olarak yardimci olduklarini ifade etmislerdir.

111. Merkezde; koruma altina alinan ¢ocuklarin sebze ve meyve ekim ve yetistirme
slirecini 6grenmeleri, sulamay1 6grenip sorumluluk almalari i¢in sera olusturuldugu goriilmiis,
slireci 0gretmesi icin, 1 ziraat mithendisi ve 1 organik tarim uzmaninin gonilli olarak
ogrendiklerini ifade etmislerdir.

112. Merkezde, goniillii egitimciler tarafindan tiyatro ve halk oyunlari ¢aligmalart
yuritildigi 6grenilmistir. Merkezde kalan ¢ocuklarin bu aktivitelere katilim saglamaktan
memnun olduklar1 ¢cocuklarla yapilan goriismeler neticesinde anlasilmistir.

113. Unye ilgesinde bulunan bir egitim kurumunun atélye ve salonlarinin Merkezde

114. Merkezde koruma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklarin talep ve yetenekleri
dogrultusunda Unye Genglik Merkezi biinyesinde agilan spor kurslarina katilabildikleri, kick
boks ve judo kursuna kayitli ¢ocuklarin oldugu ifade edilmistir.

115. Cocuklar, giinliikk yasam programina uygun olarak sorumluluklari olan saatler
disinda, serbest zamanlarda kisitlama olmaksizin istedikleri siirelerde bahgeyi
kullanabildiklerini ifade etmislerdir.

116. Merkez Idaresi tarafindan; gocuklari hayata hazirlamak icin 6dl ve ceza sistemi
uygulandigi, cocuklara 6dul ve ceza verilme sebepleri konusunda bilgilendirme yapildig:
belirtilmistir. Cocuklara verilen 6diillerin ¢ocugun talebi ve sosyal ihtiyaglari dogrultusunda
belirlendigi, ¢ocugun kural ihlali yapmasi halinde ceza verilmedigi, 6diilden muaf tutuldugu
belirtilmistir. Goriisme gerceklestirilen ¢ocuklar da kendilerine yonelik cezalarin 6dillerinin

ellerinden alinmasi olarak gerceklestirildigini dogrulamislardir.
G. Dis Diinya ile Iletisim, Ziyaret ve Ailelerle Etkilesim

117. Merkeze kabul edilen ¢ocuklarin kabul dosyalarinin incelendigi ve g¢ocuklarla

goriismeler yapildigi; bu inceleme ve goriismeler sonucunda aile iiyeleriyle goriismelerinde
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sakinca bulunmadig1 degerlendirilen gocuklarm, ;l;grms”;nel esliginde yasam evlerinde bulunan
telefon araciligiyla aileleriyle istedikleri zaman goriisebildikleri Idare tarafindan ifade
edilmistir. Goriisme gerceklestirilen ¢ocuklar, talepte bulunmalar1 halinde aileleriyle telefon
goriismesi yapmalarinin saglandigini ve bu konuda herhangi bir sinirlama uygulanmadigini
belirtmislerdir.

118. Cocuklarin aileleriyle goriismeleri i¢in belirli glin ve siire haklarinin bulundugu,
goriismelerin kural olarak 1 saat siirdiigli ancak ailenin uzak mesafeden gelmesi gibi
cocuklar, aile goriismelerinin idari hizmet binasinda bulunan aile goriisme odasinda
yapildigimi belirtmislerdir. Yapilan incelemede, aile goriisme odasinin psikososyal servis
icinde ayrilmis bir bolimde bulundugu goézlemlenmis, bu diizenleme sayesinde personelin
gerekli destegi saglayabildigi anlagilmistir.

119. Merkez Idaresi tarafindan; Merkezde bulunan gocuklardan ebeveyni ceza infaz
kurumunda bulunanlar igin gorlntiilii gorlisme imkanmin Adalet Bakanligi tarafindan
gonderilen tabletler araciligiyla saglandig1 ve ceza infaz kurumu agik goriis giinlerinde de
cocuklarin goriismelere gotiiriilebildigi belirtilmistir.

120. Goriisme gergeklestirilen ¢ocuklar tarafindan Merkezde 15 yas tistii ¢ocuklarin
cep telefonlarini kontrollii olarak ginde 4 saate kadar yasam evinin ortak alaninda
kullanabildigi ayrica tablet kullanimina da izin verildigi belirtilmistir.

121. idare tarafindan, Merkezde koruma ve bakim altinda bulunan gocuklarm yilda
60 guine kadar ailelerinin yanina izinli sekilde gonderilebildigi, ihtiyag halinde bu stirenin 30
giin kadar uzatilabildigi belirtilmistir. Gorlisme yapilan ¢ocuklar tatil glinlerinde ailelerinin

yanina izinli gidebildiklerini ifade etmislerdir.
I1l. DEGERLENDIRME VE TAVSIYELER
A. Degerlendirme
122. TIHEK’in UOM kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerinin temeli ziyaret edilen
kurumlarla pozitif yonde gelistirilecek iletisim dogrultusunda is birligi esasina
dayanmaktadir. Merkez Idaresi tarafindan; Ziyaret Heyetinin bitiin  bolimlere

bekletilmeksizin erisimi saglanmis, ¢ocuklarla izole goriismeler yapilabilmesi i¢in gerekli

onlemler titizlikle alinmis ve talep edilen bilgi ve belgelere erisim vakitlice saglamistir. Bu
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cercevede hem Merkez Mudurinun hem de Merkez personelinin ziyaret esnasinda gosterdigi

is birligine ag¢ik tutumlar1 Ziyaret Heyeti tarafindan memnuniyetle karsilanmigtir.
B. Tavsiyeler
1. Merkez Idaresine Yonelik Tavsiyeler

123. Merkez personeline diizenli araliklarla insan haklari, kisiler arasi iletisim ile
iskence ve kotii muamele yasagna iliskin egitimlerin verilmesi®,

124. Giivenlik kameralar ile ilgili incelemeler yapilmis olup tavsiyeler muhatap
kuruma iletilmi§tir.6,

125. Merkezin erisilebilirlik ¢calismalarinin tamamlanmasi,

126. Sebeke sularinin mikrobiyolojik su analizinin diizenli olarak yaptiriimas,

127. ilag imha tutanaginin olusturulmast,

hususlari tavsiye edilmektedir.
2. Unye il¢e Saghk Miidiirliigiine Yonelik Tavsiye

128. Merkezde gorev yapan personele yonelik ilk yardim egitiminin verilmesi

hususu tavsiye edilmektedir.
3. Unye Belediyesine Yénelik Tavsiye
129. Merkezde, zemininin sert ve kaygan olmasi ve {ist korumasi bulunmamasi

nedeniyle yagisli giinlerde kullanilamayan spor sahasinin ¢ocuklarin spor yapmalarina uygun

hale getirilmesi hususunda gerekli destegin saglanmasi’ tavsiye edilmektedir.

% Havana Kurallarmin 85’inci maddesine gore; “Tutma kurumlarinda galisan personelin gorevlerini etkili bir
bi¢imde yerine getirebilmelerini saglayabilmek icin, kendilerine ozellikle cocuk psikolojisi, ¢ocuk saghgi ile bu
Kurallar da dahil insan haklarinin ve ¢ocuk haklarinin uluslararasi standartlar: konularinda egitim verilir. ”
Kurum personeli, mesleki yasamlar: siiresince, belirli araliklarla diizenlenen meslek ici egitim kurslarina
katilarak, mesleki bilgi ve kapasitelerini siirdiiriir ve gelistivirler.”

® Giivenlik kameralar ile ilgili incelemeler yapilmis olup tespitler muhatap kuruma iletilmistir.

73/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun “Diger Kuruluslarla Iiskiler” baslikli 75’inci maddesinin
birinci fikrasina gore; “Mahalli idareler ile diger kamu kurum ve kuruluglarina ait yapim, bakim, onarim ve
tasima iglerini bedelli veya bedelsiz iistlenebilir veya bu kuruluglar ile ortak hizmet projeleri gerceklestirebilir
ve bu amagla gerekli kaynak aktariminda bulunabilir. Bu takdirde is, isin yapimini iistlenen kurulugun tabi
oldugu mevzuat hiikiimlerine gore sonuglandirilir.”
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4. Ordu Aile ve Sosyal Hizmetlér il Mﬁdﬁrlﬁgﬁne Yonelik Tavsiye

130. Merkez Idari binasinin depreme dayaniksiz olmasi nedeniyle yikim programina

alinmas1 hususu tavsiye edilmektedir.
5. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgina Yonelik Tavsiye
131. Erisilebilirlige iliskin mevzuat diizenlemelerinde birincil role sahip olan ve ayni
zamanda erisilebilirlige iliskin denetimleri koordine etme gorevi bulunan Bakanligin kendi

biinyesinde bulunan kuruluslarinin, erisilebilirlik baglamindaki problemlerinin giderilmesi

hususu tavsiye edilmektedir.
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