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1. GIRiS

1. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 6701 sayili Kanunla, insan onurunu
temel alarak insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gorme
hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada
ayrimciligin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii
muameleyle etkin miicadele etmek iizere kurulmustur.

2. Tiirkiye, 14.09.2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiigiiltiicii
Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sézlesmesi’ne Ek Ihtiyari Protokolii
(OPCAT) imzalamistir. 2011 yilinda onaylanarak yiirtirliige giren ve Tiirkiye acisindan
baglayicilik kazanan OPCAT m amaci; “bagimsiz uluslararasi ve ulusal organlarin, iskence
ve diger zalimane, insanlik dist ya da asagilayici muamele ya da cezayr énlemek igin,
kisilerin ozgiirliiklerinden mahrum birakildigi yerlere diizenli ziyaretlerde bulunacagi bir
sistem kurmaktir.”

3. 6701 sayil1 Kanun’un 9/1-1 bendi uyarinca OPCAT hiikiimleri ¢ercevesinde Ulusal Onleme
Mekanizmas1 (UOM) olarak gérev yapmak Kurumun goérevleri arasinda bulunmaktadir.
Kanun’un 2/1-k bendine gore UOM; “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari
Protokol hiikiimleri ¢ercevesinde kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildigi yerlere
diizenli ziyaretler yapmak tizere olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

4. Geri gonderme merkezleri, kisilerin 6zgiirliiglinden mahrum birakildigi ya da koruma altina
alindig1 yerlerden birisi olup temel dayanagini 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu’nda bulmaktadir. Kanunun “geri gonderme merkezleri” baslikli 58’inci
maddesinde; “1) Idari gozetime aliman yabancilarin geri gonderme merkezlerinde
tutulacag, 2) Geri gonderme merkezlerinin Icisleri Bakanhgi tarafindan isletilecegi,
Bakanlhigin kamu kurum ve kuruluglari, Tiirkiye Kizilay Dernegi veya kamu yararina ¢alisan
derneklerden gog¢ alaminda uzmanhigi bulunanlarla protokol yaparak bu merkezleri
islettirebilecegi, 3) Geri gonderme merkezlerinin kurulmasi, yonetimi, isletilmesi, devri,
denetimi ve sinir disi edilmek amaciyla idari gozetimde bulunan yabancilarin geri gonderme
merkezlerine nakil iglemleriyle ilgili usul ve esaslarin yonetmelikle diizenlenecegi,”
hiikiimleri yer almaktadir.

5. 22.04.2014 tarihli ve 28980 sayil1 Resmi Gazete’de yayinlanarak ytiriirliige giren “Kabul ve

Barmnma Merkezleri ile Geri Génderme Merkezlerinin Kurulmasi, Yonetimi, Isletilmesi,
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Islettirilmesi ve Denetimi Hakkinda Y®&netmelik’in 3/1-¢ bendine gore geri gonderme
merkezi; “idari gozetim altina alinan yabancilarin barindirilmalar: ve kontrol altinda
tutulmalart amaciyla kurulan ve dogrudan isletilen veya kamu kurum ve kuruluslariyla,
Tiirkiye Kizilay Dernegi veya kamu yararina ¢alisan derneklerden gé¢ alaninda uzmanlig
bulunanlarla protokol yapilarak islettirilen merkezleri” ifade etmektedir.

6. 6701 sayili Kanun’un 9/1-j bendinde, Kurumun 6zgiirliiginden mahrum birakilan ya da
koruma altina alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere haberli veya habersiz diizenli ziyaretler
gerceklestirmek gorevini haiz oldugu ifade edilmistir. Bu baglamda idari gézetime alinan
yabancilarin tutuldugu geri gdnderme merkezlerine ziyaret gerceklestirmek de TIHEK ’in
gorev ve yetki alanina girmektedir.

7. Anilan gorevin icrast kapsaminda 09.08.2022 tarihinde Pehlivankdy Geri Gonderme
Merkezine! habersiz bir ziyaret gerceklestirilmistir. Ziyaret heyetinde; Insan Haklar1 ve
Esitlik Uzman Yardimcilar1 ..., ..., ..., ... ile Kurumumuzun talebi iizerine Kirklareli
Valiligi tarafindan gérevlendirilen bir doktor ve bir psikolog yer almistir.

8. Ziyaret, ilk olarak Merkez Idaresi ile yapilan &n goriismeyle baslamistir. On gériismede,
Ziyaret Heyeti tarafindan ziyaretin amaci ve yontemine iliskin bilgiler verilmis; Merkez
Idaresinden ise Merkezin isleyisi ile mevcut durumu, personel, Merkezde barindirilan
yabancilar hakkinda bilgiler edinilmistir. On goriismenin ardindan saglik servisi, spor
salonu, avukat goriisme odalari, kiitiiphane, derslik, oyun alani1 gibi ortak alanlar yerinde
incelenmis; Ziyaret Heyetinin bizatihi belirledigi odalar ziyaret edilerek yabancilar ile
Merkez personeli bulunmaksizin 6zel goriismeler yapilmistir. Gorligme gerceklestirilen
yabancilara; TIHEK ve ulusal 5nleme mekanizmasi gorevi hakkinda genel bilgiler verilmis;
ziyaretin amaci, kapsami ve kisisel verilerin gizliligi korunarak ziyaret neticesinde bir rapor
hazirlanacagi anlatilmistir. Ziyaret, Merkez Idaresi ile yapilan son goriisme ile
sonlandirilmis ve bu goriismede ziyarete iliskin edinilen ilk gdzlem ve tespitler Idareye
iletilmistir.

9. Bu rapor, 18.01.2022 tarih ve 2022/43 sayili Kurul karar1 ve Bagkanlik makaminin
05.08.2022 tarihli ve 12414 sayili oluruna istinaden 09.08.2022 tarihinde, Pehlivankdy Geri
Gonderme Merkezine gergeklestirilen izleme ziyareti neticesinde edinilen tespit, gézlem ve

sikayetlerin ulusal ve uluslararasi normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.

I Bundan sonra kisaca Merkez olarak ifade edilecektir.
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GENEL BiLGILER

2.1. MERKEZE ILISKIiN GENEL BILGILER

Kirklareli ilinin Pehlivankdy ilgesi sinirlari igerisinde yer alan ve yapim g¢aligmalarina
03.02.2012 tarihinde baglanilan Merkez 01.04.2016 tarihinde faaliyete gegmistir.

Merkez, Avrupa Birligi tarafindan saglanan fonlarla, baslangicta Kabul ve Barmma
Merkezi olarak insa edilmis ancak daha sonraki siiregte Geri Gonderme Merkezine
dontstiirilmiistiir.

Merkez 4.933 metrekarelik kapali alan tlizerine kurulu olup 750 kisilik kapasiteye sahiptir.
Merkezin artirilmis kapasitesi ise 850’ dir.

Merkezin dis giivenligi jandarma tarafindan, i¢ giivenligi ise Merkezin gilivenlik personeli
tarafindan saglanmaktadir.

Merkezde; yemek ve kantin hizmeti, tadilatlar, bakim ve onarim isleri hizmet alim

yontemiyle gergeklestirilmektedir.

2.2. MERKEZ PERSONELI

Merkezde 111 personel gorev yapmaktadir. Merkez personeline iliskin sayisal veriler

asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 1: Merkezde fiilen hizmet veren personel sayisi

UNVAN SAYI

1. | Midiir 1
2. | 11 Gé¢ Uzmam 8
3. | 11 Gé¢ Uzman Yardimcisi 2
4. | Psikolog 1
5. | Sosyal Calismaci 1
6. | Terciman 2
7. | Gida Miihendisi 1

8. | Temizlik Gorevlileri 10
9. | Biiro Personeli 1
10. | Teknik Personel 7
11. | Veri Hazirlama ve Kontrol Isletmeni 1
12. | I¢ Giivenlik Gorevlisi 75
13. | Sofor 1

TOPLAM 111

Merkez ¢alisanlar1 arasinda yer alan; 2 Terciiman (biri Rusga, biri Urduca), 1 Psikolog, 1

Gida Miihendisi ve 2 Teknik Personel proje kapsaminda gorev yapmaktadir. Ayrica ihtiyag

3
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olmas1 halinde Kirklareli il Go¢ Idaresi Miidiirliigii biinyesinde ¢alisan Arapga ve Fars¢a
Terclimanlardan da yararlaniimaktadir.
Merkezde ayrica, dis giivenligin saglanmasi gorevi kapsaminda 60 jandarma personeli

gorev yapmaktadir.

2.3. 0ZGURLUGUNDEN MAHRUM BIRAKILAN KiSiLER

Merkezde kalan 6zgiirliigliinden mahrum birakilanlarin sayisi, diizensiz go¢ hareketlerine
bagli olarak degisiklik gdsterebilmekte olup ziyaret tarihinde Merkezde 907 6zgiirliiglinden
mahrum birakilan kisi bulunmaktadir. Tutulanlarin 615’1 Afganistan, 107’si Suriye, 50’si
Pakistan, 31’1 Banglades, 24’1 Irak digerleri ise Angola, Azerbaycan, Burkina Faso,
Cezayir, Cin, Fas, Filistin, Fransa, Gana, Giircistan, Hindistan, Iran, Kirgizistan, Misir,
Nepal, Ozbekistan, Rusya, Somali, Tacikistan, Tunus, Yemen uyrukludur. Uyruk dagilimi
incelendiginde 27 farkli uyruktan barmman bulunmakta olup yabancilarin biiyiik bir
cogunlugunu Afganistan uyruklu kisiler olusturmaktadir.

Merkezde ziyaret tarihinde; 19 kadin, 12 ¢cocuk ve 2 engelli bulunmaktadir.

Merkezde hamile veya emziren kadin ile refakatsiz cocuk bulunmamaktadir.

Merkezde, ziyaret tarihi itibariyle YTS oldugundan siiphelenilen 76 kisi bulunmaktadir.
TESPIiT, GOZLEM VE GORUSMELER

3.1. MERKEZE KABUL, YERLESTIRME VE TAHLIYE

Merkeze getirilen yabanci, kendisi hakkinda daha oOnce resmi kurumlar tarafindan
diizenlenen belgeler (yakalama olay tutanagi, iist arama tutanagi, ifade alma tutanagi,
gdemen kimlik bilgi formu, AFIS kayitlar;, UYAP sorgu sonug kaydi, idari yaptirim karar
tutanagi, adli suglar i¢in saver goriisme tutanagi, darp-cebir raporu, cezaevi tahliye yazisi,
izinsiz caligma varsa tespit tutanagi, fuhus veya konsomasyon sebebiyle yakalama
evraklari) kontrol edildikten sonra Merkeze alinmaktadir.

Merkeze alinan yabancilar, cinsiyet durumu gozetilerek (kadinlara kadin, erkeklere erkek)
jandarma personeli ve Merkez giivenlik gorevlileri tarafindan aranmaktadir. Aramada
kisilerin tizerlerinde ve egsyalar1 arasinda Merkeze sokulmasi yasak esyalarin olup
olmadigina bakildigi ve iist arama tutanag: diizenlenerek yabanciya verildigi belirtilmistir.
Ust aramasi sirasinda insan onuru ile bagdasmayacak bir tutum veya davranisa iliskin bir

sikayet alinmamis, goriigmeler sirasinda da bu yonde bir tespitte bulunulmamustir.



(/

24. Merkeze ilk giriste; yabancilarin hassasiyet durumlar1 da dahil olmak iizere adi-soyadi,
uyrugu, dogum tarihi, anne-baba adi gibi kimlik bilgileri ve biyometrik verileri 6n
degerlendirme formu doldurularak alindigi, bu islemin akabinde kisilerin fotograflari
cekilerek parmak izi sorgulamasinin yapildigi belirtilmistir.

25. Yabancilarin Merkeze kabul edilmesi siireciyle ilgili olarak oncelikle yabanci kisiyi sevk
eden kurumun diizenledigi evraklarin kontrol edildigi sonrasinda ise yabancinin kimlik
bilgilerinin diizenlenerek, emanetlerinin alindig1 akabinde yabanciya nevresim takimu,
havlu ve temizlik malzemeleri verilerek odasina yerlestirme islemlerinin tamamlandigi
bilgisi verilmistir.

26. Merkeze kabulde kisilere ait degerli esyalarin Merkezin emanet odasinda muhafaza edildigi
ve emanete alinan esyalara iliskin formlar diizenlendigi, diizenlenen formun bir 6rneginin
idarede kaldig1 bir 6rneginin de yabanciya verildigi ifade edilmistir. Emanet odasindaki
kasalarda kilitleme mekanizmasi1 bulunmakta olup, oda yeterli sayida kamerayla
goriintiilenmektedir. Gorlisme yapilan yabancilardan biri, emanete alinan parasinin
kayboldugu iddiasinda bulunmustur. Iddiaya iliskin Ziyaret Heyetinin yaptig1 incelemede,
s0z konusu sahsin Merkeze kabulii sirasinda tizerinde 600 Tiirk Lirasi ve 100 Euro
oldugunu belirten emanet alma tutanag: diizenlendigi, sahsin emanet kasadan para talebi
sirasinda paranin kasada olmadigmin fark edildigi, bahse konu durumun Merkez Idaresi
tarafindan sorusturuldugu ancak paranin bulunulamadig1 ve idarenin durumu bir tutanakla
kayit altina alip olay1 polise bildirdigi, sahsin ziyaret tarihinden 1 giin 6nce karakola gidip
ifade verdigi tespit edilmistir.

27. Yabancilarin odalara yerlestirilmelerinde; cinsiyet ve engellilik durumu gibi hassasiyetleri
ile aile ya da tek olmasi, refakatinde ¢ocuk bulunup bulunmadigi, uyrugu gibi kriterlerin
dikkate alindig1 belirtilmistir. Merkezde kadin ve erkek yabancilarin ayri bdliimlerde
tutulmasina 6zen gosterildigi, YTS siiphelisi ve/veya yiiksek riskli gruptaki bireylerin diger
yabancilarla olan temasin en aza indirgenmesi i¢in oda ve bloklarinin farkli yerlerde
konumlandirildig1 ancak yabancilarin engellilik ve siiregen hastalik durumunun dikkate
alinmadan odalara yerlestirildigi gozlemlenmistir.

28. Yabancilarla yapilan goriismelerde, personelin kendilerine, sahip olduklar1 haklara iliskin
herhangi bir bilgilendirmede bulunmadigi ifade edilmistir. Ziyaret Heyeti de kisilerin genel
olarak Merkezde tutulma nedenleri hakkinda bilgi sahibi olmadiklarin1 gézlemlemistir.

Ancak Merkezde kabul islemlerinin yapildigi bolimde 6 farkli dilde (Fars¢a, Urduca,
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Arapca, Rusca, Tiirkce, Ingilizce) bilgilendirme brosiirleri ve adli yardim formlar ile
bekleme alaninda bulunan televizyonlarda yabanci dillerde video kayitlar1 bulundugu

goriilmustir.

3.2. FiZIKSEL KOSULLAR

Merkezin ortak kullanim alanlarinda; revir, yemekhane, kantin, havalandirma alanlari,
kapali spor salonu, kapali cocuk oyun alani, acik ¢ocuk oyun alani, derslik, kii¢lik sinema
salonu, biiyiik sinema salonu, sergi odasi, konferans salonu, sosyal etkinlik odasi, erkek ve
kadin kuafor odalari, erkek ve kadin ibadet odalari, avukat goriisme odalar1, miizik egitimi
i¢in salon bulunmaktadir.

Merkezin idari boéliimleri ve yasam alanlar1 bloklar halinde 5 katta konumlandirilmistir.
Merkezde her katta 2 blok olmak iizere toplam da 10 blok bulunmaktadir.

Bloklarin ortak alan olarak kullanilan boliimiinde ¢amasirhane, TV odasi, mutfak, telefon
goriisme odas1 bulunmaktadir.

Merkezde yabancilara tahsis edilmis 3’1 engelli odasi olmak iizere toplam 126 adet oda
bulunmaktadir. Odalar 28 metrekare Olcliye sahip olup, 6 kisi kalacak sekilde
tasarlanmigtir. Odalarda banyo ve tuvalet mevcuttur. Odalarin dogal 1s1k aldig1 ancak ¢ogu
odanin oldukg¢a kirli oldugu ve iglerinde hasereler bulundugu gézlemlenmistir. Goriisme
yapilan yabancilarin biiyilk ¢cogunlugu, odalarin {i¢ ayda bir temizlendigi, nevresim,
battaniye ve yastiklarin yikanmadig sikayetinde bulunmustur. Goriismeler sirasinda ¢ok
sayida yabancinin el ve ayaklarinda yaralar oldugu goriilmiistiir.

Merkezde, ayrica 4 adet ilgi odasi® bulunmaktadir.

Ilgi odalarinda yapilan incelemede odalarin temiz olmadigi, tuvalet kismindan agir bir
kokunun geldigi, yerlerin yumusak malzeme ile kapli olmadigi, kapi1 ve duvarlardaki
yumusak malzemenin ise yer yer sokiildiigii goriilmiistiir.

Merkez kapasitesi ile mevcut yabanci sayist degerlendirildiginde bazi odalarda
kalabaliklasma sorununun oldugu, yerde yatan yabancilarin bulundugu, bazi yabancilarin
ranzasinda siinger yatak bulunmadigi, ayrica bircok yatakta nevresim ve yastik
bulunmadig1 goriilmiistiir. Odalarda her yabancinin kisisel esyalarini koyabilecegi dolaplar

mevcuttur.

2 Merkezde kalan yabancilarin 6fke/kriz aninda kendilerine ve bir bagkasina zarar verme durumunda gegici olarak
tutulduklar1 odalardir.
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Merkezin fiziksel kosullart incelendiginde, 2016 yili Nisan ayinda agilmasi sebebiyle
binanin fiziki durumunun genel olarak iyi oldugu goriilmiistiir.

Yabancilarin barindigr blok ve katlarin 2020 yilinda boyandigi, bununla birlikte
yabancilarin kaldiklar1 odalarin pencerelerine demir korkuluklar takildigi ve 2022 yilinda
da Merkezin yangin sisteminin degistirildigi bilgisi verilmistir.

Merkezin koridor ve ortak alanlarinin temiz, aydinlik, ferah ve yeteri genislikte oldugu
tespit edilmigtir.

Odalarin havalandirilmasi, pencerelerin agilmasi suretiyle; 1sinma ise dogalgaz ile calisan
kalorifer sistemiyle saglanmaktadir.

Odalarda acil durum butonlar1 bulunmamakta, acil durumlarda kattaki giivenlik gorevlisiyle
iletisim kurulmaktadir.

Merkezde, ortak kullanim alaninda bulunan mutfaklarda ve odalarda sicak suya erisimin
stiresiz oldugu, bu konuda herhangi bir sikayet olmadig1 goriilmiistiir.

Merkezdeki engelli odalari, engelli barmanlar da diisiiniilerek tasarlanmistir. Engelli
odalarinda tuvalet ve banyolarda tutunma barlar1 oldugu ve tuvaletlerin klozet tuvalet
seklinde oldugu goriilmiistiir.

Merkezde havalandirma alanlarinin genis oldugu, alanlardan birinde ¢ocuklar i¢in oyun
parki, yetiskinler i¢in ise spor aletlerinin bulundugu, diger alanda ise futbol oynanmasina
imkan verecek ekipman bulundugu goriilmiistiir.

Merkez Idaresi, taleplerine uygun olarak yabancilara kiyafet sagladiklari, ayrica Kizilay ve
Uluslararast Gog Orgiitii tarafindan yabancilara kiyafet, hijyen kiti gibi yardimlarin
yapildig1 ve yardim malzemelerinin depolara konuldugu bilgisini vermistir. Ziyaret
Heyetinin depolarda yaptig1 incelemede, hijyen malzemelerinin, kantin iiriinlerinin,
kiyafetlerin, oyuncak ve kirtasiye iiriinlerinin ayr1 depolarda muhafaza edildigi, depolarin
temiz ve diizenli oldugu gozlemlenmistir.

Her katta, yabancilarin camasirlarini yikayabilecekleri camagir makineleri bulunmaktadir.
Merkezde ayrica sanayi tipi camasir makineleri de bulunmaktadir. Merkez idaresi
yabancilarin kigisel esyalarmi katlarda bulunan camasir makinelerinde yikadiklarini,
battaniye nevresim gibi esyalarin ise sanayi tipi makinelerde yikandigimi belirtmistir.
Goriisme yapilan yabancilar, Merkez Idaresinin gamasirlari igin kendilerine deterjan

sagladigin1 ve kisisel esyalarini katlardaki makinelerde yikadiklarini ifade etmistir.
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Ziyaret sirasinda, odalardaki lambalarin agik oldugu ve bazi lambalarin da bozuk oldugu
goriilmiistiir. GoOriisme yapilan yabancilar, lambalarin hi¢ kapatilmadigini, Merkezin
etrafinda celtik tarlalar1 bulundugunu bu yiizden etrafta sivrisinek varliginin oldukca yogun
oldugunu, gece sicakliklarinin yiiksek olmasi dolayisiyla acik birakilan pencerelerden
yanan lambalarin da artiric1 etkisiyle iceriye sivrisinek doldugunu ifade etmislerdir.

Merkezin giinliik olarak temizliginin temizlik personelince yapildigi, verilen temizlik
hizmetinin odalar, tuvalet ve banyolar, ortak alanlar ile koridorlarin temizliginden olustugu
ifade edilmistir. Kendileri ile goriisme yapilan kisiler de odalar1 ve katlarinin temizliginin
Merkez gorevlilerince gergeklestirildigini dogrulamis kendilerinin de zaman zaman

temizlik yaptiklarini belirtmiglerdir.

3.3. YONETIM VE UYGULAMALAR

Yabancilarin kamu malina zarar vermesi, kavgaya karigsmasi, Merkezdeki giiven ve huzuru
bozmas1 gibi durumlarda adli kolluga bildirildigi ve gerekli takibatin adli makamlarca
yuriitiildigl ifade edilmistir.

Son 1 yil i¢inde 3591 yabancinin sinir dis1 islemlerinin gergeklestirildigi, goniillii geri doniis
kapsaminda gegici koruma statiisiinde bulunan Suriye uyruklu 4 yabanci ile uluslararasi
koruma statiisiinde bulunan iran ve Afganistan uyruklu 89 yabancinin bagska bir iilkeye
gonderildigi; 270 yabanct ile insan ticareti miilakati gergeklestirilerek 4 yabanciya insan
ticareti magduru tespiti konuldugu bilgisi verilmistir.

Yabancilara mevsimsel durumlara uygun, nevresim, battaniye, gibi malzemeler; kiyafet, ile
kisisel bakim ve hijyen (dis fir¢asi, dis macunu, sabun, sampuan, cimbiz, tirnak makasi, i¢
camasiri, cocuk ve kadin pedi, maske, el dezenfektani, tirag bigagi) tirlinlerinin {icretsiz bir
sekilde dagitimmin yapildig; kiyafeti olmayanlarin kiyafet ihtiyacinin muhakkak
karsilandig1 ve verilen kiyafetlerin geri alinmadigi belirtilmistir. Ancak yapilan gézlem ve
goriismelerde, bazi yabancilarin kiyafetinin yirtik oldugu ve bazilarimin da yakalanma
anindaki kiyafeti haricinde ikinci bir kiyafetinin bulunmadigi, bazilarinin dis macunu, dis
fir¢as1 ve sampuaninin olmadig1 goriilmiistiir.

Merkez Idaresi, diizensiz gdgmen kapsaminda idari gdzetimi devam eden yabancilarn
Merkezde ortalama 2 ila 30 giinliik siireler araliginda; YTS kapsaminda idari gozetimi

devam eden yabancilarin ise 4 ila 6 aylik siireler araliginda kaldig1 bilgisini vermistir.
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Merkeze ailesi ile birlikte kabulii yapilan ¢ocuklarin, psiko-sosyal gelisimlerini
destekleyecek oyun odalari bulunmaktadir. Oda zemini yumusak malzeme ile kaplanmis
ve odada oyuncak ve etkinlik yapilabilecek diger malzemelerin bulundugu goriilmiistiir.
Cocuklarin siit ve bez ihtiyaclarinin Merkez tarafindan, oyuncaklariin temininin ise Go¢
Idaresi Baskanligi, Merkez Idaresi ve sivil toplum kuruluslar1 tarafindan saglandig
belirtilmistir.

Birebir gerceklestirilen gdriismelerde, bazi yabancilar, tirnak kesimi i¢in Merkez Idaresinin
ayda 2 defa tirnak makasi1 dagittiklarini, bu dagitim sikliginin yeterli olmadigini dolayisiyla
tirnak makasi dagitim sikliginin artmasi talebinde bulunmuglardir. S6z konusu talep Ziyaret
Heyeti tarafindan Merkez idaresine iletilmis ve idare de talebi olumlu karsilayip ihtiyacin

giderilecegini belirtmistir.
3.4. ISKENCE VE KOTU MUAMELENIN ONLENMESI, DiSiPLIN VE SIKAYET

MEKANIZMALARI

Merkez Idaresi, yabancilarin dilek ve sikayetlerini kat koridorlarinda bulunan dilek ve
sikayet kutular1 araciligiyla yazili bir sekilde ya da katlarda bulunan giivenlik gorevlileri
araciligiyla sozlii olarak dogrudan Merkez Idaresine ilettikleri, taleplerin haftalik olarak
Yonetim ve Destek Hizmetleri Calisma Grup Baskanligi On Biirosu tarafindan kontrol
edilip cevaplandirildigi bilgisini vermistir. Goriisme gergeklestirilen yabancilarin biiyiik bir
boliimii, dilek ve sikdyet kutularinin islevleri konusunda herhangi bir bilgilerinin
olmadigini belirtmistir.

Merkez Idaresi, son 5 yil icerisinde iskence ve kétii muamele iddiastyla ilgili 2 bagvuru
oldugu, s6z konusu iddialarin adli ve idari makamlarca sorusturuldugu, yapilan
sorusturmalar neticesinde ilk olayla ilgili bir glivenlik gorevlisine 2 giinliik yevmiye cezast
verildigi, diger olayla ilgili ise idari sorusturmanin devam ettigi adli sorusturmanin ise
sonuglandig1, adli sorusturma sonucunda bazi giivenlik gérevlilerine para cezasi verildigi
bilgisini paylagsmstir.

Yapilan goriismelerde, yabancilar genel olarak Merkez yonetimi ve personelin tutumundan
memnun oldugunu ifade etmistir. Goriismeler sirasinda bazi yabancilarin viicutlarinin
muhtelif yerlerinde doviilme ve coplanmaya bagl izlerin oldugu ve bir yabancinin da
ayagimin algiya alindig1 goézlemlenince s6z konusu kisilerle 6zel goriismeler yapilmustir.

Goriismelerde yabancilar, Bulgaristan smirii gegmeye c¢alistiklart sirada, Bulgaristan
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giivenlik giicleri tarafindan yakalandiklarin1 ve doviilerek Tiirkiye tarafina geri
gonderildiklerini, viicuttaki yara izlerinin de dévme olay1 esnasinda meydana geldigini
belirtmislerdir.

Merkezde yabancilara yonelik disiplin cezas1 uygulamasinin olmadig, ilgi odasinin da ¢ok
sik kullamlmadig: ifade edilmistir. Merkez Idaresi, 6fke/kriz aninda kendilerine ve bir
bagkasina zarar verme egilimi gosteren yabancilarin dnlem amach 4 saatle sinirli olmak
iizere ilgi odasina koyuldugu, son 1 yil i¢inde ilgi odasina yerlestirilen yabanci sayisinin 17
oldugu bilgisini vermistir. Yapilan incelemede, ilgi odasit kayitlarmin diizenli olarak
tutuldugu tespit edilmistir.

Yabancilarin avukatlariyla goriisebilecegi 12 oda bulunmaktadir. 2022 yilinda ziyaret
giinine kadar; 332 avukat, 564 yabanci ile goriisme gergeklestirmistir. Merkezde
yabancilarla gériismek isteyen avukatlarin goriisme talepleri ve dosya inceleme taleplerinin
karsilanmaya calisildigi, goriisme talebinde bulunan avukatlardan vekaletname talep
edildigi avukatlarin mesai saatleri icerisinde merkeze ziyaret gerceklestirebildigi
belirtilmistir.

Avukat gorlisme kayitlarinin diizgiin tutuldugu; kayitlarda, goriisen yabancilarin ismi,
uyrugu ve imzasi ile goriismeyi yapan avukatin ismi, baro sicil numarasi ve imzasinin yer
aldig1 goriilmiistiir. Ziyaret sirasinda Merkezde bulunan avukatlarla da gériisme yapilmis,
avukatlar kuruma giriste veya miivekkilleriyle goriismede herhangi bir sorunla

karsilasmadiklarini ifade etmistir.

3.5. SAGLIK VE PSiKO-SOSYAL HiZMETLER

Merkez saglik biriminde bir doktor ve iki hemsirenin il Saghk Miidiirliigii tarafindan
haftalik olarak gorevlendirildigi, doktor ve hemsirelerin sadece hafta i¢ci mesai saatlerinde
saglik hizmeti sundugu bilgisi verilmistir. Merkez Idaresi, saglik ¢alisanlarinin yetersiz
oldugunu, hafta i¢i aksam saatleri ile hafta sonu da saglik calisanlarina ihtiyaglarinin
oldugunu belirtmistir.

Ziyaret sirasinda, hemsirelerin haftalik olarak dontistimlii calistiklari, doktorun farkli bir
yerde daha gorevlendirilmis olmasindan kaynakli siirekli olarak Merkezde bulunmadigy,
Merkezde bulundugu siire igerisinde yabancilarin bulundugu odalara ¢ikmadigi, sadece

giivenlik personeli tarafindan revire getirilen hastalari muayene ettigi anlagilmistir.

10
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Merkez Idaresi, yabancilarin saglik hizmeti taleplerini katlardaki giivenlik gérevlilerine
sozlii olarak bildirdikleri, giivenlik goérevlilerinin telsiz araciligiyla doktora haber verdigi
ve doktorun goriismek istedigi yabanciyi telsiz aracilifiyla giivenlik gorevlisine bildirdigi
bilgisini vermistir. Goriisme yapilan yabancilar muayene taleplerinin karsilanmasinda
sorunlar yasadiklari, etkili bir saglik hizmeti alamadiklar1 sikayetinde bulunmuslardir.
Ziyaret sirasinda odalarda, ¢ok sayida acil muayene olmasi gereken hasta oldugu (bir
yabancinin ayaginin sargida oldugu ve sistigi, bir hastanin yiiksek ates igerisinde yatakta
oldugu, bir hastanin viicudunda yaniklar oldugu, ¢ogu hastanin viicudunda kasint1 kaynakl
yaralar oldugu), doktorun bu hastalardan haberdar olmadig: tespit edilmistir. Doktorla
yapilan goriismede doktor, aile saglik merkezinde de gorevli oldugundan ciddi bir
yogunlugunun oldugunu ve siirekli Merkezde bulunamadigini, Merkezde bulundugu
zamanlarda da odalara ¢ikmadigini ve yalnizca gilivenlik personelinin getirdigi hastalari
muayene ettigini belirtmistir.

Ziyaret Heyetinin revirde yaptigr incelemede, kullanilabilir malzemeler arasinda son
kullanma tarihi gegmis ilag ve seker ¢ubuklarinin bulundugu, ilk muayene i¢in gerekli olan
tibb1 ekipmanlarda eksiklikler oldugu, laringoskop® cihazinda pil olmadigi, ates Slcer
cihazinin ¢aligmadigi, tibb1 aletlerin kalibrasyon islemlerinin yapilmamis oldugu, revirde
genel bir temizlik ve diizen sorunun bulundugu tespit edilmistir.

Doktor tarafindan yapilan islemler ve hastaneye sevk talebi bulunan yabancilar hakkinda
yapilan tiim islemlerin revir defterine islendigi ve kayitlarin diizenli bir bigimde tutuldugu
goriilmiistiir.

Merkeze ait hususi bir ambulansin bulunmadigi, mesai saatleri i¢inde acil bir vaka olmasi
durumunda doktor ve hemsireler tarafindan miidahale edildigi, mesai saatleri disinda acil
bir vaka olmasi durumunda ise ambulans ¢agrildig: ifade edilmistir.

Merkezde, biri 2019 yilinda kalp krizinden, digeri de 2020 yilinda intihardan olmak tizere
iki 6liim olay1 ger¢eklesmistir.

Merkezde, iilkemizde ilk COVID-19 vakasinin goriildiigii tarihten itibaren 223 kiside
COVID-19 vakasi goriildiigii ancak COVID-19 pandemisi kaynakli herhangi bir 6liim

vakas1 yasanmadig1 ifade edilmistir.

3 Girtlak (larenks) kismimin goriilmesini ve hava yolu agilmasmi saglayan, goriiniisii gekig aletini andiran, tibbi
cihazdir.

11
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COVID-19 vakasi diginda ziyaret tarihine kadar Merkezde bulasict hastalik olarak uyuz
vakasiin yasandigi, hasta olanlara ila¢ tedavisi uygulandig1 ve ilaglama yapildig: ifade
edilmistir. Buna ek olarak Merkez Idaresinin talebi iizerine, Kirklareli {1 Saglik Miidiirliigii
tarafindan 29.08.2022 tarihinde poliklinik muayenesi yapmak iizere, igerisinde cildiye
uzmaninin da oldugu dort doktorun gorevlendirilmesinin yapildig: tespit edilmistir.

Psiko-sosyal ve destek hizmetleri biirosunda goérevli sosyal c¢alismact ve psikolog
araciligiyla yabancilar ile goriismeler yapilarak dilek, sikayet ve taleplerin idareye iletildigi
belirtilmis olup, Merkez Idaresince psikolojik destege ihtiyaci olanlara yetkinlik sinirlari
icerisinde psikolojik destek saglandigir ve yabancilarin doldurduklar1t 6n degerlendirme
formlar1 aracihigiyla takip edildigi goriilmistir. Yabancilarla gergeklestirilen
goriigmelerde, yabancilar psikolog ve sosyal caligmaci ile istedikleri zaman goriisme

yapabildiklerini ve kurulan iletisimden memnun olduklarini ifade etmislerdir.

3.6. BESLENME

Merkezde yemekhane bulunmakta olup yemekhanede 1 gida miihendisi ¢caligsmaktadir.
Merkezde kalan yabancilarin yemek ihtiyaci, sabah, 6gle ve aksam yemegi olmak iizere 3
oglin seklinde hizmet alim yontemi ile karsilanmaktadir.

Yabancilar yemekhaneyi katlara gore sirayla kullanmaktadir. Yemekhane girisinde lavabo
ve sabunluk sistemi bulundugu ve yemekhanenin genel olarak temiz oldugu
gbzlemlenmistir.

Gorligme yapilan yabancilarin biiyiikk bir boliimii, hep ayni yemeklerin ¢iktigini ve
yemeklerin lezzetli olmadigini ifade etmistir. Ziyaret Heyeti inceleme sirasinda 6gle
yemegini Kurum personeli ve yabancilarla birlikte yemis, yemeklerin 4 c¢esit olarak
sunuldugu, yemeklerin lezzeti, kalitesi ve doyuruculugunun yeterli oldugu
degerlendirilmistir. Heyetin ayrica ge¢mise doniik yemek listelerinde yaptig1 incelemede,
yemek meniilerinin ¢esitlilik konusunda zengin oldugu goriilmiistiir.

Merkez Idaresi, yemek numunelerinin uygun kosullarda 72 saat muhafaza edildigini
belirtmis ancak Heyetimizce yapilan incelemede yemek numunelerinin diizenli olarak
tutulmadig1 tespit edilmistir.

Yabancilarin igme suyu ihtiyact her 6giinde kisi basina bir adet dagitilan 0,5 litrelik pet su
siseleri ve koridorlardaki hazir su sebilleri ile saglanmaktadir. Ayrica, Merkez Idaresinin

talebi iizerine 11 Saglik Miidiirliigii gorevlilerince 05.10.2022 tarihinde Kurumda kullanilan
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suyun analizi yapilmis ve suyun 25730 sayili insani Tiiketim Amaglh Sular Hakkinda
Yonetmelige uygun oldugu ve icilebilir oldugu tespit edilmistir.

Ozel beslenme ihtiyaci olan (alerji, seker hastaligi, tansiyon hastalig1 vb. durumlar) 50
yabanci i¢in durumlarina uygun yemekler hazirlandigi bilgisi verilmistir. Goriisme yapilan
yabancilar, 6zel beslenme ihtiyaci olan kisilere yonelik taleplerine uygun diyet yemekleri
hazirlandigini ifade etmislerdir.

Merkez Idaresi, kantinin ihale usulii ile Milli Emlak tarafindan kiralandig1 ve kantinde yer
alan {irtin kalemlerinin mevzuatin izin verdigi Uriinler oldugu bilgisini vermistir. Ziyaret
Heyetinin kantinde yaptig1 incelemede, kantin fiyatlar1 piyasa sartlarina gore makul

bulunmus ve son kullanma tarihi ge¢mis {iriine rastlanmamustir.

3.7. SOSYAL FAALIYETLER, GUNLUK YASAM VE DIS DUNYA ILE ILETiSiM

Merkez kiitiiphanesinde Arapga, Ingilizce, Farsca ve Ingilizce Tiirkge dillerinde toplamda
600 kitap bulunmaktadir. Kiitliphanede farkli yas gruplarina hitap eden tiirde kitaplar
mevcuttur. Merkez Idaresi, yabancilarin haftanin iki giinii psiko-sosyal servis personelleri
esliginde kiitiiphaneyi kullanabildigi ve odalarina kitap ¢ikarabildigi bilgisini vermistir.
Merkezdeki personel eksikliginden dolay: kiitiiphanedeki islemlerin sosyal calismact ve
psikolog tarafindan takip edildigi anlagilmistir.

Merkezde yetiskinlere ve ¢ocuklara yonelik Tiirkge okuma yazma kursu diizenlenmektedir.
Merkez Idaresi, ayrica yabancilara yonelik el sanatlar1 kurslari diizenlendigi, ocuklara ve
yetiskinlere ikram esliginde film izlettirildigi, yabancilarin kendi iilke bayramlarinda
etkinlikler diizenledikleri bilgisini paylagmustir.

Yabancilara sabah, 6gle ve aksam olmak iizere giinde 3 defa 45 dakika havalandirma
alaninda bulunma imkani saglanmaktadir. Kendileri ile goriisme yapilan kisiler, giin
icerisinde 3 defa havalandirma alanlarina ¢iktiklarin1 ve spor salonlarini kullandiklarini
belirtmislerdir.

Merkezde g¢ocuk oyun odalar1 bulunmaktadir. Cocuk oyun odalarinda, top havuzu,
trambolin park, tirmanma duvari, oyun minderleri, abakiisler, boyama kitaplari, boya
kalemleri gibi aktivite araglarinin oldugu goriilmiis olup ¢ocuklarin bu alana anne-baba
refakatinde getirildigi ve psikolog esliginde aktivite yapildig: ifade edilmistir.

Merkezde toplam 21 adet ankesorlii telefon bulunmaktadir. Merkez Idaresi telefonla ilgili

talebin yogun oldugunu bu yiizden de 13 ankesorlii telefon talebinde daha bulunduklarini
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belirtmistir. Yabancilarin yakinlartyla telefon goriismelerinin Gog Idaresi Baskanligi
tarafindan ticretsiz dagitilan telefon kartlariyla saglandig1 ve s6z konusu kartlarin iicret
karsiliginda kantinden de temin edilebildigi, YTS kapsaminda olan yabancilara haftada 3
kez 30’ar dakika telefonla goriisme hakki tanindigi, diger yabancilarin ise her giin gériisme
imkanlarinin oldugu bilgisi verilmistir, Kendileri ile goriisme yapilan yabancilar, kendi
imkanlar ile telefon kart1 alabildiklerini, maddi olanaklar1 yeterli olmayan kisilerin ise
Merkez tarafindan verilen telefon kartlarin1 kullanabildiklerini, telefonla goriisme
stirelerinin 2 giinde bir 20 dakika seklinde oldugunu belirtmistir.

Merkezde, yabancilarin ziyaretciler ile gorilisebilecekleri 1 adet goriisme odast
bulunmaktadir. Yabancilarin 3. dereceye kadar kan hisimlar1 ve 2. dereceye kadar kaymn
hisimlariyla goriigebildikleri, bunun yan1 sira yabancilarin adi, soyadi, telefon numarasi ve
adresini bildirdigi ziyaretcileri ile de Merkez Miidiiriinlin izni ile goriisebildigi, ziyaret
stirelerinin 30 dakika ile sinirl oldugu bu siirenin Merkez Miidiiriiniin uygun gérmesiyle 1
saate kadar uzatilabilecegi ifade edilmistir. Gorlisme yapilan yabancilar, ziyaretcileriyle

goriigme konusunda herhangi bir engel veya sorunla karsilasmadiklarini ifade etmislerdir.

3.8. GUVENLIK

Merkez Idaresi; ziyaret tarihine kadar Merkezde 1 isyan girisimi ve 3 ayri firar olayi
gerceklestigi bilgisini vermistir. Firar olaylarima karst Merkezin dis ¢evresi 4,5 metre
yiikseklikte dikenli tellerle kaplanmuistir.

Giivenligin saglanmasina ve firarin Onlenmesine yonelik olarak, biri vardiya degisimi
sirasinda, biri 6gle yemeginde, biri de aksam yemeginde olmak {izere giinde 3 sayim
yapilmaktadir. Buna ek olarak jandarma ve 6zel giivenlik personelinin katilimiyla ayda 1
defa da genel arama yapilmaktadir

Merkezde toplamda 258 adet giivenlik kamerasinin oldugu; kameralarin koridorlar, oda
girisleri, depolar, havalandirma alanlari, kapali spor salonu, ortak alanlar ile bina etrafini
izledigi, odalarda kamera olmadigi; kamera kayitlarinin geriye doniik 4 ila 6 ay siireyle
izlenebildigi gbzlemlenmistir. Merkezdeki kameralarin bazilarinin bozuk oldugu goriilmiis
olup s6z konusu duruma iliskin yapilan incelemede, Merkez Idaresinin bozuk kameralar
i¢in Kirklareli i1 Ozel idaresine maliyet hesaplama talebini belirten resmi bir yazi yazdig

ve gelen cevabi Gog Idaresi Baskanhigina ilettii ayrica kameralarm onarimi igin de
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Kirklareli 11 Gog¢ Idaresi Miidiirliigiine de resmi bir yazi yazdigi ancak sorunun
giderilmedigi tespit edilmistir.

Gorevli personel tarafindan vardiya esasina gore kamera odasinda izleme yapilmaktadir.
Herhangi bir elektrik kesintisine kars1 kesintisiz gii¢ kaynaklar1 (UPS) ve jenerator devreye
girmektedir. Diger olumsuz durumlara kars1 kamera odasinda bulunan gorevli personelin
anlik izleme sonucu ¢ikan olumsuz durumlari teknik personele bildirdigi ifade edilmistir.
Dogal afet, yangin, isyan gibi ¢ikabilecek olaylara iliskin Merkezin miidahale plani
bulundugu; Merkez biinyesinde ¢alisir durumda yangin alarm sistemi ve yangin merdiveni

oldugu goriilmiistiir.

DEGERLENDIRME VE TAVSIYELER

4.1. DEGERLENDIRME

TIHEK ’in ulusal énleme mekanizmasi kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerinin temeli ziyaret
edilen kurumlarla pozitif yonde gelistirilecek bir iletisim dogrultusunda isbirligi esasina
dayanmaktadir. Merkez Idaresince Ziyaret Heyetinin biitiin béliimlere bekletilmeksizin
erisimi saglanmis, yabancilarla izole goriismeler yapabilmesi i¢in gerekli dnlemler alinmis
ve talep edilen bilgi ve belgelere erisimi vakitlice saglanmistir. Bu ¢ercevede, Merkez
Idaresi ve personelinin ziyaret esnasinda gosterdigi isbirligi ve agik tutumlar1 Ziyaret

Heyetimiz tarafindan memnuniyetle karsilanmstir.

4.2. TAVSIYELER
4.2.1. Merkez Idaresine Yonelik Tavsiyeler

Merkeze kabulii saglanan her yabanciya temiz, iyi durumda ve temizligi korumaya yetecek
siklikta degistirilen, yeterli biiyiikliikte ve sayida yatak takimi ve ayr1 bir yatak saglanmasi,*
Yabancilarin emanete alinan esyalarinin korunmasina yonelik gerekli biitiin tedbirlerin

alinmasi,

4 Avrupa Iskencenin ve Insanlikdis1 veya Onurkirici Muamelenin veya Cezanm Onlenmesi Komitesi (AIOK)
Gozetim Altinda Tutulan Yasa Dis1 Go¢gmenler, CPT/Inf(2017)3, s. 4. Uzun siireli (24 saatin iizerinde) kahslar
icin uygun fiziki kosullar: “Biitiin tutulanlara, bir karyola ya da divan ve temiz bir dések ve temiz ¢arsaflar
saglanmali”.
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93. Yabancilara Merkeze ilk gelislerinden itibaren tutulma sebepleri, tahmini kalig siireleri,
haklar1 ve yilikiimliiliikleri, merkezdeki sikayet prosediirleri konusunda sozlii bir bigimde
anlayabilecekleri bir dilde’ sistematik ve programa bagli olarak bilgilendirme yapilmast,

94. Yabancilarin tutuldugu odalarin ve ortak alanlarin diizenli olarak haserata kars1 ilaglanmasi,
odalarin temizliginin daha sik araliklarla yapilmasi, yabancilarin el ve ayaklarinda goriilen
yaralarin doktor tarafindan tetkik ettirilip, tedavi ettirilmesi,

95. Is1gin 24 saat boyunca agik kalmasi uygulamasina 6zellikle uyku saatleri sirasinda son

verilmesi ve bozuk oda lambalarinin tamir ettirilmesi,

96. Kiyafet ihtiyac1 olabilecek yabancilarin tespitine yonelik islemlerin devamli surette
yapilmasi,

97. Yabancilarin talepleri kapsaminda kisisel hijyen malzeme eksikligi olan yabancilarin
taleplerinin karsilanmasa,®

98. Her 6gilin yemege iliskin sahit numunelerinin diizenli olarak alinmasi ve 72 saat uygun
kosullarda saklanmas,’

99. Arizali kameralarin tamir edilerek ¢aligir hale getirilmesi,

100. Ilgi odalarinin temizliginin daha sik yapilarak odalardaki kotii kokunun giderilmesi, oda
duvar ve kapilarinda sokiilmiis halde olan yumusak malzemelerin onarilmasi, oda
zeminlerinin yumusak malzemeyle kaplanmasi,

101. Kiitiiphanedeki islemleri diizenli olarak takip edecek bir personelin gérevlendirilmesinin
yapilmasi; ayrica Merkezde bulunan yabancilarin biiylik bir boliimiiniin Afganistan ve
Pakistan uyruklu kisilerin olusturdugu géz oniinde bulunduruldugunda kiitiiphanede

Pestuca ve Urduca dillerinde kitaplar bulundurulmasi,

5 Avrupa Iskencenin ve Insanlikdist veya Onurkirici Ceza veya Muamelenin Onlenmesi Komitesi AIOK
Standartlari, CPT/Inf/E (2002) 1 - Rev. 2010 7. Genel Rapor’dan alintt [CPT/Inf(97)10 para. 30: “Gd¢ nedeniyle
gozaltinda tutulan kisiler, 6zgiirliiklerinden mahrum edilmis diger kisiler gibi, gozaltina alinmalarindan itibaren
istedikleri bir kigiyi durumlarindan haberdar edebilmeli ve bir avukat ve doktorla temasa gegebilmelidir. Ayrica
gecikme olmaksizin ve anladiklart bir dilde, haklari ve uygulanacak prosediir hakkinda kendilerine tam
bilgilendirilmelidirler”.

¢ Avrupa Iskencenin ve Insanlikdisi veya Onurkirict Muamelenin veya Cezanin Onlenmesi Komitesi (AIOK)
Gozetim Altinda Tutulan Yasa Dist Gogmenler, CPT/Inf(2017)3, s. 4. Uzun siireli (24 saatin iizerinde) kahslar
icin uygun fiziki kosullar: “Biitiin tutulanlara diizenli araliklarla iicretsiz bir temel temizlik seti (yeterli miktarda
sabun, camagsir deterjani, tuvalet kdgidi, sampuan, tiras malzemeleri ve dis macunu ve dis fir¢asi) verilmeli”.

7 Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi Resmi Numune Alma Prosediirii: Genel Hiikiimler (¢) bendi: “Kamu-ézel
kurum ve kuruluslart ile mahallinde iiretilerek toplu tiiketime sunan gida igletmesi ve yemek fabrikalar, iirettigi
yemek partisinin her ¢esidinden alinan bir 6rnegi yetmiy iki (72) saat uygun kosullarda saklamakla yiikiimliidiir.
Uriinden alinacak érnek miktarimin, analiz icin yeterli miktarda olmasi gerekir. Alinmasi énerilen érnek miktart
iki yiiz elli (250) gramdir.”
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102. Egitim-6gretim ve kiiltiirel faaliyet sayilarinin artirilmast,

103. Engelli veya siiregen hastaligi bulunan kisilerin engelli odalarina yerlestirilmesi,

104. Tibbi cihazlarin diizenli olarak gézden gegirilerek tespit edilen eksikliklerinin giderilmesi,
kalibrasyon igslemlerinin diizenli olarak yaptirilmasi, revirdeki ilag ve diger {iriinlerin son
kullanma tarihlerinin sik araliklarla kontrol edilmesi ve son kullanma tarihi gegen
iriinlerin kullanilmamasi, revir temizligine ve diizenine dikkat edilmesi,

105. Uyuz salginina yakalanan yabancilarin tedavilerinin gecikmeksizin yapilmasi, hastaligin
yayllmasmin Onlenmesi i¢in gerekli biitiin tedbirlerin alinmasi, buna ek olarak
yabancilarin kisisel esyalar1 da dahil battaniye nevresim ve yastik kiliflarinin sik

araliklarla yikanmasi,

4.2.2. Goc Idaresi Bagkanligina Yonelik Tavsiyeler

106. Merkezde kapasitenin {iizerinde yabanci bulundugundan kalabaliklasma sorununun
¢Ozlimiine yonelik ¢alismalar yapilmasi,

107. Merkez kapasitesinin yiiksek oldugu ve Merkezin kapasitesinin iizerinde yabanci
baridirdig1 géz 6nilinde bulunduruldugunda, Merkezde ihtiya¢ duyulan personel sayisinin
il go¢ uzman yardimcisi, giivenlik gorevlisi, teknik personel, psikolog ve kiitiiphaneciyi

icerecek sekilde artirilmasi,

4.2.3. Kirklareli Il Saghk Miidiirliigiine Yonelik Tavsiyeler

108. II Saghk Miidiirliigii tarafindan gegici gorevlendirme ile gelen doktorun Merkezde
bulunma sikliginin artirilmasi; doktorun hastalarin saglik ihtiyaclarmin tespiti ve tedavi
icin biitlin gerekli tedbirleri almasi, acil ve olagan muayene durumuna bakilmaksizin tiim
hasta yabancilarin saglik hizmetine erisim taleplerinin eksiksiz olarak karsilanmas,®

109. Uzun siireli tedavisi devam eden hastalarin tedavilerinin aksamamasi ve magdur

olmamalar1 amaciyla haftalik olarak goérevlendirilen ve bu nedenle degisen doktorlarin

8 Avrupa Iskencenin ve Insanlikdist veya Onurkirici Ceza veya Muamelenin Onlenmesi Komitesi AIOK
Standartlari, CPT/Inf/E (2002) 1 - Rev. 2010 7. Genel Rapor’dan alintt [CPT/Inf(97)10 para. 31 “Gd¢ nedeniyle
gozaltinda tutulanlar i¢in hazirlanan biitiin gozetim merkezlerinde tibbi bakim imkdnt bulunmalidir. Bir kismi
geldikleri iilkelerde iskence goren veya bagka tiir kotii muameleye maruz kalan iltica bagvurusunda bulunanlarin
fiziksel ve psikolojik durumuna ozel ilgi gésterilmelidir. Doktora erisim hakki kapsaminda, eger gozaltinda
bulunan kisi isterse, istedigi doktor tarafindan muayene edilme hakki da bulunmalidir; ancak boyle bir ikinci
muayenenin ticretini gézaltinda bulunanin 6demesi beklenebilir.”

17



(/

tedavisi devam eden hastalara iliskin hasta devir notu yoniinde detayli bir belge
hazirlayarak sonraki doktorlara birakmasi,

hususlari tavsiye edilmektedir.
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