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1. GIRIS

1. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 6701 sayili Kanunla, “insan onurunu
temel alarak insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme
hakkinin gilivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada
ayrimciligin dnlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii
muameleyle etkin miicadele etmek ve bu konuda ulusal 6nleme mekanizmasi gorevini icra
etmek” lizere kurulmustur.

2. Tiirkiye, 14 Eyliil 2005 tarihinde iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii
Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokolii
(OPCAT) imzalamistir. 2011 tarihinde onaylanarak yiiriirliige giren ve Tiirkiye agisindan
baglayicilik kazanan OPCAT’m amact: “Bagimsiz uluslararast ve ulusal organlarin,
iskence ve diger zalimane, insanlik dist ya da asagilayict muamele ya da cezayr énlemek
icin, kisilerin ozgiirliiklerinden mahrum birakildig: yerlere diizenli ziyaretlerde bulunacagt
bir sistem kurmaktir.” 6701 sayili TIHEK Kanunu’nun 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin
(1) bendinde gecen “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii Muamele
veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol hiikiimleri
cercevesinde ulusal onleme mekanizmasi olarak gorev yapmak.” ifadesi uyarinca OPCAT
hiikiimleri ¢ercevesinde Ulusal Onleme Mekanizmas1 (UOM) olarak gorev yapmak
Kurum’un gorevleri arasinda bulunmaktadir. Kanun’un 2’nci maddesinin birinci fikrasinin
(k) bendine gore UOM: “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiici
Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol
hiikiimleri ¢ercevesinde kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildigt yerlere diizenli
ziyaretler yapmak tizere olusturulan sistemi” ifade etmektedir

3. 5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun’un “Kapali ceza infaz
kurumlar1” baglikli 8’inci maddesi uyarinca; “Kapali ceza infaz kurumlari, i¢ ve dis giivenlik
gorevlileri bulunan, firara karsi teknik, mekanik, elektronik veya fiziki engellerle donatilmus,
oda ve koridor kapilari kapali tutulan, ancak mevzuatin belirttigi hdllerde ayni oda disindaki
hiikiimliiler arasinda ve dis ¢evre ile temasin olanakli bulundugu, yeterli diizeyde giivenlik
saglanmig ve hiikiimliiniin gereksinimine gore bireysel, grup hdlinde veya toplu olarak

ivilestirme yontemlerinin uygulanabilecegi tesislerdir. ™

15275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda Kanun, madde 8.
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4.6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (j) bendinde, Kurumun
Ozgiirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere
haberli veya habersiz diizenli ziyaretler ger¢eklestirme gorevini haiz oldugu ifade edilmistir.
Bu baglamda, ceza infaz kurumlarina ziyaret gerceklestirmek TIHEK’in gérev ve yetki
alanina girmektedir.

5. Yukarida anilan gorevlerin ifas1 ¢ercevesinde, Kahramanmaras Tiirkoglu 1 No.lu L Tipi
Kapali Ceza Infaz Kurumu’na? 29.07.2021 tarihinde habersiz bir ziyaret gerceklestirilmis
olup ziyaret heyetinde; ... yer almistir. Ziyaret, COVID-19 pandemisi sebebiyle “zarar
vermeme ilkesi” gozetilerek, temizlik-maske-mesafe kurallarina riayet edilerek
gerceklestirilmistir.

6. Ziyaret, ilk olarak Kurum Idaresi ile yapilan bir 6n gériismeyle baglamigtir. On gériismede,
ziyaret heyeti tyeleri tarafindan ziyaretin amaci ve yontemine iligkin bilgiler verilmis;
Kurum Idaresinden ise Kurumun is ve isleyisi ile mevcut kapasitesi, personel durumu,
Kurumda barindirilan mahpuslar® ve COVID-19 tedbirleri kapsaminda alinan onlemler
hakkinda bilgiler edinilmistir. On gériismenin ardindan saglik servisi, agik ve kapali spor
salonlari, avukat goriisme odalari, kiitiiphane gibi ortak alanlar yerinde incelenmis; bizatihi
ziyaret heyetinin belirledigi koguslar ziyaret edilerek Kurumda barindirilan mahpuslar ile
Kurum personeli bulunmaksizin 6zel goériismeler yapilmistir. Gortisme gerceklestirilen
mahpuslara, TIHEK ve UOM gorevi hakkinda genel bilgiler verilmis; ziyaretin amaci,
kapsami ve ziyaret neticesinde kisisel verilerin gizliligi korunarak bir rapor hazirlanacagi
aciklanmig; ziyaret sonrasinda iletisime gecmek ya da basvuru yapmak istemeleri
durumunda TIHEK e ulasabilecekleri telefon ve adres bilgileri aktarilarak nasil iletisime
gececekleri hususunda bilgi verilmistir. Ziyaret, Kurum Idaresi ile yapilan son goriisme ile
sonlandirilmis ve bu goriismede ziyarete iliskin edinilen ilk gdzlem ve tespitler idareye
iletilmistir. Bina ve eklentilerin tiimiine erisimin saglanmasinda, mahpuslarla
goriisiilmesinde, bilgi ve belgelerin paylasilmasinda Kurum Idaresinin ziyaret heyeti ile is
birligi i¢inde hareket etmis olmasi, her tiirli kolaylifin saglanmasi heyetimizce

memnuniyetle karsilanmistir.

2 Bundan sonra Kurum olarak ifade edilecektir.

% Bu raporda kullamlan “mahpus” sdzciigii, ceza infaz kurumlarinda 6zgiirliigiinden mahrum birakilan tutuklu,
hiikiimlii ve hiikiimézliileri ifade etmektedir.
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7. Bu rapor, Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurulu’nun 09.02.2021 tarihli ve 147 No.lu
toplantisinda alnan UOM kapsamindaki ziyaretlerin gerceklestirilmesine iliskin 2021/16
sayil1 Karar1 ile 16.07.2021 tarihli ve 2986 sayili Bagskanlik Oluru uyarinca, 29.07.2021
tarihinde Kahramanmaras Tiirkoglu 1 No.lu L Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumuna
gerceklestirilen izleme ziyareti neticesinde edinilen tespit, gozlem ve sikayetlerin ulusal ve

uluslararasi normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.
2. GENEL BILGILER
2.1. Kurum Hakkinda Genel Bilgiler

8. Tiirkoglu Ceza infaz Kurumlar1 Kampiisii icerisinde 5 bloktan olusan Kurum 18.06.2019
tarihinde faaliyete gecmistir.

9. Kurumun Kkapasitesi ziyaret tarihi itibariyla 750 kisi olup arttirilmis kapasitesi ise 1322
kisidir.

10. Kurumda tekli koguslar, yumusak odalar, revir koguslar1 ve gecici koguslarla birlikte
toplam 175 kogus bulunmaktadir. Havalandirma bahgeleri, tuvalet ve banyo dahil olmak
lizere koguslar toplam 15.418 m?’ dir. Kisi basina 11,6 m? diismektedir. A, B, C ve D no.lu
bloklarda yer alan koguslar banyo, tuvalet ve havalandirma hari¢ 87,88 m? dir. E blokta
yer alan koguslar ise banyo, tuvalet, ortak yasam ve havalandirma hari¢ 61,81 m? dir

11. Kurumda 24 adet avukat goriisme odasi, 52 adet kapali goriis odasi, 2 adet agik ve 1 adet
kapali olmak iizere toplamda 3 adet spor salonu, 4 adet yumusak oda, revir, kiitiiphane,
kantin ve ¢amagirhane bulunmaktadir. Ayrica Kurumda yer alan 4 oda Ses ve Goriintii
Bilisim Sistemi (SEGBIS) i¢in diizenlenmis olup bunlarm 3 tanesi aktif olarak

kullanilmaktadir.
2.2. Kurum Personeli

12. Ziyaret tarihi itibartyla Kurumda gorevli personelin unvan ve sayisina gore dagilimi

asagidaki gibidir:

Unvan Say1
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Kurum miidiirii 1
Kurum ikinci miidiirii 3
Infaz ve koruma bas memuru 4
infaz ve koruma memuru 232
Cezaevi katibi 9
Saglik memuru 1
Hemsire 1
Memur 1
Saglik Bakanliginca gorevlendirilmis kurum 1
hekimi

Saglik Bakanliginca gorevlendirilmis saglik 1
memuru

TOPLAM 214

13. Ziyaret tarihi itibariyla Kurumda; bes yillik lisans mezunu 5, lisans mezunu 121, 6n lisans
mezunu 74 ve lise mezunu 61 personel gorev yapmaktadir.

14. idare tarafindan Kurumda personelin COVID-19 pandemisinden énce yiiz yiize meslek ici
egitim aldigi, pandemi nedeniyle yiiz yiize egitimlerin iptal edilerek egitimlerin ¢evrimigi
ortamda yapildig1 bilgisi verilmistir.

15. idare tarafindan Kurumun 2019 yilinda faaliyete gecen yeni bir kurum olmast ve 2020
yilinda ortaya g¢ikan pandemi sebebiyle personelin bu siirecte yeterli diizeyde egitim

alamadig ifade edilmistir.

2.3. Ozgiirliigiinden Mahrum Birakilan Kisiler
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16. Ziyaret tarihi itibartyla Kurumda; 849 hiikiimlii, 117 tutuklu ve 215 hiikkiimozlii olmak iizere
toplamda 1181 mahpus bulunmaktadir.

3. TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER

3.1. Yonetim ve Personelin Tutumu

17. Kurum idaresinden; Kuruma ilk kabul asamasinda mahpuslarla Gézlem ve Siniflandirma
Merkezleri ile Hiikiimlilerin Degerlendirilmesine Dair YoOnetmelik ¢ercevesinde
goriismeler gergeklestirildigi ve mahpuslara gerekli bilgilendirmelerin yapildigi, sonrasinda
da tutum, davranis ve eylemlerinin takip edildigi, mahpuslarin koguslara yerlestirilmesinde
temel olarak sug tiirlerinin gozetildigi, ayrica yas kriterinin de dikkate alindigi bilgisi
alinmistir.

18. Ziyaret tarihinde Kurumda gorevli infaz koruma memurlarinin pandemi sebebiyle karantina
sistemi ile ¢alismakta olduklari, bu kapsamda, personelin gérevlerini 10 giin Kurumda
kalarak ¢alismak, akabinde 20 giin dinlenmek sonra tekrar goreve gelmek seklinde ifa
ettikleri anlasilmistir.

19. Kurum Idaresi tarafindan, personel sayisinin yeterli oldugu ve isleyisle ilgili herhangi bir
aksaklik yasanmadigi belirtilmekle birlikte infaz koruma memuru olarak goérev yapan
personelin biiyiikk cogunlugunun goéreve yeni basladigi ve alinmasi gereken egitimlerin
alinmamasi ya da tamamlanmamasi sebebiyle kimi zaman siire¢ yonetimi ile alakali bazi
sorunlarin yasandigi ancak bu sorunlarin ileri boyuta taginmadan asildigr ifade edilmistir.
Kendisiyle goriigme yapilan mahpuslardan bazilar tarafindan benzer sekilde; kimi infaz
koruma memurlarinin gorev yaptiklari birimlerde sahip olmalar1 gereken teknik bilgilere
sahip olmamalari nedeniyle talep ettikleri bilgiye erisemedikleri, bilgi eksikliginden
kaynakl1 olarak zaman zaman personelin kendi arasinda da koordinasyonsuzluklar yasandigi

ve neticede etkilerinin mahpuslara da yansiyabildigi iddia edilmistir.
3.2. Fiziksel Kosullar

20. Kurumun fiziksel kosullarmin 2019 yili itibartyla faaliyete gecen yeni bir kurum olmasi
nedeniyle genel olarak iyi oldugu gozlemlenmistir.

21. Kuruma ilk kabullerin yapildig1 alanda; 1 adet personel odasi, 1 adet 112 acil miidahale
muayene odasi, 1 adet bekleme salonu ve 4 adet aramalarin gergeklestirildigi oda
bulunmaktadir. Aramalarin yapildig1r odalarda kisiler ayakkabisini ¢ikardiginda iizerinde

durmalan i¢in yerden biraz yiiksek sekilde tahtadan yapilmis bir alan bulunmaktadir. Bu

5
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sebeple mahpuslara ayrica terlik verilmemektedir. Bu alanda bulunan personel odasinda,
personelin kullanimina 6zgii beyaz 6nliiklerin bulunduruldugu, arama esnasinda mahpuslara
verilmesi gereken Onliiklerin Kurumun baska bir bolimiinde muhafaza edildigi ifade
edilmis, ziyaret heyeti tarafindan kontrol maksadi ile mahpuslar i¢in kullanilan 6rnek bir
onliigiin gosterilmesi talep edilmis, s6z konusu oOnliikkler muhafaza edilen boliimden
getirilerek heyetimize gosterilmistir.

22. Kurumda 24 adet avukat goriisme odasi bulunmaktadir. Ancak COVID-19 pandemisi
nedeniyle bu odalardan yalnizca biri pandemi tedbirlerine uygun hale getirilmis olup aktif
olarak kullanilmaktadir. Ziyaret heyetince aktif olarak kullanilan avukat goriisme odasinin
ses yalitiminin yeterli olmadigi gézlemlenmis, bu durum Kurum Idaresine iletilmis, daha
sonra Kurum Idaresi ile yapilan avukat gériisme odalarmin tamaminin gerekli diizenlemeler
yapilarak kullanima ag¢ildig bilgisi alinmastir.

23. Kurumda 4 adet yumusak oda bulunmaktadir. Zemin ve duvarlar1 beyaz renkli ve yumusak
malzeme ile kapli olan yumusak odalarin her birinde kameralarin bulundugu, kameralarin
oday1 iki farkli agiyla goriintiiledigi ve diizgiin ¢alistig1 goriilmiistiir. Kamera kayitlarindan
yumusak odalarda yer alan tuvalet kisimlarinin da izlenebildigi gozlemlenmistir. Yumusak
odalar diger alanlar gibi kamera izleme odalarindan, tam zamanl olarak gorevli personel
tarafindan izlenmektedir.

24. Yumusak odalarda su ve hijyen malzemeleri bulunmadigi ve zeminlerde kan lekeleri
oldugu goriilmiis, Kurum Idaresince bu lekelerin kendine zarar veren/verme ihtimali
bulunan mahpuslar sakinlesmeleri i¢in bu alana getirildiklerinde yaralarini kendi kendilerine
kanatmalar1 sebebiyle olustugu ifade edilmistir. Kahramanmaras Ceza Infaz Kurumlar ve
Tutukevleri izleme Kurulu Bagkanhigi’min 2021 Yili 2’nci Dénem (Mayis-Agustos)
Raporu’nda da yumusak odanin yeterince temiz olmadigi, tuvalet olarak kullanilan yerin
etrafinda herhangi bir koruma ve su olmadig tespitine yer verilmistir.

25. L tipi olarak tasarlanan Kurumda mahpuslarin barindirildigi koguslar, iki katli olup alt kat
ortak yasam alani, iist kat 2-4 kisilik odalarin yer aldig1 bireysel alanlar ve havalandirma
bahg¢esinden olusmaktadir.

26. Kurum Idaresi tarafindan havalandirma bahgelerinin sabah havanin aydinlanmas: ile
birlikte acildigi; giin batimi ile kapatildigi, baz1 koguslarin sigara icilmeyen kogus olarak
belirlendigi, her mahpusun giinliik 150 litre soguk ve 50 litre sicak su olmak {izere 24 saat

boyunca temiz suya erisim imkaninin oldugu bilgisi alinmigtir.
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27. Gorlisme yapilan baz1 mahpuslardan; sularin sik sik kesildigi, kesinti hakkinda kendilerine
onceden bilgi verilmedigi sikdyeti alinmistir. Idare ile yapilan goriismede kisa siireli
kesintilerin  yasandigi  dogrulanmis, ancak bu durumun idarenin kusurundan
kaynaklanmadigi, havanin sicak olmasi sebebiyle su sebeke sisteminde yer alan pompalarin
zaman zaman ariza yapabildigi, su borularinin zaman zaman tazyik sebebiyle patlayabildigi,
s0z konusu su kesintilerine 6nceden ongoriillemeyen bu tiirden durumlarin yol agtig1 ve bu
arizalarin en fazla bir saat i¢inde ¢ozildigi ifade edilmistir.

28. Baz1 mahpuslardan kantinden sivi sabun ve dayanikli ¢op poseti tedariki konusunda sikinti
yasandig1 sikdyeti almmustir. Bu durum goriisme esnasinda Kurum Idaresine iletilmis;
Kurum Idaresi sikdyet konusu sikintinin araya bayram girmesinden kaynakli oldugu,
mahpuslarca talep edilen iriinlerin taleplerine uygun sekilde satisa sunulacagi ifade
edilmistir.

29. Kurum, Tiirkoglu Ceza Infaz Kurumu Kampiisiinde olmasi sebebiyle agik ceza infaz
kurumunda bulunan merkezi dogalgaz kalorifer sistemi ile 1sitilmaktadir.

30. Kurumda yangin sondiirme sistemi bulunmaktadir.

31. Koguslarin havalandirma alanlarinin/bahgelerinin orta kisimlarinda atik su giderlerinin
olmasi bu alandan kotii koku gelmesine neden olmaktadir. Bu nedenle mahpuslar tarafindan
kotli kokuyu engellemek maksadi ile gider deliklerinin tizerine genellikle 5 litrelik su
bidonlarinin konuldugu goriilmiistiir.

32. Kurumda 4 adet camasir makinesi ve 4 adet kurutma makinesinin yer aldig1 bir camagirhane
bulunmaktadir. Bazi mahpuslardan, c¢amasir makinelerinin ev tipi olmasi sebebiyle
battaniyelerin yikanamadig: sikayeti alinmistir. Bu husus ziyaret esnasinda Idare ile
goriisiilmiis, Idare tarafindan battaniyelerin belli araliklarla kuru temizlemeye génderildigi
ifade edilmistir.

33. Kurum Idaresi tarafindan, mahpuslardan maddi durumu yetersiz olanlarin ihtiyaglarmimn
karsilandig1, bu konuda gerekli hassasiyetin gosterildigi ifade edilmistir.

34. Kurumda 600 adet giivenlik kamerasi bulundugu ve kameralarin verileri saklama siiresinin
120 ile 150 giin araliginda oldugu bilgisi alinmis, ziyaret heyetince kameralarin goriintii

kalitesinin ve netliginin oldukga 1yi oldugu gézlemlenmistir.

3.3. Beslenme
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35. Kurumda mahpuslara ii¢ 6giin yemek verilmekte olup mahpuslarin igme suyu ihtiyaci
Kurum kantininden saglanmaktadir. Baz1 mahpuslardan, doktor raporlari olmasina ragmen
seker hastalar1 i¢in 0zel diyet meniilerinin gelmedigi, bunun yerine giinliik yemeklerin
tuzsuz ve az yagl halinin verildigi sikdyeti alinmis, ziyaret esnasinda Kurum Idaresi ile
yapilan goriismede yemeklerin kampiis sinirlari igerisinde bulunan Tiirkoglu Ag¢ik Ceza
Infaz Kurumu tarafindan saglandigi, farkli beslenme ihtiyaclar1 oldugu tespit edilen
mahpuslarin yemek ihtiyaclarinin doktor raporlar1 dogrultusunda A¢ik Ceza Infaz Kurumu
ile gerekli yazigmalar yapilarak karsilandig ifade edilmistir.

36. Bazi mahpuslar tarafindan Kurum kantininde iiriin ¢esidinin az oldugu ve iiriin temininde
sorun yasandigi iddia edilmistir. Ancak Kurum kantininde genel olarak temel ihtiyaglar
karsilayacak iirlinlerin bulundugu goriilmiistiir.

37. Kurum personeli tarafindan kantin talep giris sisteminde mahpusun baba adi veya TC
kimlik numaras1 girilmediginden ayni isimli kisilerin taleplerinin karistirilabildigi

aktartlmistir.
3.4. Saghk ve Psiko-Sosyal Destek Hizmetleri

38. Saglik servisinde 1 kurum hekimi, 1 dis hekimi, 1 hemsire ve 2 saglik memuru gérev
yapmakta olup; 24 saat boyunca personel bulunmaktadir.

39. Saglik servisinde mahpuslarin Kuruma ilk girisinde ilk muayenesinin yapildigi, kronik
rahatsizlig1 bulunan tiim mahpuslara zatiirre asis1 yapildigi, goniilliiliik esasina dayali olarak
tiim mahpuslara COVID-19 asis1 yapildigi, Kurumda muayene olmak isteyen, rahatsizlanan
ya da kronik rahatsizligi bulunan mahpuslarin tedavi ve muayene islemlerinin gerek
goriilmesi halinde hastaneye sevk edilerek gerekli saglik islemlerinin takibinin yapildigi,
ilaglar1 recete edilen mahpuslarin ilaglarinin anlagsmali eczaneden temin edilerek mahpuslara
tesliminin yapildig: ifade edilmistir.

40. Mahpuslarin gerekli goriilen ilk muayene ve tedavi islemleri Kurum hekimi tarafindan
saglanmaktadir. Hekimin gerek gérmesi halinde ivedi olarak hastaneye sevk islemleri
yapilmaktadir.

41. Kurum Idaresi tarafindan, pandemi siirecinde Saglik Bakanligi Bilimsel Danisma
Kurulu’nun ceza infaz kurumlarina iligkin tavsiye kararlarina uygun olarak is ve islemlerin
yuritildiigi belirtilmistir. Bu kapsamda; Kuruma giriste herkesin ates ol¢limlerinin
yapildig1, ortak yasam alanlarinda mahpuslarin kullanimina yo6nelik dezenfektanlarin temin

edildigi, licretsiz ve diizenli olarak maske ve eldiven dagitildigi, Kurum disina ¢ikilmasi
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gereken durumlarda saglik 6nlemleri ger¢evesinde mahpuslarin Kuruma giris ve ¢ikislarinin
yapildigi, mahpuslarin Kuruma ilk girislerinde veya hastane, mahkeme vb. yerlerden
doniislerinde 14 giinliikk karantina tedbirinin uygulandigi ve ortak kullanim alanlarinin
diizenli olarak dezenfekte edildigi ifade edilmistir.

42. Asilama oraninin yiiksek oldugu, COVID-19 hastaligina yakalanan mahpus sayisinin
ziyaret tarihine kadar 150 kisi oldugu, ziyaret tarihi itibartyla kurumda aktif COVID-19
hastaligit bulunan mahpusun bulunmadigi ve Kurumda COVID-19 kaynakli vefat
yasanmadigi, as1 olmak istemeyenlere bilgilendirme yapildig1 ve sonrasinda bu kisilerden
as1 olmak istemediklerine dair dilek¢e alindig1 bilgisi alinmistir.

43. Kurumda gorevli dis hekiminin haftanin 5 giinii aktif olarak Kurumda bulundugu bilgisi
alinmig, Kurumda dis rontgen cihazi bulundugu, protez harici biitiin dis tedavi islemlerinin
yapilabildigi anlasilmistir.

44, Saghik Birimi yetkilileri tarafindan COVID-19 pandemisi olmasi sebebiyle dis
randevularinda iki randevu arasindaki siireye dikkat edildigi, odanin havalandirildig: ve
odaya yeni bir hastanin belirli bir zaman sonrasinda alindig1 belirtilmistir. Aciliyeti olan
hastalarin randevu sarti aranmaksizin tedavilerinin hemen yapildigi, malzeme konusunda
herhangi bir sorun yasanmadig bilgisi alinmustir.

45. Kurumda daimi olarak 1 psikolog gorev yapmaktadir. Kuruma Tirkoglu Devlet
Hastanesi’nden 15 giinde bir psikiyatrist geldigi, psiko-sosyal serviste mahpuslarin kuruma
ilk giris yapmis olduklar1 andan itibaren gézlem ve gelisim degerlendirme raporlarina esas
olmak iizere ilk goriisme islemlerinin gerceklestirildigi, risk grubunda olan mahpuslarin
takibinin diizenli olarak saglandigi, iyilestirme planlarinin yapildigi, gerek goriilmesi
halinde mahpuslarin yakinlari ile goériismelerin gergeklestirildigi, sosyal inceleme raporunun
olusturuldugu, intihar ve risk degerlendirmelerinin yapildig: bilgisi alinmistir.

46. Psiko-sosyal serviste ihtiyac halinde kriz raporu diizenlendigi, intihara meyilli olan kisilerle
talep beklenmeksizin gériisme yapildigi, aglik grevine giren kisiler ile gériisme yapilmasinin
kisinin talebine bagl olarak ger¢eklestirildigi bilgisi alinmistir.

47. Mahpuslarin  taleplerini  dilek¢eyle Kuruma iletmeleri durumunda psikolog ile
goriismelerinin saglandigi, infaz koruma memurunun goriismeye refakat ettigi hallerde,
zaruri bir engel olmadikga refakatgi memurun ayni personel olmasina azami 6zen

gosterildigi anlasilmistir.
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48. Psiko-sosyal serviste diizenli olarak takip edilen 70 mahpusun oldugu, bunlardan 22’sinin
risk teskil ettigi ve takip edildigi ifade edilmistir. Bununla beraber, Kurumda kalan
mahpuslar arasinda yaklasik 200 kisinin ruhsal rahatsizliklarinin oldugu belirtilmistir. 2019
senesinden bu yana Kurumda 3 intihar vakasinin yasandigi bilgisi verilmistir. Heyetimiz
tarafindan ruhsal rahatsizlig1 olan mahpus sayisinin fazla olmasindan dolay1 psiko-sosyal
serviste gorev yapan psikolog sayisinin artirilmasinin hasta takibinin daha iyi yapilabilmesi
i¢cin uygun olacagi degerlendirilmistir.

49. Psikiyatrik ila¢g kullanan mahpuslara ilaglarmin personel nezaretinde verildigi bilgisi

alinmistir.
3.5. Egitsel, Sosyal, Kiiltiirel, Mesleki ve Sportif Faaliyetler

50. Kurumda kiitiiphane bulunmaktadir. Idare tarafindan Kurum kiitiiphanesinde bulunan
kitaplarin isimlerinin yer aldigi kitap listesinin tiim koguslara dagitildigi, ayrica ilgede
bulunan kiitiiphane ile anlasmalarinin oldugu ve mahpuslara haftada 10 adet kitap verildigi
ifade edilmistir.

51. Kurumda 12 adet derslik bulundugu, 3 din goérevlisi ile 1 6gretmenin gorev yaptigi;
COVID-19 pandemisi 6ncesinde meslek edindirme kurslarinin agik oldugu; ancak pandemi
dolayisiyla s6z konusu personelin Kurumda faaliyetlerde bulunamadigi ve kurslarin devam
edemedigi ve normallesme siireciyle birlikte kurslarin tekrar agilacagi bilgisi alinmastir.

52. Kurumda 180 kisi kapasiteli bir konferans salonu bulunmaktadir. Salonun COVID-19
pandemisi sebebiyle kullanilamadig ifade edilmistir.

53. Pandemi siirecinde spor salonlarindaki faaliyetlerde herhangi bir kisitlamaya gidilmedigi,
haftada bir defa 45 dakika olan spor faaliyetinin devam ettigi anlasilmis, mahpuslarin spor
yapilmasi esnasinda sorun yasamamalari i¢in agik spor sahasinin iizerinin file ya da benzeri
malzeme ile kapatilmas1 maksad ile il Spor Miidiirliigii’nden 6denek istendigi ve siirecin
halen devam ettigi bilgisi alinmistir.

54. Kurumda isyurtlarinda ¢alisacak mahpuslarin belirlenmesinde iyi hal, ceza siireleri, sugun
niteligi ve saglik durumlar gibi kriterlerin gz 6niinde bulunduruldugu, tim mahpuslar i¢in
is imkaninin olmadigi, bu nedenle siirecin esit ve adil bir bi¢imde yiiriitiilmeye c¢alisildigi
ifade edilmistir. Idare tarafindan ziyaret tarihi itibariyla 15 mahpusun kantin, camasirhane,

fotokopi, terzihane is kollarinda galistiklar1 ifade edilmistir.

3.6. D1s Diinya ile Etkilesim
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55. Kurum Idaresinden tarafindan acik ve kapali goriis yapma hakki konusunda mevzuat
dogrultusunda hareket edildigi, yine telefonla goriisme imkanmin da kanun ve
yonetmeliklerce  belirlenen esaslar  dogrultusunda  gergeklestirildigi, COVID-19
pandemisinin {ilkemizde goriildiigli giinden itibaren mahpuslara agik goriis hakki
saglanmamakla birlikte tiim goriislerin kapali goriis olarak gergeklestirildigi, mahpuslarin
telefonla goriismelerine 10 dakika eklendigi, gériismelerin haftada bir defa 20 dakika oldugu
bilgisi alinmistr.

56. Mahpuslarla yapilan goériismelerde zaman zaman ¢esitli heyetlerin Kurumu ziyaret ettigi
dile getirilmistir. Ancak bahse konu ziyaretlerin gozlem niteliginde oldugu, genelde
kendileriyle birebir iletisim kurulmadan yapildigi ve ziyaretlerin yiizeysel sekilde
tamamlandig1 ifade edilmistir. Mahpuslar, ziyaret siiresince UOM heyeti tarafindan

kendileriyle birebir goriismeler yapilmasint memnuniyetle karsiladiklarini ifade etmislerdir.

3.7. Disiplin ve Sikayet Prosediirleri

57. Mahpuslarin herhangi bir konuda bilgilendirmeye ihtiya¢ duyduklarinda veya baskaca bir
talepleri oldugunda koguslarda yer alan butonlar araciligiyla gorevli personel ile iletisime
gecebildikleri, ayrica yazili olarak da taleplerini ilgililere iletebildikleri, mahpuslarin yazmis
oldugu dilekgelerin sabah sayimi ile birlikte toplandigi, Kurum i¢i dilek¢e zimmet defterine
say1 verilerek kaydedildigi, Kurumun ilgili birimlerine hitaben yazilan dilek¢elerin birimlere
gore ayrilip, nobet¢i miidiir tarafindan havalesinin yapildigi, dilekge igeriginde belirtilen
talep ve istekler dogrultusunda taleplere cevap verildigi Idare tarafindan ifade edilmistir.

58. Son alt1 ayda Kurum Idaresine 8 sikayette bulunuldugu, sikdyet konularinin; yemek, goriis
giinli, goriis sekli, kantin iriinlerinin dagitimi, emanet esya teslimi gibi nedenlere
dayandirildig: bilgisi alinmistir.

59. Kurum idaresinden, miihim goriilen olaylarin tutanaklarla kayit altina alindigi, Kurum
kayitlariin diizenli olarak tutuldugu, infaz Hakimligine son bir sene igerisinde cezaevi
uygulamalart nedeniyle 7 adet sikayetin iletildigi, sikdyet konularinin goézlem ve
degerlendirme, tarafsiz kogusa ayrilma gibi konulara iligkin oldugu, ayrica ziyaret tarihi
itibariyla hakkinda sikayette bulunulan ve idari veya adli islem yiiriitilen personel

bulunmadig: bilgisi alinmistir.

4. DEGERLENDIRME VE TAVSIYELER
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4.1. Degerlendirme

60. Devletlerin insan haklartyla ilgili olarak bu haklar1 tanima ve ihlal etmeme
yiikiimliiliiklerini tamamlayict nitelikte olan koruma ve yerine getirme yukimliligu,
iskence ve diger koti muamele tiirlerinin yasaklanmasinda devletlerin pozitif
yukiimliligini giindeme getirmektedir. Bu kapsamda, devlet gerekli tedbirleri alma yani
herhangi bir ihlal vakasi gergeklesmeden bunun Onlenmesine odaklanma yetki ve
sorumluluguna sahiptir. S6z konusu yaklasim onleyici bir nitelik arz ettiginden entegre bir
strateji gerektirmektedir. Yasal diizenlemeler ve bu diizenlemelerin etkin sekilde
uygulanmasinin yani sira bunlarin izlenmesinden sorumlu mekanizmalarin varligi da bu
noktada onem kazanmaktadir. UOM tarafindan alikonulma yerlerine gergeklestirilen
ziyaretler ve ziyaretler sonrasi tavsiyelerini i¢eren raporlarin hazirlanmasi temel olarak koti
muamelenin onlenmesi islevine hizmet etmektedir. Bu zaviyeden hareketle ziyaret edilen
kurumlarla yapici, ¢oziim odakli, seffaf, hesap verilebilir ve isbirligi icerisinde gelistirilecek
iletisim, hem kurumsal hem de ulusal diizeyde insan haklarina saygili, etkin ve verimli bir
sisteme katki saglayacaktir. Yukarida yer verilen tespit, gozlem ve goriismeler neticesinde
bu boliimde, ulusal ve uluslararasi insan haklar1 standartlar1 temel alinarak UOM tarafindan

verilen tavsiyelere yer verilmistir.

4.2. Tavsiyeler
4.2.1. Kurum Idaresine Yonelik Tavsiyeler

61. Detayli arama yapilacak odalarda siipheye mahal birakmayacak sekilde 7/24 Onliik
bulundurulmasi?,

62. Yumusak odalardaki tuvalet alanimmin mahpuslarin mahremiyetini saglayacak sekilde
diizenlenmesi, Kahramanmaras Ceza Infaz Kurumlar1 ve Tutukevleri izleme Kurulu

Bagkanligi’nin 2021 Yili 2’nci Donem (Mayis-Agustos) Raporu’nda da belirtilen

429.032020 tarih ve 31083 say1 ile Resmi Gazete’de yayimlanan Ceza Infaz Kurumlarinin Yonetimi ile Ceza ve
Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Yonetmelik’in 34’iincii maddesinde detayli aramanin mahpusun utanma
duygusunu ihlal etmeyecek sekilde yapilmasi, gorevli disinda odada kimsenin bulunmamasi, arama sirasinda
mahpusa tek kullanimlik 6nliik verilmesi, ayrica arama sirasinda 6nce bedeninin iist kismindaki giysilerin
¢ikartilmasi, ardindan bedeninin alt kismindaki giysilerin ise list kismindaki giysiler giyildikten sonra ¢ikartilmasi
gerektigi hilkmii yer almaktadir
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eksikliklerin giderilmesi adina gerekli su ve hijyen malzemelerinin saglanmasi ile yumusak
oda zeminlerinin genel temizliginin diizenli olarak yapilmasi,

63. Havalandirma kisimlarindaki kotli kokunun giderilmesi igin gereken ¢alismalarin
yapilmast,

64. Seker hastalig1 vb. rahatsizlig1 olan ve bu durumu doktor raporuyla belgeleyen mahpuslarin
yasal mevzuat gergevesinde talep ettigi diyet meniilerine erisim imkanlarinin saglanmas1®,

65. Kurumda ruhsal rahatsizlig1 olan mahpus sayisinin fazla olmasi ve yasanan intihar vakalar
sebebiyle ve serviste yapilan inceleme, problem ¢6zme, gbzlem, gériisme, rapor yazma ve
dosyalama gibi ¢alismalarin aksamadan ilerlemesi adina psiko-sosyal serviste calisan
personelin sayisinin artirilmasi ve siirekliligin saglanmasi, pandemi tedbirlerine riayet
edilerek grup goriismelerinin yapilmasi ve mahpuslarin takibinin hassasiyetle saglanmasi®,

66. Mahpuslarin 1slah edilmesi ve topluma kazandirilmasi amaciyla pandemi nedeniyle faal
olmayan kurslarin agilarak bu kurslarin daha kapsamli hale getirilmesi veya
cesitlendirilmesi; kogus i¢inde mahpuslarin zamanlarini daha verimli gegirebilmeleri i¢in
etkinlik taleplerinin imkanlar dahilinde yeniden degerlendirilmesi,

67. Acik spor sahasinin iist kisminin kapatilmasi ig¢in i1 Spor Miidiirliigii ile yapilan

goriismelerin miispet neticelenmesi i¢in siirecin takip edilmesi,

tavsiye edilmektedir.

4.2.2. Adalet Bakanhgma Yonelik Tavsiyeler

68. Kurumun 2019 yilinda faaliyete gegen yeni bir kurum olmasi ve pandemi nedeniyle
personel egitimlerinde yasanan aksamalar dikkate alinarak; Ceza ve Tevkifevleri Genel
Miidiirliigii Personeli 2022 Y1l Egitim Plani’ gergevesinde yoneticiler de dahil olmak iizere

gorevlendirilecek personele yonelik aday memurluk, hizmet Oncesi ve ig¢i egitimlerde

5 13 Mart 2018 tarihli AITHM kararinda, bagvuramin, gozaltindayken doktor tarafindan regetelenen diyet
gereksinimlerini karsilamayan yiyecek saglanmasini Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi'nin “iskence ve kotii
muamele yasaginin” diizenlendigi 3’ iincii maddesini ihlal ettigine karar vermistir

6 Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infaz1 hakkindaki Kanun m.73: “Hiikiimliiniin ge¢misi, sucluluk nedenleri, su¢
sicili, fizik yetenegi ve ruhsal yapisi, kisisel dogasi, arz edebilecegi tehlike hdlleri, hapis cezasinin siiresi,
salwerildikten sonraki beklentisi dikkate alinarak, toplumun hukuka uygun harveket eden ve iiretken bir iiyesi
olarak yasamini stirdiirmesini saglayacak ve bireysel ihtiya¢larina uygun bir bigimde iyilestirme programlart
uygulamir. Bu programlarin hazirlanmasi ve uygulanmasi amaciyla ceza infaz kurumlarinda egitim ve psiko-
sosyal hizmet servisleri olusturulur.”

7 S6z konusu egitim planina erisim igin bkz. https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ceza-ve-tevkifevleri-
genel-mudurlugu-personeli-2022-yili-egitim-plani21032022025343.
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okutulacak insan haklar1 derslerinin tiim mahpuslarin insanlik onuruna saygi gosterilmesi
ve Ozellikle iskence ve kotii muamelenin yasaklanmasi dahil cezaevi personelinin
gorevlerini yerine getirirken insan haklar1 standartlarina uygun hak ve 6devlerini igerecek
sekilde verilmesine 6zel 6nem gosterilmesinin ve sdz konusu egitimlerin gorevlendirilecek
personelin kariyerleri boyunca bilgi tazeleme egitimleri® yoluyla kesintisiz ve
giincellenerek gerceklestirilmesinin yararli olacag1®

69. Kantin {riinii talepleri i¢in kullanilan sistemin ilgili boliimlerinin imkanlarin elverdigi
Olclide ve benzer isimdeki mahpuslar agisindan iiriinlerin temininde herhangi bir

karigikliga sebebiyet vermeyecek sekilde gozden gegirilmesi,
tavsiye edilmektedir.

4.2.3. Icisleri Bakanlhigma Yonelik Tavsiyeler

70. 11 ve ilge insan Haklar1 Kurullar: tarafindan gerceklestirilen ziyaretlerin daha sik yapilmast,
ziyaret yontemi olarak miimkiin oldugunca UOM tarafindan gergeklestirilen ziyaretlerde
benimsenen usul ve esaslarin izlenmesi*®

tavsiye edilmektedir.

8 Ceza Infaz Kurumlar1 ve Tutukevleri Personeli Hizmet i¢i Egitim Yonetmeligi’nin 13’{incii maddesi egitim
programlarini diizenlemektedir. Buna gore hizmet i¢i egitim programlarinin bilgi tazeleme egitimleri seklinde
yapilabilecegi hiikiim altina alinmustir.

9 Nelson Mandela Kurallar1, Kural 75 ve 76.

10 6701 sayili Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nun 9/1-j maddesi uyarinca TIHEK, ceza infaz
kurumlart ve tutukevleri izleme kurullari, il ve ilge insan haklart kurullart ile diger kisi, kurum ve kuruluslarin
alikonulma yerlerine gerceklestirdikleri ziyaretlere iliskin raporlar1 incelemek ve degerlendirmekle gorevli ve
yetkilidir. Ornek rapor igin: https://www.tihek.gov.tr/upload/file_editor/2022/04/1650539729.pdf.
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