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I. GIRIS

1. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 20/4/2016 tarihli ve 6701 sayili
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu ile insan onurunu temel alarak insan
haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele géorme hakkinin giivence altina
alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin 6nlenmesi ile bu
ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotli muameleyle etkin miicadele etmek
tlizere kurulmustur.

2. Tiirkiye, 14/9/2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler Sézlesmesine Ek Ihtiyari Protokolii
(OPCAT) imzalamistir. 2011 yilinda onaylanarak yiiriirliige giren ve Tiirkiye agisindan
baglayicilik kazanan OPCAT’in I’inci maddesine gore Protokoliin amaci, “bagimsiz
uluslararasi ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, Qayriinsani ya da kiigiiltiicti
muamele ya da cezayr onlemek icin, kisilerin ozgiirliiklerinden mahrum birakildigi yerlere
diizenli ziyaretlerde bulunacag bir sistem kurmaktir.”

3. 6701 sayilh Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi uyarinca
OPCAT hiikiimleri gergevesinde ulusal dnleme mekanizmasi (UOM) olarak gorev yapmak
Kurumun gorevleri arasinda yer almaktadir. Kanun’un 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (k)
bendine gére UOM: “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii Muamele veya
Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol hiikiimleri ¢ercevesinde
kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildigi yerlere diizenli ziyaretler yapmak iizere
olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

4. 29/12/2004 tarihli ve 5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin infazi Hakkinda
Kanun’un 8’inci maddesi uyarinca: “Kapali ceza infaz kurumlar, i¢ ve dis giivenlik gorevlileri
bulunan, firara karsi teknik, mekanik, elektronik veya fiziki engellerle donatilmis, oda ve
koridor kapilart kapali tutulan, ancak mevzuatin belirttigi hdllerde ayni oda disindaki
hiikiimliiler arasinda ve dis ¢evre ile temasin olanakli bulundugu, yeterli diizeyde giivenlik
saglanmis ve hiikiimliiniin gereksinimine gére bireysel, grup halinde veya toplu olarak
iyilestirme yontemlerinin uygulanabilecegi tesislerdir.”

5.R Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumlar1 dogustan ya da sonradan meydana gelen

fiziksel veya ruhsal engele sahip, hasta ve bakima ihtiya¢ duyan kadin, erkek ve g¢ocuk

mahpuslarm® barindirildigi, rehabilitasyon tipi bir ceza infaz kurumudur. Saglik kurulu

! Bu raporda kullamlan “mahpus” sdzciigii, ceza infaz kurumlarinda 6zgiirliigiinden mahrum birakilan tutuklu,
hiikiimlii ve hiikiim 6zliileri ifade etmektedir.
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raporunda belirtilen hususlar sebebi ile ceza infaz kurumunda barindiritlamayan mahpuslar, R
Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumunda tutulmaktadir. Kurumda mahpuslarmn almis olduklari
cezalarin infaz1 gerceklestirilmesinin yani sira gerekli bakim ve tedavileri de yapilmaktadir.

6. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (j) bendinde, Kurumun
Ozgirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere
haberli veya habersiz diizenli ziyaretler gergeklestirmek gorevini haiz oldugu ifade edilmistir.
Bu baglamda ceza infaz kurumlarina ziyaret gerceklestirmek TIHEK ’in gérev ve yetki alanina
girmektedir.

7. Anilan gorevin icras1 kapsaminda 20/6/2023 tarihinde Metris R Tipi Kapali Ceza
Infaz Kurumuna habersiz bir ziyaret gerceklestirilmistir. Ziyaret Heyetinde; Insan Haklar1 ve
Esitlik Uzman Yardimcilart ... ile talep tizerine gorevlendirilen hekim ... ve psikolog ... yer
almstir.

8. Ziyaret, idare ile yapilan 6n goriismeyle baslamistir. Goriismede; TIHEK Heyeti
tarafindan, UOM, ziyaretin amac1 ve yontemine iliskin bilgiler verilmistir. Idareden Kurum
hakkinda giincel bilgiler, Kurumun mevcut durumu, mahpuslarin sayisi ve siniflandirmalarina
iliskin bilgiler alimmmustir. idare ile yapilan goriismenin ardindan Ziyaret Heyeti ikiye ayrilarak
koguslarin bulundugu alan ve eklentilerde ve toplu kullanim alanlarinda incelemelerde
bulunmustur. Mahpuslarin yerlesim planina iliskin alinan belge lizerinden farkli sug tiplerine
gdre koguslar Idarenin dahli olmadan rastgele segilerek, infaz ve koruma memurlar1 ve diger
idari personel bulunmaksizin kogus igerisinde ve diger alanlarda mahpuslarla birebir ve toplu
goriismeler yapilmistir. Goriisme yapilan kisilere TIHEK hakkinda genel bilgi verilmis,
ziyaretin amaci ile kapsami belirtilmis ve gizlilige riayet edilerek rapor hazirlanacagi hususu
aktarilmugtir. Ziyaret bitiminde Idare ile son bir toplanti yapilmus, ilk tespit ve gdzlemler
paylasilmis, ziyaret sonrasi hazirlanacak raporun Idare ve ilgili kurumlarla paylagilarak
tavsiyelerin takip edilecegi ve takip ziyareti de yapilabilecegi bilgisi verilmis, ilgili bilgi ve
belgeler alinarak ziyaret sonlandirilmistir.

9. Bu rapor, Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurulunun 9/1/2023 tarihli ve 2023/3
sayilt karar1 ve Baskanlik Makaminin 16/6/2023 tarihli ve 23763 sayili1 oluruna istinaden
20/6/2023 tarihinde, Metris R Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumuna? gerceklestirilen izleme
ziyareti neticesinde edinilen tespit, gbzlem ve sikayetlerin ulusal ve uluslararasi normlar
baglaminda degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.

Il. GENEL BIiLGIiLER

2 Bundan sonra kisaca Kurum olarak ifade edilecektir.
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A. Kurum Hakkinda Genel Bilgiler

10. Kurum, Istanbul ilinin Esenler ilgesinde Metris Ceza Infaz Kurumlar1 Kampiisii
icerisinde yer almakta olup Kuruma toplu ulagim araglari ile ulasim saglanabilmektedir.

11. Kurum 2009 yilinda insa edilmis ve 2010 yilinda faaliyete baslamistir. Kurum,
Metris 2 No.lu T Tipi Kapal1 Ceza Infaz Kurumuna bagl olarak hizmet sunmaktadir.

12. Kurum, 1191 metrekaresi agik alan ve 2241 metrekaresi kapali alan olmak {izere
toplam 3432 metrekare alanda hizmet vermektedir.

13. Kurum 2 katli olup A, B ve C bloktan olugsmaktadir. Kurumda 46 adet 3 kisilik oda
ve 12 adet tek kisilik oda bulunmakta olup toplam kapasite 150’dir. Mahpus basina diisen alan
9,7 metrekaredir.

14. Kurumda; egitim birimi derslikleri, kiitiiphane, enstriiman ve sinema etkinlikleri
i¢in ritim odasi, akvaryumlarin ve kuslarin bulundugu odalar, hobi bahgesi, satrang ve langirt
odasi, bilgisayar odasi, revir muayene odalari, psiko-sosyal servis odasi, fitness odasi, 6zel
banyo odasi, ¢gamasirhane, kantin, yumusak oda, avukat goriisme alani, Ses ve Gortintii Bilisim
Sistemi (SEGBIS) odast, aile goriisme odas1, agik-kapali gériisme alanlar1 ve giivenlik kamera

odasi bulunmaktadir.
B. Kurum Personeli

15. Idare tarafindan Kurumun, Metris 2 No.lu T Tipine bagli olarak hizmet sunmasi
nedeniyle personel sayisinin gorevlendirmeye bagl degisiklik gosterdigi belirtilmistir. Ziyaret
tarihinde Kurumda 1 Kurum ikinci midiri, 2 idare memuru, 5 infaz ve koruma basmemuru,
37 infaz ve koruma memuru, 9 saglik memuru, 20 hasta bakici, 2 fizyoterapist, 1 fitness
ogretmeni, 1 psikolog ve 3 teknisyen olmak {izere toplam 81 personel bulunmaktadir.

16. Idare tarafindan mahpuslarin 6z bakimi dahil tiim ihtiyaclarinin personel
tarafindan yerine getirildigi bu nedenle personel sayisinin yetersiz oldugu ifade edilmis; 26
infaz ve koruma memuru, 1 sosyal ¢alismact, 3 saglik memuru ve 8 hasta bakiciya ihtiyag
duyuldugu belirtilmistir.

17. Idare tarafindan Kurumda gorevli personelin meslek i¢i egitimler aldigi, gérev
alan1 ile alakali olarak ise, Mesleki Miidahale, Moral-Motivasyon, Temel ilk Yardim, Etkili
[letisim Teknikleri, Mahkiim Kabul Egitimi vb. egitimler aldig1 aktarilmistir. Ancak personelin
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insan haklart ile iskence ve kotii muamele yasagina iligskin 6zel herhangi bir egitim almadigi

tespit edilmistir.
C. Ozgiirliigiinden Mahrum Birakilanlar

18. Kurumda 127 hiikiimlii, 8 hiikiimozli ve 10 tutuklu olmak tizere toplam 145
mahpus bulunmaktadir.

19. Kurumda tutulan mahpuslarin 54’1 ruhsal, 2’si zihinsel ve 83’1 fiziksel engellidir.

20. idare tarafindan, Kurumda 5275 sayili Kanun’un 16’nc1 maddesi® kapsaminda
barindirilan mahpuslarin diyabetis melliitis, hipertansiyon, kronik kalp rahatsizligi, koah, astim,
obez, vendz yetmezlik, multiple skleroz, uzuv eksikligi, motor néron hastaligi, kismi felg vb.
rahatsizliklara sahip oldugu; 5275 sayili Kanun’un 18’inci maddesi* kapsaminda barindirilan
mahpuslarin ise genellikle atipik psikoz, sizofreni, organik olmayan psikoz, obsesif kompiilsif
bozukluk, bipolar anti sosyal kisilik bozuklugu vb. kronik tanilara sahip oldugu belirtilmistir.

21. Kurumda kadin ve ¢gocuk mahpus bulunmamaktadir.

22. Kurumda 1 Afganistan, 1 Pakistan ve 1 Suriye uyruklu olmak iizere toplam 3

yabanci mahpus bulunmaktadir.

111. TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER

A. Fiziksel Kosullar

23. Kurumda ziyaret edilen koguslarin tamaminin tek katli oldugu, mutfak bolimii ve
havalandirma bahgesinin bulunmadig1 goriilmiistiir. Goriisme gerceklestirilen mahpuslarin

cogunlugu koguslarda mutfak boliimii olmadigi i¢in yemek yapmakta zorlandiklarini, sebze ve

meyveleri banyo lavabosunda yikadiklarini ifade etmisler ve bu durumdan yakinmiglardir.

3 5275 sayili Kanun’un ‘‘Hapis cezasinin infazimin hastaltk nedeni ile ertelenmesi’” baslikli 16’nc1 maddesine
gore; ‘(1) Akil hastaligina tutulan hiikiimliiniin cezasinn infazi geriye birakilir ve hiikiimlii, iyilesinceye kadar
Tiirk Ceza Kanununun 57 nci maddesinde belirtilen saglik kurumunda koruma ve tedavi altina alimir. Saghk
kurumunda gegen stireler cezaevinde ge¢mis sayulir.

(2) Diger hastaliklarda cezanin infazina, resmi saglk kuruluslarimin mahkimlara ayrilan béliimlerinde devam
olunur. Ancak bu durumda bile hapis cezasimin infazi, mahkimun hayati igin kesin bir tehlike teskil ediyorsa
mahkiimun cezasinin infazi iyilesinceye kadar geri birakilir.(...)""

45275 sayilh Kanun’un ‘‘Akil hastaligi disinda ruhsal rahatsiziigr olan hiikiimliilerin cezalarinn infazi’’ bashkli
18’inci maddesine gore; ‘(1) Hapsedilme ve diger nedenlerden kaynaklanan akil hastahigi disinda ruhsal
rahatsizliklar: bulunup da ruh ve sinir hastaliklart hastanelerinde tutulmalar: gerekli gériilmeyerek infaz
kurumlarina geri gonderilenlerin cezalari, belirlenen infaz kurumlarinin mahsus boliimlerinde infaz edilir.(...) "

4
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24. Ziyaret edilen koguslarda tuvalet ve banyonun bir arada oldugu, fiziksel engelli
mahpuslarin bulundugu koguslarda alafranga tuvaletin oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte
bazi koguslarin tuvalet/banyo béliimlerinde tutunma barinin olmadigi gézlemlenmistir.

25. Ziyaret edilen baz1 tek kisilik odalarin alaturka tuvalet bulunan béliimlerinin yarim
bir duvar ile odadan ayrildig1 ve kapinin bulunmadigi gériilmiistiir. Idare tarafindan bu durumun
sebebi; mahpuslarin takibini kolaylagtirmak ve intihar riskini 6nlemek olarak belirtilmistir.

26. Ziyaret edilen her kogusta acil ¢agri butonunun bulundugu ayrica bazi
mahpuslarda kigisel tasinabilir cagri butonlarmin da oldugu gorilmiistir. Goriisme
gerceklestirilen mahpuslarin geneli butona bastiklarinda hasta bakicilarin kisa siirede kogusa
geldigini ancak hasta bakicilarin sayisinin az olmast ve yogunluklarindan dolay1 bazi islere
yetisemedigini ifade etmislerdir.

27. Ziyaret edilen koguslarda her mahpusun saglik durumuna goére ayarlanabilir yatak
ile yastik, nevresim, dolap, komodin bulundugu gorilmiistiir. Ayrica mahpuslarin saglik
durumlarina gore koguslarda tekerlekli sandalye, koltuk degnegi ve protez gibi saglik
ekipmanlarinin  bulundugu goriilmiistiir. Goriisme yapilan mahpuslar kisisel esyalarini
koguslarda bulundurabildiklerini, saglik durumlarina gore saglik ekipmanlarina izin verildigini
ve bir sorun yasamadiklarini belirtmislerdir.

28. Idare tarafindan, koguslarin temizliginin saglik durumlari uygun olan mahpuslarin
kendileri tarafindan yapildigi; saglik durumlari uygun olmayan mahpuslarin koguslarmin ise
personel tarafindan haftanin belirli giinlerinde temizlendigi belirtilmistir. Ziyaret edilen
koguslardan bazilarinin temiz olmadig1 gozlemlenmis; goriisme yapilan mahpuslardan bazilari
temizlik yapmakta zorlandiklarini dile getirmis ve bu hususta personelin kendilerine yardimci
olmasi talebinde bulunmuslardir.

29. idare tarafindan Kurumun isinmasmin dogalgazla ¢aligan kalorifer tesisati
aracilifiyla saglandigr belirtilmistir. Gorlisme gerceklestirilen mahpuslarin  geneli ki
mevsiminde 1sinma konusunda bir sorun yasamadiklarini ifade etmislerdir.

30. Idare tarafindan su ihtiyacinin sebeke suyundan saglandig1, sicak ve soguk suya
erisimde herhangi bir kotanin olmadig belirtilmistir. Gorligme yapilan mahpuslar tarafindan da
sicak ve soguk suyun 24 saat aktig1 ifade edilmis olup bu konuda bir sikayet dile getirilmemistir.

31. Kurumda ¢amasirhane bulunmakta olup burada 2 adet ¢gamasir makinesi ve 1 adet
kurutma makinesinin bulundugu goriilmistiir. Goriisme yapilan mahpuslar ¢amasirhanenin
ticretsiz oldugunu, kiyafetlerinin haftada bir defa file ile toplandigini, yikama ve kurutma islemi

sonrast file ile teslim edildigini belirtmistir.
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32. Idare tarafindan kendi basina yikanma ihtiyacin1 gideremeyecek durumda olan
mahpuslarin kisisel temizlikleri i¢in 2 adet 6zel yikama tinitesinin aktif olarak kullanildig: ifade
edilmis, Ziyaret Heyeti tarafindan da iinitelerin temiz ve kullanigh olduklar1 gézlemlenmistir.
Goriisme yapilan mahpuslar saglik durumlari uygun olanlarin kendilerinin dus aldigini, ihtiyag
oldugunda hasta bakicilarindan yardim istediklerini; yataga bagimli mahpuslarin ise duglarinin
0zel yikama tinitesinde yapildigini ifade etmislerdir.

33. Idare tarafindan, Kuruma haftada bir giin berberin geldigi ve mahpuslarin sag,
sakal kesimi gibi islemlerinin yapildig1 belirtilmistir. Goriisme yapilan mahpuslar da benzer
sekilde haftada bir giin Kuruma berber geldigini ifade etmislerdir.

34. Kurumda 106 adet giivenlik kamerasinin bulundugu, mahpuslarin odalarinin
disinda tiim alanlarin kamera ile izlendigi, kayit siiresinin goriintli kalitesi ve harekete gore
ortalama 6 ay oldugu belirtilmistir. Ziyaret Heyeti tarafindan rastgele segilen tarih araliklari
incelenmis olup kamera kayitlarinin ge¢mise doniik incelenmesinde bir sorun olmadigi,
kameralarin ¢alisir durumda oldugu ve izlenen kamera kayitlarinda kor noktanin bulunmadigi
tespit edilmistir.

35. Kurumda 6 adet yumusak odanin bulundugu, kameranin mahremiyeti saglayacak
sekilde tuvalet bolimiini gorlntilemeksizin konumlandirildigi, kayit defterine gore
mahpuslarin burada en fazla 1 saat tutuldugu ve kayit defterinin diizenli ve eksiksiz olarak

dolduruldugu goriilmiistiir.
B. Yonetim ve Personelin Tutumu

36. Ziyaret Heyeti tarafindan mahk(im kabul alani incelenmis, kabul islemleri
hakkinda Idareden bilgi alinmistir. idare tarafindan ilk olarak evrak incelemesinin yapildigi,
daha sonra hekim ve saglik memuru esliginde mahpusun fiziki saglik dosyasi, fiziki muayenesi
ve ilaglart kontrol edilerek kabul isleminin yapildigi aktarilmistir. Mahpuslarin saglik
durumlarina uygun olarak (kalp pili, beyin pili vs. oldugu takdirde duyarli kap1 kapatilarak)
duyarl kapidan gecisin saglandigi belirtilmistir. Gortisme gergeklestirilen mahpuslar tarafindan
kabul islemlerinin Idarenin belirttigi hususlara uygun olarak gergeklestirildigi ifade edilmistir.

37. Gériisme yapilan mahpuslarin tamami idare ve personelden memnun olduklarini,
personelin kendilerine yardimci olmaya calistigini belirtmistir.

38. Goriisme yapilan bir mahpus obezite rahatsiziginin oldugunu, idare tarafindan

kendisine 6zel sandalye yaptirildigini, Idarenin tutumundan memnun oldugunu ifade etmistir.
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39. Idare tarafindan sayimlarin sabah saat 08.00 ve aksam saat 20.00’de mahpuslarin
saglik durumlarina gore ayakta veya yatakta alindigi belirtilmistir. Gorlisme gergeklestirilen
mahpuslar da sayimlarin saglik durumlarina uygun sekilde yapildigini ifade etmistir.

40. idare tarafindan mahpuslarin dilekcelerinin hafta ici sabah saymmlarinda
toplandig1, miihiir vurularak ilgili birimlere havale edildigi, mahpuslarin talep etmeleri halinde
¢ikis numaralarinin kendilerine verildigi belirtilmistir. Ayrica sali gilinleri koguslarin ziyaret
edildigi, dilekce ile miiracaat edemeyenlerin taleplerinin sozlii olarak alindigi aktarilmustir.
Gorlisme yapilan mahpuslar da her hafta miidiir, psikolog, saglik memuru, infaz ve koruma
bagsmemurundan olusan heyetin koguslar1 ziyaret ettigini, bir sikintilarinin olup olmadiginin
soruldugunu ifade etmistir.

41. Idare tarafindan Kurumda son 1 yil igerisinde isyan veya intihar gibi olaylarin
yasanmadig1 belirtilmistir.

42. Idare tarafindan iletilen bilgi ve belgeler iizerine yapilan incelemede; Kurumda
2022 yilinda bir mahpusun bir personel tarafindan iskenceye maruz kaldig: iddiasini igeren
sikayet dilekgesi tlizerine Kurum Disiplin Amirligi tarafindan 6n sorusturma yapildigi,
sorusturma neticesinde iddialarin asilsiz ve soyut oldugu gerekgesiyle sorusturmaya yer

olmadigina dair karar verildigi anlagilmistir.
C. Saghk Hizmetleri

43. Kurumda, Ilge Saglik Miidiirliigiinden gérevlendirilen 4 hekim gorev yapmaktadir.
Idare tarafindan saglik hizmetlerinin giindiiz ve vardiya ekibi tarafindan yiiriitiildiigii; giindiiz
ekibinin hafta igi 08.00-17.00 saat araliginda; vardiya ekibinin 24 saat caligma ve 72 saat
dinlenme seklinde gorev yaptigi belirtilmistir. Her vardiyada 1 hekim, 1 saglik memuru ve 3
hasta bakicinin bulundugu bilgisi edinilmistir.

44, Idare tarafindan revire giinde ortalama 7 kisinin ¢ikt1§1, mahpuslarin muayene
dilekgelerinin alinmasinin yani sira haftada 1 defa yapilan vizitede saglik durumlarinin kontrol
edildigi; Kurum hekiminin uygun gérmesi durumunda hastaneye sevklerin jandarma personeli
esliginde yapildig1 belirtilmistir. Goriisme gerceklestirilen mahpuslar hastaneye sevklerde
gecikmeler yasandigimi ifade etmislerdir. idare tarafindan jandarma personelinin sayisinin
yetersizligi ve hastanelerde ilgili hekimin bulunmadigi durumlarda gecikmeler yasanabildigi,
durumu acil olanlara ve Adli Tip Kurumu raporu bekleyenlere sevklerde oncelik verildigi

belirtilmistir.
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45, Idare, Kurumda dis hekimi bulunmadig: igin dis muayenelerinin Metris 2 No.lu T
Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumunda yapildigini belirtmistir. Gériisme yapilan mahpuslar dis
muayenelerinin yapildigini ifade etmislerdir.

46. idare tarafindan hekimin regete ettigi ilaclarm anlasmali eczaneler araciligiyla
temin edildigi, ilaglarin bitim tarihi yaklastiginda Cezaevleri Ilag Takip Sisteminin uyar1 verdigi
belirtilmistir. Kurumda ilaglarin revir biriminde kamerali alanda muhafaza edildigi, mahpuslara
ilaglarin teker teker verildigi, ila¢ dagitimlarinin 09.00 ile 21.00 saatleri arasinda yapildigi,
hekim tarafindan 6zel bir durum belirtildigi takdirde dagitim saatlerinde bu hususa ayrica riayet
edildigi belirtilmistir. Gorligme yapilan mahpuslar ilaglarin kendilerine verildigini, igilip
icilmediginin kontrol edildigini ve bir sorun yasamadiklarini ifade etmislerdir.

47. Revirdeki acil durum cantas1 kontrol edilmis, gerekli saglik ekipmanlarinin
bulundugu anlasilmistir.

48. Kurumda fitness odasinda yiiriiyiis bandi1 gibi ¢esitli ekipmanlarin bulundugu
goriilmiis; 2 fizyoterapist ve 1 fitness dgretmeninin gorevli oldugu ogrenilmistir. Idare
tarafindan fizik tedavi siirecine destek olacak faaliyetlerin yiiriitiildiigii, fizik tedavi siirecinde
olan mahpuslarin salondan haftada 3 veya 4 defa yararlanabildigi belirtilmistir. idare tarafindan
fizik tedavinin mahpuslar i¢in olduk¢a faydali oldugu, yataga bagimli halde Kuruma gelen

mahpuslardan fizik tedavi sayesinde yiirlimeye baslayanlarin oldugu ifade edilmistir.

C. Psiko-Sosyal Servis Hizmetleri

49. Idare tarafindan Psiko-Sosyal Servis Biriminde 1 psikolog ve 1 infaz ve koruma
memurunun gorev yaptigi belirtilmistir. Ayrica 1 psikiyatristin Metris 2 No.lu T Tipi Kapali
Ceza Infaz Kurumundan geldigi, Kurum o6zelinde psikiyatrist gorevlendirmesine ihtiyag
duyuldugu, goérevlendirme talep edildigi ancak heniiz ger¢eklesmedigi ifade edilmistir.

50. Idare tarafindan Psiko-Sosyal Servis Biriminin, Kuruma giris yapan mahpusla ilk
3 giin icerisinde goriisme yaptigl, gorlisme sonrast Arastirma ve Degerlendirme Formu
(ARDEF) hazirlanarak her bir mahpusun ihtiyaclaria uygun bir miidahale plan1 olusturuldugu,
her kogusun genel itibariyla haftada bir defa ziyaret edildigi ve intihar riski gibi 6zel durumu
bulunan mahpuslarin yakindan takip edildigi ifade edilmistir.

51. idare tarafindan giinde ortalama 3 mahpusun dilekge ile gdriisme talebinde
bulundugu, 5275 sayili Kanun’un 18’nci maddesi kapsaminda Kurumda bulunan mahpuslarin
genellikle psikiyatrik tanilar itibariyle aktif psikopatolojik semptomlart oldugu g6z oniinde

bulundurularak dilekge sarti aranmadan da bireysel goriismeler yapildig: belirtilmistir. Idare
8
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tarafindan iletilen bilgi ve belgelere gore; 2023 yili igerisinde 659 bireysel goriisme ve 55 aile
goriismesi yapilmistir.

52. Gorlisme gergeklestirilen mahpuslar psikolog ile goriistiiklerini ve psikologun da
diizenli olarak koguslar1 ziyaret ettigini ifade etmislerdir.

53. Idare tarafindan iletilen bilgi ve belgelere gére; Kurumda kiyafet ihtiyaci bulunan
mahpuslara yardimc1 olundugu, engelli maasi ve malulen emeklilik gibi konularda

yonlendirmelerin yapildigi, ilgili kurum ve kuruluslarla irtibata ge¢ildigi anlagilmistir.
D. Beslenme

54. Idare tarafindan yemeklerin Metris 1 No.lu T Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumunda
hazirlandigi; sabah, 6gle ve aksam olmak tizere 3 6giin yemek verildigi ifade edilmistir.
Gortisme gerceklestirilen bazi mahpuslar yemeklerin porsiyon, ¢esit ve lezzet bakimindan
yetersiz oldugunu ve mide hastaliklari olanlari rahatsiz ettigini ifade etmistir. idare ile yapilan
goriismede yemeklerin Kurum igerisinde hazirlanmadigi, diyet yemek listelerine bazen
uyulmadigi, Kurumda gida deposu olmadigi igin diyabet gibi hastaligi olan mahpuslara ara
0glin verilemedigi aktarilmistir. Ziyaret Heyeti tarafindan Kurumda 6gle yemegi yenilmis,
yemeklerin lezzet ve ¢esit acisindan yeterli oldugu; yemek listesinde yapilan incelemede de
yemeklerin ¢esitlilik agisindan uygun oldugu degerlendirilmistir.

55. idare tarafindan kendi basina yemek yiyemeyen mahpuslara hasta bakicilarmn
yardimct oldugu ifade edilmis; bu durum ziyaret esnasinda Ziyaret Heyeti tarafindan da
gozlemlenmistir.

56. Kurumda 1 kantin bulunmaktadir. Idare tarafindan kantin harcamas1 yapamayan
mahpuslara yardimer olundugu ifade edilmistir. Gorlisme yapilan mahpuslar kantin igin
dilekgelerin toplanildigini ve ertesi giin iirlinlerin teslim edildigini ifade etmislerdir. Kurum
kantininde yapilan incelemede fiyatlarin piyasa fiyatlarina benzer sekilde oldugu ve yeterli
cesitlilikte tiriin bulundugu gézlemlenmistir.

57. Goriisme yapilan mahpuslarin bazilar1 yemek ve kantin listelerine erisemediklerini
ifade etmislerdir. Ziyaret Heyetinin Kurum idari televizyon kanalindan yemek ve kantin
listelerinin yaymlanmasi dnerisi Idare tarafindan olumlu karsilanmis ve yerine getirilecegi ifade
edilmistir.

58. Idare tarafindan Kurumda igme suyunun sebeke suyu ile ya da kantinde satilan pet

sise sularla saglandig1 belirtilmistir. incelenen bilgi ve belgelere goére Kurumdaki igme ve
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kullanma suyunun ayda bir defa analizinin yapildig1 ve Insani Tiiketim Amach Sular Hakkinda

Y onetmelik’e uygun oldugu anlasilmistir.
E. Egitsel, Kiiltiirel, Sosyal, Sportif ve Mesleki Faaliyetler

59. idare tarafindan Kurumda; Acik Ogretim Ortaokuluna (AOO) 3, Acik Ogretim
Lisesine (AOL) 9, istanbul Universitesi A¢ik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesine 1 mahpusun
devam ettigi belirtilmistir. AOO ile AOL kitaplarinin Esenler Halk Egitim Merkezinden temin
edildigi; iiniversite kitaplarinin ise mahpuslarin ziyaretcileri araciligiyla ya da dilekgesine
istinaden tcreti kendisi tarafindan karsilanarak temin edildigi ifade edilmistir. Y1l igerisinde
Yiiksekogretim Kurumlari Sinavina 7 mahpusun katildigr belirtilmistir. Gorlisme yapilan
mahpuslar egitimlerine devam edebildiklerini, herhangi bir sorun bulunmadigini ifade
etmislerdir.

60. Idare tarafindan Kurumda bir kiitiiphanenin bulundugu, hafta i¢i 08.00-17.00
saatleri arasinda bir infaz ve koruma memurunun burada gorev yaptigi, kiitliphanede yaklasik
2000 adet kitabin bulundugu belirtilmistir. Mahpuslarin Kurum kiitiiphanesinden ve
Gaziosmanpasa Ilge Halk Kiitiiphanesinden 15 giinde bir 3 adet kitap alabildikleri, koguslarda
ders kitab1 ve dini kitaplar hari¢ 10 adet kitap bulundurabildikleri ifade edilmistir. Ziyaret
Heyeti tarafindan kiitiiphanede farkli alanlarda ve yabanci dilde kitaplarin oldugu
gdzlemlenmistir. Idare tarafindan iletilen bilgi ve belgelere gore son 1 yil igerisinde 770
mahpusun kiitiiphaneden faydalandigi gorillmiistir. Goriisme gergeklestirilen mahpuslar
kiitiphaneden kitap alabildiklerini, koguslarda ortalama 15 kitap bulundurabildiklerini ifade
etmislerdir.

61. Kurumda 1 konferans salonu bulunmakta olup burada baglama gibi miizik
aletlerinin oldugu goriilmiistiir.

62. Kurumda akvaryumun oldugu bir balik odast ile kuslarin oldugu bir oda bulundugu
gorilmiistiir.

63. Kurumda langirt ve satrang malzemelerinin oldugu bir oda ile bir hobi bahgesi de
bulunmaktadir. Gorligme yapilan mahpuslar koguslara gore sirasiyla bu etkinliklerden

yararlandirildiklarini ifade etmislerdir.
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F. Dis Diinya ile Iletisim

64. Ziyaret edilen koguslardaki televizyonlarda 23 adet kanalin oldugu, bu kanallar
icerisinde ulusal yaymlar ile miizik, spor, belgesel ve sinema kanallarmin bulundugu
gorilmiistir.

65. Kurumda koguslara ait miistakil havalandirma alanlarinin  bulunmadig
goriilmiistiir. Idare tarafindan Kurumun 2 katli oldugu, koguslarm her bloga ait ortak
havalandirma bahgesini farkli saatlerde kullandigi belirtilmistir. Goriisme gerceklestirilen
mahpuslar giin igerisinde 6gleden dnce 2 saat ve dgleden sonra 3 saat olmak {izere toplam 5
saat havalandirmaya ¢iktiklarini ifade etmislerdir.

66. Kurumda 30 kisilik 1 agik goriis alan1t ve 21 kisilik 7 kapali goriis alaninin
bulundugu goriilmiistiir. idare tarafindan Kurumda goriislerin ¢arsamba, persembe ve cuma
giinleri yapildigr belirtilmistir. Gorlisme gergeklestirilen mahpuslar dini bayramlarda goriis
yapildiginda o hafta olan acik goriislerin yapilmadigimi ifade etmislerdir. idare tarafindan
bayram goriisii ile agik goriis tarihinin ayni zamana denk gelmesi halinde birinin yapildig: ancak
artik goriis glinlerinin ayn1 giin olmasi durumunda programin yeniden diizenlenecegi ve her iki
goriisiin de yaptirilacagr ifade edilmistir.

67. Kurumda goriintiilii goriisme sistemi bulunmamaktadir.

68. Kurumda 6 adet ankesorlii telefon bulundugu, pazartesi ve sali giinleri mahpuslarin
talep ettikleri zaman araliginda telefonla goriisme haklarini kullanabildikleri ifade edilmistir.
Gorlisme yapilan mahpuslar da haftada 10 dakika telefon ile goristiiklerini ve bir sorun
yasamadiklarini ifade etmislerdir.

69. Kurumda 1 aile goriis odasinin bulundugu, temiz ve kullanima uygun oldugu
gorilmiistiir.

70. Kurumda 1 SEGBIS odas1, 2 avukat goriis odasinmn oldugu goriilmiistiir. Avukat

goriis odasindaki konusmalarin disaridan duyulmadig: anlagilmistir.
IV. DEGERLENDIRME VE TAVSIYELER
A. Degerlendirme

71. Ziyaret Heyeti baslangigta Kuruma kabul edilmemis, Kurum Miidiirii ile telefonla
ve yiiz ylize iletisim kurulamamistir. Yaklasik bir buguk saat sonra Kurum Miidiiri ile
gerceklesen telefon gdriismesinde TIHEK in gorev ve yetki alanindan bahsedilmistir. Ancak

11



[ ]
(/
Kurum Miidiirii, 17/6/2005 tarihli ve 25848 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hiikiimlii ve
Tutuklularin Ziyaret Edilmeleri Hakkinda Yonetmelik’in “Heyetlerin ziyaretleri” baslikli
26’nc1 maddesi kapsaminda heyetlerin Kurumu ziyaret etmesinde Adalet Bakanligindan izin
alinmasi sartinin arandigimi ifade etmistir. Yaklasik bir bucuk saat sonra gerceklestirilen
goriismeler neticesinde Kuruma giris yapilmistir. Idare ile yapilan goriismede mezkir
Yoénetmelik’te TIHEK’in adma yer verilmemesi ve TIHEK hakkinda bilgi sahibi
olunmamasindan dolayr Kuruma giriste gecikmenin yasandigi belirtilmistir. Bununla birlikte
Kurum Idaresi tarafindan ziyaret siirecinde Ziyaret Heyetine her tiirlii kolaylik saglanmis ve

tiim bilgi, belge, oda ve eklentilere erisimde herhangi bir sorun yaganmamuistir.
B. Tavsiyeler
1. Kurum Idaresine Yonelik Tavsiyeler

72. Kurumdaki tim koguslarin tuvalet ve banyo boliimlerine tutunma bari
yerlestirilerek erisilebilirlige iliskin diizenlemelerin yapilmasi,®

73. Belli araliklarla koguslarin temizliginin kontrol edilmesi ve koguslarinin
temizligini yapmakta zorlanan mahpuslara yardimei1 olunmasi,

74. Kurumda koguslarda bulunan televizyondaki idari kanalda kantin ve yemek
listelerinin yaymlanmast,

75. Ozel beslenmeye ihtiyac duyan mahpuslarin diyet yemek listelerine uygun

yemeklerin ¢ikarilmasi ve ara 6giinlerin saglanmasi,

hususlar1 tavsiye edilmektedir.

2. Istanbul il Saghk Miidiirliigiine Yonelik Tavsiye

76. Kuruma psikiyatrist gérevlendirilmesi,

hususu tavsiye edilmektedir.

5 Mahpuslarin Islahi I¢in Asgari Standart Kurallar (Nelson Mandela Kurallar1) Kural5: “Hapishane idareleri
fiziksel, zihinsel ya da diger engellilikleri olan mahpuslarin hapishane yasamina esitlik temelinde tam ve etkili bir
sekilde erisimini saglayacak makul barinma kosullarini, tam olarak saglar ve o kosullarda diizenlemeler yapar.”

12



¢/

NSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMU

3. Jandarma Genel Komutanhgina Yonelik Tavsiye

77. Hastane randevularinda jandarma personelinin sayisinin yetersizliginden kaynakli
aksamalarin yasandig1 anlasilmis olup eksikligin giderilmesi amaciyla yeterli sayida personel
gorevlendirilmesinin saglanmasi,

hususu tavsiye edilmektedir.
4. Adalet Bakanhgina Yonelik Tavsiyeler

78. Kurumun hasta veya bakima ihtiyag¢ duyan mahpuslarin barindirildigt
rehabilitasyon tipi bir ceza infaz kurumu oldugu ve mahpuslarin bakim ve tedavi hizmetleriyle
genel olarak personelin ilgilendigi gozetilerek; Kurum personel ihtiyacinin karsilanmasina
yonelik gerekli ¢alismalarda bulunulmasi,®

79. Kurumda gorevli personelin hizmet i¢i egitim miifredatina insan haklari ile
Birlesmis Milletler Iskence ve Diger Zalimane, Insanlik Dis1, Asagilayict Muamele veya
Cezalarin Etkili Bigimde Sorusturulmasi ve Belgelendirilmesi i¢in El Kilavuzu (Istanbul
Protokolii) basta olmak iizere iskence ve kotii muamele yasag:, TIHEK’in gérev ve yetkilerine
iligkin iceriklerin dahil edilmesi,

80. Kurumdaki koguslarda mutfak boliimiiniin olusturulmasina yonelik ¢aligmalarin
baslatilmasi,

81. Hiikiimlii ve Tutuklularin Ziyaret Edilmeleri Hakkinda Ydnetmelik’in
“Heyetlerin ziyaretleri’’ bashikli 26’nc1 maddesine ya da yeni olusturulacak miistakil bir
maddeye ulusal 6nleme mekanizmasi gorevi yiiriiten kurumlarin 6nceden izin almaksizin ceza
infaz kurumlarini ziyaret edebilecegine iliskin hiikiim eklenmesi,

82. Kurumumuz tarafindan ulusal 6nleme mekanizmasi kapsaminda gergeklestirilen
ziyaretler esnasinda gerekli kolayliklarin saglanmasi ve bu suretle Kurumumuzun gorevlerini

saglikl bir sekilde yerine getirebilmesi amaclarin1 teminen, ilgililere gerekli bilgilendirmenin

6 CPT 11. Genel Rapor’dan alint1 [CPT/Inf (2001) 16]: “Personel sayisinin diisiik olmasi ve/veya mahpuslarla
dogrudan temas kurma imkanlarini azaltan personel sistemleri, olumlu iliskiler kurulmasimi engellemektedir,
ayrica genel olarak hem personel, hem de mahpuslar i¢in daha giivensiz bir ortam olusmasina neden olmaktadir.
Personel sayisimin yetersiz oldugu durumlarda, séz konusu kurumda temel giivenlik ve yonetim diizeyinin
tutturulabilmesi i¢in oldukca fazla mesai yapilmasi gerekebilecegi de unutulmamalidr. Bunun sonucu olarak
personelin stres diizeyi asirt artabilir ve personel gereginden hizli yorulabilir, bu durum da herhangi bir cezaevi
ortaminda zaten bulunan gerilimi artirabilir.”
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yapilmasi talebi iletilmis’ olmakla beraber izleme ziyaretini yiiriitmekte olan personelimiz
zaman zaman engelleyici tavirlarla karsilasabilmektedir. Metris R Tipi Kapali Ceza Infaz
Kurumuna yonelik izleme ziyaretinde yasanan, Ziyaret Heyetinin uzun siire bekletildikten
sonra Kuruma alinmasi gibi benzeri olaylarin yasanmamasi igin ilgililere yeniden bilgilendirme
yapilmast,

hususlar tavsiye edilmektedir.

" TIHEK’e UOM gérevi tevdi edildiginden beri birden fazla kez bilgilendirme yazis1 yazilmistir. Konuya iliskin
en son Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel Midiirliigiine 2/2/2024 tarihli ve 32714 sayili yazimiz
gonderilmistir.
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