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|. GIRIS

1. Turkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK): 6/4/2016 tarihli ve 6701 sayil1
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu ile insan onurunu temel alarak insan
haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme hakkinin giivence altina
alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada ayrimciligin 6nlenmesi ile bu
ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii muameleyle etkin miicadele etmek
tizere kurulmustur.

2. Turkiye, 14/9/2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiigiltiicii Muamele veya Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokolii
(OPCAT) imzalamustir. 2011 yilinda onaylanarak yiirtirliige giren ve Tiirkiye agisindan
baglayicilik kazanan OPCAT’in [’inci maddesine gore Protokoliin amaci: “bagimsiz
uluslararasi ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, gayriinsani veya kiigiiltiicti
muamele veya cezayr onlemek i¢in, kisilerin ozgiirliiklerinden mahrum birakildigr yerlere
diizenli ziyaretlerde bulunacag bir sistem kurmaktir.”

3. 6701 sayilt Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi uyarinca
OPCAT hiikiimleri ¢er¢evesinde ulusal dnleme mekanizmasi olarak gérev yapmak TIHEK ’in
gorevleri arasinda yer almaktadir. Kanun’un 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (k) bendi
uyarinca Ulusal Onleme Mekanizmasi (UOM): “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani
veya Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sézlesmesine Ek Ihtiyari
Protokol hiikiimleri ¢ergevesinde kigilerin 6zgiirliiklerinden yoksun birakildigi yerlere diizenli
ziyaretler yapmak iizere olugturulan sistemi” ifade etmektedir.

4. Sug isledigi siiphesi somut delillerin varligi ile kuvvetle muhtemel olan kisinin
kolluk kuvvetleri tarafindan O6zgiirliiglinden yoksun birakilmasina iligkin genel hiikiimler
4/12/2004 tarihli ve 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanununda diizenlenmistir. Ceza
Muhakemesi Kanunu’nun 99’uncu maddesine gore; “gdzaltina alinan  kisilerin
bulundurulacaklart nezarethanelerin maddi kosullar:,, bu kisinin hangi gorevlinin
sorumluluguna birakilacagi, saglik kontroliiniin nasil yapilacagi, gozalti islemlerine iliskin
kayit ve defterlerin nasil tutulacagi, gozaltina alinmanin baslangicinda ve bu tedbire son
verildiginde hangi tutanaklarin tutulacagi ve gézaltina alinan kisiye hangi belgelerin verilecegi
ile kolluk tarafindan gercgeklestirilen yakalama islemlerinin yiiriitiilmesinde uyulacak
kurallarin yonetmelikle gosterilecegi” hilkkme baglanmistir.

5. 1/6/2005 tarihli ve 25832 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Yakalama, Gozaltma Alma ve Ifade Alma Yonetmelik’inin 4’iincii maddesine gore
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nezarethaneler; “siipheli veya saniklarin haklarindaki islemlerin tamamlanip adli mercilere
sevk edilinceye kadar bekletilmesi amaciyla yapilmis yerleri” ifade etmektedir.

6. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (j) bendine gore;
Ozgiirliigiinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere
haberli veya habersiz diizenli ziyaretler gergeklestirmek TIHEK ’in gorev ve yetkileri arasinda
yer almaktadir. Bu kapsamda; Ozgiirliigiinden mahrum birakilan kisilerin tutuldugu
nezarethanelere ziyaretler diizenlemek TIHEK ’in gérev ve yetki alan1 kapsamindadir.

7. Anilan gorevin icras1 kapsaminda, 19/8/2025 tarihinde Van Gevas il¢e Jandarma
Komutanligi! Nezarethanelerine habersiz bir ziyaret gerceklestirilmistir Ziyaret Heyetinde;
Insan Haklar1 ve Esitlik Kurulu Uyesi ..., Insan Haklar1 ve Esitlik Uzmanlari ..., ..., Hakim ...,
Insan Haklar1 ve Esitlik Uzman Yardimeilari ... ve ...ile Saglik Teknisyeni ... yer almistir.

8. Ziyaret, Gevas Ilge Jandarma Komutanlig yetkilileri ile yapilan én goriismeyle
baslamistir. Gériismede; TIHEK’in UOM gérev ve yetkileri, ziyaretin amaci ve yontemi
hakkinda bilgilendirme yapilmis, Komutanlik ve faaliyetleri ile ilgili genel bilgiler alinmistir.
Gorlismenin ardindan Heyet, Komutanliga bagli nezarethaneleri incelemistir. Ziyaret bitiminde
Idare ile son bir toplant1 yapilmus; ilk tespit ve gdzlemler paylasilmis, ziyaret sonrasi
hazirlanacak raporun Idare ve ilgili kurumlarla paylasilarak tavsiyelerin takip edilecegi ve takip
ziyareti de yapilabilecegi bilgisi verilmis olup ilgili bilgi ve belgeler alinarak ziyaret
sonlandirilmistir.

9. Bu rapor, Tiirkiye Insan Haklari ve Esitlik Kurulunun 30/12/2024 tarihli ve
2024/1310 sayili karar ile Bagkanlik Makaminin 30/7/2025 tarihli ve 53819 sayili oluruna
istinaden 19/8/2025 tarihinde Van Gevas Ilce Jandarma Komutanhigi Nezarethanelerine
gerceklestirilen ziyaret neticesinde edinilen tespit, gdzlem ve sikayetlerin ulusal ve uluslararasi

normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.

Il. TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER

1 Bundan sonra Komutanlik olarak ifade edilecektir.
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A. Van Gevas Ilce Jandarma Komutanhgi Nezarethaneleri

10. Komutanlik hizmet binas1 1998 yilinda insa edilmis ve ayni y1l hizmete agilmustir.
Komutanlik, 65.939 metrekare (m?) acik alan tiizerinde 1.835 m? kapali alanda faaliyet
gostermektedir. Komutanligin ilge merkezine uzakligi 2 kilometre (km) olup toplu tasima ile
ulagim miimkiin degildir.

11. Bodrum katta yer alan nezarethane odalarina yalnizca merdivenler araciligiyla
erisim miimkiin olup bina igerisinde asansdr veya engelli rampas1 bulunmamaktadir. > Yapilan
goriismede, Komutanlik binasiin olduk¢a eski oldugu ve bu nedenle altyapr caligmalarina
uygun olmadigr belirtilmis; nezarethanede bugiine kadar ortopedik engelli bireyin kalmadigi
ifade edilmistir. Rapor yazim siirecinde, Komutanlik girisine engelli rampas: ile giris katina
engelli tuvalet ve banyosunun yapilmis oldugu belirtilmis ve ilgili fotograflar Kurumumuzla
paylasilmistir. Nezarethanelerin bulundugu alana fiziki yapinin elvermemesi nedeniyle engelli
erisimi saglanamadig belirtilmistir.

12. Nezarethaneler hizmet binasinin bodrum katinda yer almaktadir. Her bir
nezarethane odasinin standartlara uygun olarak 300 santimetre (cm) genisliginde, 285 cm
uzunlugunda ve 290 cm yliksekliginde oldugu 6l¢timlerle belirlenmistir.

13. Komutanlik biinyesinde cinsiyete gore ayrilmig 3 nezarethane odasi bulunmaktadir.
Her bir nezarethane odasi tek kisiliktir. 2 odanin erkeklere, 1 odanin ise kadinlara tahsis edildigi
goriilmiistiir.

14. Her bir nezarethane odasinda; yere sabitlenmis, tizerinde siyah renkte vinleks ile
kapl silinebilir slinger mevcut olan, yatmaya ve oturmaya miisait, kapasite sayisi kadar oturak
bulunmaktadir.® Komutanlikla yapilan gériismelerde, tutuklu sayisiin fazla olmasi durumunda

[lge Emniyet Miidiirliigii’ne ait nezarethanelerin kullamldig: ifade edilmistir.

2 Avrupa Iskencenin ve Insanlik Dist veya Onur Kirici Ceza veya Muamelenin Onlenmesi Komitesi, (AIOK)
Standartlari, Nezarethane, CPT/Inf (92) 3, para.43: “Bir polis hiicresi (veya bir baska tiir gézaltindaki kisinin /
mahkimun kalacag yer) icin makul biiyiikliigiin ne oldugu zor bir sorudur. Boyle bir degerlendirme yaparken
g6z ontinde bulundurulmas: gereken bir¢ok faktor vardir. Ancak CPT heyetleri bu konuda genel kurallar
belirleme ihtiyaci hissetmiglerdir. Birka¢ saatten daha uzun siireli kaliglar icin tek kisilik polis hucrelerinin
degerlendirilmesinde halen kullanilan (asgari standart degil, arzu edilen diizey olarak gériilen) kriterler
sunlardwr: 7 metrekare civarinda, duvarlar arasinda 2 metre veya daha ¢ok, tavan ve taban arasinda 2.5 metre
mesafe olan yerler.” Yakalama, Gozaltina Alma ve ifade Alma Yénetmeligi’nin “Nezarethane ve ifade alma
odast” baglikli 25’inci maddesinin birinci fikrasina gore; “Nezarethaneler en az 7 metrekare genisliginde, 2,5
metre yiiksekliginde ve duvarlar arasinda en az 2 metre mesafe olacak sekilde diizenlenir. Yeterli dogal
isiklandirma ve havalandirma imkdnlart saglanmwr. Ancak, siipheli sayisimin ¢oklugu sebebiyle nezarethane
imkdnlarinin yetersiz olmasit durumunda, nezarethaneler igin éngoriilen fiziki sartlara sahip baska yerler de
Kullanilabilir.”

% Yakalama, Gozaltina Alma ve ifade Alma Yonetmelik’inin “Nezarethane ve ifade alma odasi” bashkl 25’inci
maddesinin ikinci fikrasina gore; “Nezarethanelerde gozaltina alinan kisilerin yatmalart ve oturmalart igin
yeteri kadar sabit ve dayanikli oturma yerleri bulundurulur.”
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15. Ziyaret tarihinde nezarethanede tutulan* bulunmamaktadar.

16. Nezarethane odalarinda acil ¢agri butonlarmin oldugu goriilmiistiir. Tutulanlarin

17. Nezarethanede kapasitesiyle esit sayida battaniyenin hazir bulunduruldugu,
battaniyelerin temiz durumda oldugu ve kisilerin kendilerine zarar vermelerinin dnlenmesi igin
kenar lastiklerinin kesilmis oldugu gériilmiistiir.’

18. Nezarethane odalarinin yapay aydinlatmasinin koridorda yer alan lambalarla, dogal
aydinlatmasinin ise oda igerisinde bulunan parmaklikli pencerelerden alinan giin 15181 ile
saglandig1 goriilmustiir. Ancak s6z konusu pencerelerin disarty1 gormeyi engelleyecek nitelikte
bir malzeme ile kapli olmasi nedeniyle odalarin dogal aydinlatmasinin yeterli olmadigi
degerlendirilmistir.®

19. Nezarethane odalar1 igerisinde tuvalet, banyo ve lavabo bulunmaktadir. Tuvalet ve
banyo boliimd, kapr ile yatma/oturma alanindan ayrilmistir. Yapilan incelemede, tuvalet ve
banyo alanlarinin kamera acisinda olmadig1’ bununla birlikte tuvalet ve banyoya ortadan
bolmeli cift kanath kapidan giris saglandigi, kap1 kanatlarinin igerideki kisinin rahatlikla
goriilebilecegi sekilde aralikli oldugu ve bu nedenle mahremiyetin saglanamadigi anlagilmistir.

20. Tutulanin kendisine zarar vermesini Oonlemek amaciyla banyo dus basligi ve
hortumunun ¢ikarildigr gOriilmiistiir. Tuvalet ve lavabo musluklarinin akar vaziyette oldugu,
ancak banyo ve tuvalet alanlarinin engelli bireylerin kullanimina uygun olmadig
g6zlemlenmistir.

21. Nezarethanedeki banyo ve lavabolarda sicak su bulunmadigr gorilmistir.
Komutanlik tarafindan, nezarethanelerde yaz aylarinda sicak su hizmetinin olmadigi, kis
aylarinda ise kalorifer sisteminin devreye girmesiyle birlikte sicak su saglandigi ifade

edilmistir.2

4 Nezarethanelerde 6zgiirliigiinden mahrum birakilanlar icin kisaca “tutulan” ifadesi kullanilacaktir.

5 Avrupa Iskencenin ve Insanlikdis1 veya Onurkirici Ceza veya Muamelenin Onlenmesi Komitesi (AIOK) ne gére;
“(...) nezarette gece kalmak zorunda olan kisilere temiz silte ve battaniye verilmelidir. (...).” Bkz. AIOK
Standartlari, CPT/Inf/(2002) - Rev. 2010, s. 7, para. 42

6 Birlesmis Milletler Mahpuslarin Islah1 I¢in Asgari Standart Kurallar (Nelson Mandela Kurallar1) madde 14’e
gore; Mahpuslarin yasamalart ve g¢alismalart istenen yerlerde, a) Pencereler, mahpusun giin isiginda
okuyabilmesine veya ¢alisabilmesine imkan verecek yeterli biiyiikliikte ve havalandirma tertibati yapilmis olsa
da temiz havamn girebilecegi bir bicimde tertip edilir. b) Mahpusun okuma veya ¢alismasi igin, gorme
yetenegine zarar vermeyecek olgiide yeterli aydinlatma saglanir.

7<(...) nezaretdeki kisiler mahremiyete uygun sartlarda tuvalet imkdnina ve ytkanmak icin uygun sartlara sahip
olmalidir. (...).” Bkz. AIOK Standartlari, CPT/Inf/(2002) - Rev. 2010, s. 13, para. 47.

8 AIOK Standartlari, CPT/Inf/(2002), s. 8, para. 42. “(...) Nezaretteki kisiler gerektiginde temiz ve diizgiin
sartlarda dogal ihtiyaglarini karsilayabilmeli ve uygun yikanma imkanlarina sahip olmalidir. (...).”
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22. Tuvalet ve banyo boliimiinde s1vi sabun, tuvalet kagidi, kagit havlu, sampuan gibi
tiriinlerin bulunmadig1 goriilmiis, bu {rilinlerin ihtiya¢ halinde tutulanlara verildigi ifade
edilmistir. Boliimde yapilan incelemede tuvalet ve banyolarin genel olarak temiz oldugu
gorilmistiir.

23. Nezarethane boliimlerinin her goézalti islemi sonrasinda temizlendigi, ayrica
haftalik olarak rutin temizlik faaliyetlerinin gerceklestirildigi belirtilmistir. Yapilan
incelemelerde nezarethanenin temiz ve diizenli oldugu goriilmiistiir.

24. Idare tarafindan, nezarethanelerde gergeklestirilen ilaglama islemlerinin belediye
tarafindan rutin olarak 6 ayda bir yapildigi ifade edilmistir. S6z konusu uygulamaya iligskin belge
ve kayitlarin incelenmesi talep edilmis; bu islemlere dair idare biinyesinde herhangi bir fiziki
veya elektronik kaydin tutulmadig ifade edilmistir.

25. Odalarin havalandirmasinin nezarethane koridorunda bulunan pencere araciliiyla
saglandigi, 1sitmanin ise koridorlarda yer alan kalorifer petekleriyle gerceklestirildigi
belirtilmistir.

26. Tutulanlarin igme suyu ihtiyacinin, yemeklerle birlikte ve ihtiya¢ halinde ayrica
olmak (zere ambalajli sular aracihigiyla karsilandigi; yemek ihtiyacinin ise kahvalti, 6gle
yemegi ve aksam yemegi olmak tizere 3 6giin seklinde anlagsmali bir lokantadan temin edildigi
belirtilmistir. Ayrica, tutulanlar icin igerisinde hazir gida iirlinlerinin bulundugu kolilerin
hazirlandig1 ve ihtiya¢ halinde bu kolilerde yer alan gidalarin tutulanlara verildigi ifade
edilmistir. Yapilan incelemede, s6z konusu kolilerde bulunan bazi gida {irlinlerinin son
kullanma tarihlerinin gegtigi tespit edilmistir.

27. Merkezde ziyaret tarihine kadar gecen sirede saglik durumu nedeniyle 6zel
beslenme ihtiyaci bulunan herhangi bir tutulanin kalmadig: belirtilmistir.

28. Tutulanlarin saglik muayenelerinde hekime bilgi vermesi durumunda gdzetim
altinda kaldiklar siire igerisinde ilag¢ kullanimlarina izin verildigi, kullanimlarinin takip ve
kontrol edildigi ifade edilmistir. Tutulanin yaninda ilacinin bulunmamas: halinde ise ilgili
Cumhuriyet Savcisina bilgi verildigi ve Cumhuriyet Savcisinin talimatina gére hekim tarafindan
recete edilen ilaglarin temin edilerek tutulana ulastirildig belirtilmistir.

29. Komutanlikta bulunan acil ilk yardim dolabinda yalnizca agri kesici ve soguk
alginligi ilaglarinin bulundugu, s6z konusu ilaglarin son kullanma tarihlerinin gectigi ve dolapta
bulunmasi gereken diger temel ilk yardim malzemelerinin mevcut olmadig: tespit edilmistir.
Rapor yazim siireci igerisinde ise ilk yardim ecza dolabinin mevzuatta ongoriilen sekilde

diizenlendigine iliskin fotografin Komutanlik tarafindan Kurumumuza iletildigi goriilmiistiir.
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30. Acil tibbi miidahale gereken durumlarda 112 Acil Cagri Merkezi aranarak
ambulans cagrildigi, tutulanin hastaneye gotiiriilmesi gereken hallerde ise ilgili Cumhuriyet
Savcisina bilgi verildigi ve Cumhuriyet Savcisinin talimatina gore gorevli personel esliginde
tedavisi yapilmak iizere hastaneye sevkinin saglandigi ifade edilmistir. Ambulansin
Komutanliga ulagsma siiresinin yaklasik 10 dakika oldugu 6grenilmistir.

31. Ibadet etmek isteyen kisiler icin Komutanlik tarafindan seccade temin edildigi ifade
edilmistir.

32. Ziyaret Heyeti tarafindan Nezarethaneye Alinanlarin Kaydina Ait Defter kayitlari
incelenmis; gbzaltina alinan kisinin nezarethaneye giris-¢ikis saati, gozaltina alinma nedeni, iist
aramasinda teslim edilen esyalar, miidafi veya terciiman talep edip etmedigi, talep etmisse gelen
miidafinin bilgileri ve haber verilmesini istedigi yakini gibi hususlarin defterde yer aldigi
goriilmiistiir. Bununla birlikte, bazi tutulanlarin ¢ikis tarihi ve saatinin deftere kaydedilmedigi
anlagilmistir.

33. Nezarethaneye Alinanlarin Kaydma Ait Defter kayitlarinin gérevli Cumhuriyet
Savcisi tarafindan en son 24/10/2024 ve 31/5/2025 tarihinde incelendigi anlasilmistir.

34. Komutanlikta, igerisinde kamera bulunmayan bir avukat goriigme odasi mevcut
olup odanin ses yalitiminin yeterli olmadig1 degerlendirilmistir.

35. Komutanlikta bir ifade alma odas1 bulunmakta olup odada, sesli ve goriintiilii kayit
yapabilen bir kamera sistemi bulunmamaktadir.

36. Komutanlikta kor nokta kalmayacak sekilde yeteri sayida kamera bulundugu ve
kamera goruntilerinin 26 gun sireyle saklandigr goriilmiistiir. Kamera sisteminin kesintisiz glg
kaynagina bagli oldugu, elektrik kesintilerinde jeneratoriin devreye girerek kayitlarin kesintisiz
devam etmesini sagladigi bilgisi alinmistir.

37. Nezarethanelerin bulundugu koridorun girisine yakalanan/gozaltina alinan kisilerin
sahip olduklar1 haklara iligkin bilgilendirme formlarimin Tiirk¢e, Arapca, Fransizca, Rusca,
Almanca ve Ingilizce olarak 6 dilde asil1 oldugu goriilmiistiir. Tiirk¢e bilmeyen yabanci uyruklu
kisilere uygulanacak islemlerde terciiman® marifetiyle iletisim saglandig1 ve haklar1 konusunda

bilgilendirildikleri ifade edilmistir.

® AIOK Standartlari, Nezarethanelerde CPT standartlarinin uygulanmasina iliskin gelismeler, CPT/Inf (2002) 15,
para. 44; “Ozgirkigii kisitlanmus kisilerin haklari, bu kisiler s6z konusu haklar bilmedigi siirece pek bir deger
tasimamaktadir. Bu nedenle polis nezaretine alinan kigilere gecikme olmadan ve anladiklar: bir dilde haklar:
konusunda sarih olarak bilgi verilmesi sarttir. Bunun gergeklesmesini saglamak igin, polis tarafindan gézaltina
alinan kigilere, s6z konusu haklari agik bir bi¢cimde belirten bir form nezaretlerinin basinda sistematik olarak
verilmelidir. Ayrica soz konusu kisilerden, haklari konusunda bilgilendirildiklerine dair bir ifadeyi imzalamalari
da istenmelidir.”
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38. Nezarethane talimatnamesi *° ve samk haklar1 formunun mevcut oldugu
gorilmiistiir.

39. Komutanlikta yangin sondiirme tiipleri ile yangin alarm sisteminin bulundugu, bu
ekipmanlarin son kullanma tarihlerinin uygun oldugu goriilmiistiir.

40. Tutulanlarin iizerlerinden ¢ikan degerli esya, para ve benzeri esyalarin kilitli
emanet dolaplarinda muhafaza edildigi, s6z konusu dolaplarin bulundugu alanin kamera ile
izlenmekte oldugu goriilmiistiir. Ayrica, bu dolaplara konulan esyalarin iist arama tutanagi ile
kayit altina alinarak tutulan kisinin dosyasina eklendigi ifade edilmistir.

41. Tutulanlarin aramasinin cinsiyet ayrimi gozetilerek kaba iist aramasi seklinde
gerceklestirildigi ifade edilmistir.

42. Komutanlikta 42 personelin gorev yaptigi, bu personelin 2’ser saatlik zaman
dilimleri halinde nezarethanede nobetlese calistigi ifade edilmistir. Kadin tutulan olmasi halinde
Komutanlikta gérev yapan 1 kadin personelin gorevlendirildigi belirtilmistir. Komutanlikta
gorev yapan personelin yakalama ve gozaltina alma, etkili iletisim, zor kullanma yetkileri ile ilk
yardim konularinda egitim aldig bilgisi alinmistir.

43. Son 1 yil igerisinde iskence ve kotii muamele iddiasiyla hakkinda sorusturma

yiiriitiilen personel olmadigi 6grenilmistir.
B. Yol D6ndi Jandarma Karakol Komutanhgi Nezarethaneleri

44, Komutanlik, 2019 yilinda insa edilerek ayn1 yil igerisinde faaliyete baslamis olup
sehir merkezine 37 km uzaklikta yer almakta ve bolgeye toplu tasima imkani bulunmaktadir.

45. Toplam 10.653 m? agik alan ve 912,50 m? kapali alan iizerinde hizmet veren
Komutanligin, yeni, fiziki sartlar ve teknolojik agidan iyi durumda oldugu belirtilmistir.

46. Komutanlik giriginde, engelli bireylerin binaya erisimini kolaylastirmak amaciyla
engelli rampas1 bulundugu, ayrica nezarethane odalarina merdivenler ve asansor araciligiyla
erisimin miimkiin oldugu goriilmiistiir.

47. Ziyaret tarihinde nezarethanelerde tutulan bulunmadig1 goriilmistiir. Komutanlik
biinyesinde cinsiyete gore ayrim yapilmamis 2 nezarethane odasinin bulundugu goriilmiistiir.
Rapor yazim siirecinde, nezarethane girislerine cinsiyet ayrimini gosteren tabelalarin asildigina

iliskin fotograflar Kurumumuzla paylasilmistir.

10 Yakalama, Gozaltina Alma ve Ifade Alma Yonetmelik’inin “Nezarethane ve ifade alma odast” baslikli 25’inci
maddesinin besinci fikrasina gore “Nezarethane girisine, onaylanmis nezarethane talimat: asilir.”
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48. Her bir nezarethane odasi 400 cm uzunlugunda, 360 cm genisliginde ve 280 cm
yiiksekligindedir.

49. Her bir nezarethane odasinda; yere sabitlenmis, iizerinde siyah renkte vinleks ile
kapli silinebilir slinger mevcut olan, yatmaya ve oturmaya miisait, kapasite sayisi kadar oturak
bulunmaktadir.

50. Nezarethanede kapasitesiyle esit sayida battaniyenin hazir bulunduruldugu,
battaniyelerin temiz durumda oldugu ve kisilerin kendilerine zarar vermelerinin énlenmesi igin
kenar lastiklerinin kesilmis oldugu goriilmiistiir.

51. Nezarethane odalarinda acil ¢agri butonlarinin  bulundugu gorilmistiir.
Nezarethanede tutulan kisilerin, acil durumlarda s6z konusu butonlar aracilifiyla ndbetci
personel ile iletisime gecebildigi anlagilmistir.

52. Nezarethane odalari igerisinde tuvalet, banyo ve lavabo yer almakta olup tuvalet ve
banyo boliimii yatma/oturma alanindan kapi ile ayrilmaktadir. Yapilan incelemede, tuvalet ve
banyoya ortadan bolmeli ¢ift kanatli kapidan giris saglandigi, kapi kanatlarinin igeride bulunan
kisinin rahatlikla goriilebilecegi sekilde aralikli oldugu ve bu nedenle mahremiyetin
saglanamadig degerlendirilmistir.

53. Tutulanlarin kendilerine zarar vermelerini dnlemeye yonelik olarak banyo dus
basligi ve hortumunun duvara gomiilii sekilde tasarlandigi goriilmiistiir. Tuvalet ve lavabo
musluklarinin akar vaziyette oldugu, ancak banyo ve tuvaletin engelli bireylerin kullanimina
uygun olmadig degerlendirilmistir.

54. Nezarethanede bulunan banyo ve lavabolarda sicak suyun mevcut olmadigi
goriilmiis ancak Komutanlik yetkililerince nezarethanelerde tutulan bulundugu siire boyunca
sicak ve soguk suyun kesintisiz sekilde saglandig: belirtilmistir.

55. Tuvalet ve banyo boliimiinde s1vi sabun, tuvalet kagidi, kagit havlu, sampuan gibi
Bu béliimde yapilan incelemede tuvalet ve banyolarin genel olarak temiz oldugu goriilmiistiir.

56. Nezarethane boliimlerinin her gdzalt1 islemi sonrasinda temizlendigi ve haftanin
basinda rutin temizlik uygulamalarinin gerceklestirildigi ifade edilmistir. Ziyaret Heyetince
nezarethanelerin temizlik ve hijyen kosullarinin uygun oldugu degerlendirilmistir.

57. Nezarethane odalarinin yapay aydinlatmasimin koridorda bulunan lambalar
araciligiyla, dogal aydinlatmasinin ise oda igerisinde yer alan parmaklikli ve telli pencerelerden
alinan giin 15181yla saglandig1 goriilmiistiir.

58. Odalarin havalandirmasinin nezarethane koridorunda bulunan pencere araciliiyla

saglandig1, 1sinmanin ise koridorlardaki kalorifer petekleri ile gergeklestirildigi belirtilmistir.
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59. Heyet tarafindan yapilan degerlendirmede, nezarethane demir parmakliklarinin
kolaylikla esneyebildigi goriilmiistiir. Bu durumun, giivenlik zafiyetine yol agabilecegi,
tutulanlarin  kendilerine veya bagkalarina zarar verme riskini artirabilecegi ve kagma
girisimlerine imkan taniyabilecegi degerlendirilmistir.

60. Tutulanlarin i¢gme suyu ihtiyacinin ambalajli sulardan, yemek ihtiyacinin ise iase
bedeli iizerinden anlagmali bir firmadan temin edildigi belirtilmistir. Bunlara ek olarak tutulanlar
icin igerisinde hazir gida lriinlerinin yer aldigi kolilerin olusturuldugu, ihtiya¢ halinde bu
kolilerdeki gidalarin tutulanlara verildigi belirtilmistir. Yapilan incelemede, kolilerin
icerisindeki bazi gidalarin son kullanma tarihlerinin gectigi goriilmiistiir.

61. Acil tibbi miidahale gereken durumlarda 112 Acil Cagr1 Merkezi aranarak
ambulans ¢agrildigi, ambulans gelene kadar gecen siirede ilk yardim egitimi alan personel
tarafindan miidahale yapildigi, tutulanin hastaneye gotiiriilmesi gereken hallerde ise ilgili
Cumbhuriyet Savcisina bilgi verildigi ve Cumhuriyet Savcisinin talimatina gore gorevli personel
esliginde tedavisi yapilmak iizere hastaneye sevkinin saglandig: ifade edilmistir. Ambulansin
Komutanliga ulagma siiresinin yaklasik 15 dakika oldugu 6grenilmistir.

62. Komutanlikta dilek ve sikayet kutularinin bulundugu goriilmiistiir. Komutanlik ile
gergeklestirilen goriismelerde, tutulanlarin talepte bulunmalari halinde gorevli personel
tarafindan kendilerine kalem ve kagit temin edildigi ifade edilmistir.

63. Tutulanlarin saglik muayenelerinde, hekime bilgi vermeleri durumunda gézetim
altinda bulunduklar siire boyunca ila¢ kullanmalarina izin verildigi; ila¢ kullaniminin diizenli
olarak takip ve kontrol edildigi ifade edilmistir. Tutulanin yaninda ilacinin bulunmamasi halinde
ise ilgili Cumhuriyet Savcisina bilgi verildigi ve Cumhuriyet Savcisinin talimatina gore hekim
tarafindan regete edilen ilaglarin temin edilerek tutulana ulastirildigi belirtilmistir.

64. Komutanlikta 1 adet ilkyardim dolabinin bulundugu; ancak dolabin icerisinde
miudahale icin gerekli arag-gereg ve tibbi malzemelerin bulunmadigi goriilmistiir. Rapor yazim
stirecinde ilkyardim dolab1 prosediire uygun sekilde temin edilmis ve fotografi Kurumumuzla
paylasilmigtir.

65. Tutulanlarin aramasinin cinsiyet ayrimi gozetilerek kaba iist aramasi seklinde
gergeklestirildigi personel tarafindan ifade edilmistir.

66. Komutanlikta kamera odasinda gergeklestirilen incelemede, nezarethanelerde kor
nokta kalmayacak sekilde yeteri sayida kamera bulundugu; kameralarin 20 giin siireyle kayit
yaptig1 anlasilmistir. Kameralardan birinin gece goriis 6zelligine sahip oldugu belirtilmistir.
Kamera kayitlar incelendiginde herhangi bir olumsuzluga rastlanmamistir. Ayrica, olas1 gii¢

kesintilerine karsi jeneratdr ve 6zel alanin mevcut oldugu bilgisi verilmistir.
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67. Idare tarafindan, nezarethanelerde gergeklestirilen ilaglama islemlerinin belediye
tarafindan rutin olarak 6 ayda bir yapildigi ifade edilmistir. S6z konusu uygulamaya iligskin belge
ve kayitlarm incelenmesi talep edilmis; bu islemlere dair Idare biinyesinde herhangi bir fiziki
veya elektronik kaydin tutulmadigi ifade edilmistir.

68. Merkezde avukat goriismelerinin gergeklestirildigi 1 oda bulunmaktadir. Bu odada
kamera bulunmadigi goriilmiistiir. Avukat goriisme odasinda ses yaliimi saglanamadigi
degerlendirilmistir.

69. Ibadet etmek isteyen kisiler i¢in seccade temin edildigi ifade edilmistir.

70. Ziyaret Heyeti tarafindan Nezarethaneye Alinanlarin Kaydina Ait Defter kayitlart
incelenmis; gozaltina alinan kisinin nezarethaneye giris-¢ikis saati, gézaltina alinma nedeni, tist
aramasinda teslim edilen esyalar, miidafi veya terciiman talep edip etmedigi, talep etmisse gelen
mudafinin bilgileri ve haber verilmesini istedigi yakini gibi hususlarin defterde yer aldigi
goriilmiistiir. Nezarethaneye Alinanlarin Kaydma Ait Defter kayitlarinin gorevli Cumhuriyet
Savcisi tarafindan en son 12/5/2025 tarihinde incelendigi anlagilmistir.

71. Komutanlikta sesli-goruintili kayit yapan kamera sisteminin mevcut oldugu bir
ifade alma odasinin bulundugu goriilmiistiir. Bu kayitlarin 1 yil siire ile saklandig1 belirtilmistir.

72. Komutanlikta yangin sondiirme tiipleri ile yangin alarm sisteminin bulundugu, bu
ekipmanlarin son kullanma tarihlerinin uygun oldugu goriilmiistiir.

73. Tutulanlarin tizerinden ¢ikan degerli esya, para vb. esyalarinin emanet dolaplarinda
saklandig1 6grenilmistir.

74. Nezarethane talimatnamesinin Tiirkce, ingilizce, Almanca, Fransizca, Rusca ve
Arapca olmak (lizere 6 dilde olmak Uzere nezarethane koridorunda asili oldugu goriilmiistiir.

75. Komutanlikta 47 personelin gorev yaptigi, bu personelin 2’ser saatlik zaman
dilimleri halinde nezarethanede nobetlese calistigi ifade edilmistir. Kadin tutulan olmasi halinde
Komutanlikta gorev yapan 1 kadin personelin gorevlendirildigi belirtilmistir. Komutanlikta
gorev yapan personelin hizmet igi egitim kapsaminda yakalama ve gozaltina alma, etkili iletisim
ve zor kullanma yetkileri ile ilk yardim konularinda egitim aldig1 belirtilmistir.

76. Son 1 yil igerisinde iskence ve kotii muamele iddiasiyla hakkinda sorusturma

ylriitiilen personel olmadig1 6grenilmistir.
11l. DEGERLENDIRME VE TAVSIiYELER
A. Degerlendirme
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77. TIHEK’in UOM kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerinin temeli ziyaret edilen
kurumlarla pozitif yonde gelistirilecek iletisim dogrultusunda is birligi esasina dayanmaktadir.
Komutanlik tarafindan, Ziyaret Heyetinin biitiin boliimlere bekletilmeksizin erisimi saglanmis
ve gerekli bilgi ve belgelere erisim vakitlice saglanmistir. Bu gercevede, Ilge Jandarma

Komutanlig1 personelinin ziyaret esnasinda gosterdigi is birligine agik tutumlar1 Ziyaret Heyeti

tarafindan memnuniyetle karsilanmigtir.
B. Tavsiyeler
1. Gevas Ilge Jandarma Komutanhigmma Yénelik Tavsiyeler

78. Komutanlik biinyesindeki nezarethanelerin girisine yalnizca merdivenlerle
erigilebildigi anlasildigindan asansor veya engelli rampasinin bulunmamasi sebebiyle engelli
bireylerin kullanimina uygun makul diizenlemelerinll yapilmast,

79. Nezarethanelerde bulunan banyo ve tuvaletlere sicak su saglanmasi i¢in gerekli
calismalarin baslatilmasi,

80. Nezarethane odalarinin dogal 151k almasint saglamak amaciyla, giivenlik zafiyeti
olusturmayacak sekilde pencerelerdeki karartmalarin kaldirilmast,

81. Mahremiyetin saglanabilmesi amaciyla tuvalet girisindeki kap1 kanatlar1 arasindaki
boslugun giderilmesi,

82. Banyo ve tuvaletin engelli bireylerin kullanimu i¢in erisilebilir hale getirilmesi,

83. Ilk yardim dolabinda eksik oldugu degerlendirilen temel ilk yardim malzemelerinin
temin edilmesi,

84. Son kullanma tarihi gecen gida kolisi igerisindeki {iriinlerin yenileri ile
degistirilmesi ve araliklarla kontrollerinin saglanmasi,

85. Komutanlik biinyesindeki giivenlik kamerasi kayit siirelerinin en az 30 giin olacak
sekilde uzatilmasina iliskin gerekli diizenlemenin yapilmasi,

86. Tutulanlarin dilekce ve sikayetlerini yazili olarak iletebilmeleri amaciyla dilekge

ve sikayet kutularinin uygun alanlara yerlestirilmest,

111/7/2005 tarihli ve 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’un 3’{incii maddesinin birinci fikrasmin (j) bendine
gore: “Makul diizenleme; engellilerin insan haklarini ve temel ézgiirliiklerini tam ve diger bireylerle esit sekilde
kullanmasint veya bunlardan yararlanmasin saglamak iizere belirli bir durumda ihtiya¢ duyulan, ol¢iisiiz veya
asirt bir yiik getirmeyen, gerekli ve uygun degisiklik ve tedbirleri ifade eder.”
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87. Nezarethaneye alinan kisilere iliskin kayitlarin diizenli ve sistematik olarak
tutulmasi,

88. Avukat goriismelerinin gizliligi ve savunma hakkinin etkin sekilde kullanilabilmesi
amaciyla, s0z konusu goriisme odasinda ses yalitiminin yeterli hale getirilmesine yonelik gerekli
teknik diizenlemelerin yapilmasi,

89. Ifade alma odasina sesli kayit 6zelligine sahip giivenlik kameras: yerlestirilmesi,

90. Komutanlikta yiiriitiilen her tiirlii isleyisin fiziki ve elektronik ortamda sistematik

olarak kayit altina alinmasi,
hususlari tavsiye edilmektedir.

2. Yoldondii Jandarma Karakol Komutanhgina Yonelik Tavsiyeler

91. Mahremiyetin saglanabilmesi amaciyla tuvalet girisindeki kap1 kanatlar1 arasindaki
boslugun giderilmesi,

92. Banyo ve tuvaletin engelli bireylerin kullanimi i¢in erisilebilir hale getirilmesi,

93. Nezarethanelerinde bulunan banyo ve tuvaletlerde sicak su saglanmasi i¢in gerekli
caligmalarin baglatilmasi,

94. Nezarethane parmakliklarindaki esnemenin giderilmesi amaciyla gerekli
caligmalarin yiiriitiilmesi,

95. Komutanlikta yiiriitiilen her tiirlii isleyisin fiziki ve elektronik ortamda sistematik
olarak kayit altina alinmasi,

96. Son kullanma tarihi gecen gida kolisi igerisindeki triinlerin yenileri ile
degistirilmesi ve araliklarla kontrollerinin saglanmasi,

97. Avukat goriisme odasinda gorlismelerin gizliligini saglayacak sekilde etkin bir ses
yalitiminin saglanmast,

98. Komutanlik biinyesindeki giivenlik kamerasi kayit siirelerinin en az 30 giin olacak

sekilde uzatilmasina iliskin gerekli diizenlemenin yapilmasi,

hususlari tavsiye edilmektedir.
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