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TURKIYE INSAN HAKLARI VE ESITLIK KURUMU

KISALTMALAR

BM : Birlesmis Milletler
CPT : Avrupa Iskenceyi Onleme Komitesi
OPCAT . Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiigiiltiicii Muamele veya

Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler S6zlesmesine Ek Thtiyari Protokol
COVID-19 : Yeni Koronaviriis Hastalig1
PCR : Polymerase Chain Reaction (Polimeraz Zincir Reaksiyonu)
TIHEK : Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu
uoOM : Ulusal Onleme Mekanizmas1
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1. GIRIS

1.

Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 6701 sayili Kanunla, insan onurunu
temel alarak insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gérme
hakkinin giivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada
ayrimciligin 6nlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gdstermek, iskence ve koti
muameleyle etkin miicadele etmek iizere kurulmustur.

Tiirkiye, 14 Eyliil 2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiigiiltiicii
Muamele veya Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler (BM) Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokolii
(OPCAT) imzalamigtir. 2011 yilinda onaylanarak yiiriirliige giren ve Tiirkiye acgisindan
baglayicilik kazanan OPCAT’in I’inci maddesine gore Protokoliin amaci: “bagimsiz
uluslararasi ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, insanlik dis1 ya da asagilayict
muamele ya da cezayr onlemek i¢gin, kisilerin ozgiirliiklerinden mahrum birakildig: yerlere
diizenli ziyaretlerde bulunacag bir sistem kurmaktir.”

6701 sayili Kanun’un 9/1-1 bendi uyarinca OPCAT hiikiimleri ¢er¢evesinde ulusal onleme
mekanizmas1 (UOM) olarak gorev yapmak Kurumun gorevleri arasinda yer almaktadir.
Kanun’un 2/1-k bendine gore UOM: “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya
Kiiciiltiicii Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtivari
Protokol hiikiimleri ¢ercevesinde kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildigi yerlere
diizenli ziyaretler yapmak iizere olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

6701 sayili Kanun’un 9/1-j bendinde, Kurumun 6zgiirliigiinden mahrum birakilan ya da
koruma altina alinan kisilerin bulunduklar1 yerlere haberli veya habersiz diizenli ziyaretler
gergeklestirmek gorevini haiz oldugu ifade edilmistir. Bu baglamda Cocuk Evleri Sitelerine
ziyaret gerceklestirmek TIHEK ’in gorev ve yetki alanina girmektedir.

Cocuk evleri sitesi; 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda koruma altina alinan
cocuklarin, 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin
ilgili yonetmelikleri dogrultusunda bakimlarinin saglandigi, ayni yerleskede bulunan birden
fazla ev tipi sosyal hizmet biriminden olusan kurulustur.

Yukarida anilan ¢er¢evede, Nigde Cocuk Evleri Sitesi Miidiirliigii’ne® 31.03.2022 tarihinde
bir ziyaret gerceklestirilmis olup ziyaret heyetinde bir insan haklari ve esitlik uzmani ile bir
uzman psikolog ve bir sosyal hizmet uzmani yer almistir. Ziyaret heyetine Nigde Valiligi

tarafindan gorevlendirilen Saglik Il Miidiirliigiinde gorevli bir doktor da eslik etmistir.

1 Bundan sonra kisaca “Merkez” olarak ifade edilecektir.
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Ziyaret COVID-19 pandemisi nedeniyle “zarar vermeme ilkesi” gozetilerek, temizlik-
maske-mesafe kurallarina riayet edilerek gergeklestirilmistir.

Ziyarette ilk olarak Merkez miidiirii ve miidiir yardimcilari ile bir araya gelinerek Merkez
hakkinda genel bilgiler alinmig, yapilan gériismenin ardindan ¢ocuklarin yasam alanlari
gezilmis, cocuklarla goriismeler gerceklestirilmis, kaldiklari evlerin fiziksel kosullar
incelenmistir. Daha sonra, saglik birimi, sosyal servis, kiitliphane ve sosyal faaliyetlerin
gerceklestirildigi diger ortak alanlar incelenmistir. Ziyaret, gbzlem ve tespitlerin Merkez
idarecileri ile paylasilmasi i¢in yapilan son goriisme ile sona ermistir. Ziyaret, salgin
hastaliga karsi gerekli dnlemler alarak gerceklestirilmistir. Merkez Idaresi, sunduklar
hizmetlerin daha i1yi diizeylere ¢ikarilmasi i¢in ziyaret sonunda yapilan tavsiyelerin dnemle
degerlendirilecegini ifade etmistir.

Bu rapor 18.01.2022 tarihli ve 2022/43 sayili Kurul karar1 ve Bagkanlik Makaminin
29.03.2022 tarihli oluruna istinaden 31.03.2022 tarihinde Nigde Cocuk Evleri Sitesi
Mudiirliigiine gerceklestirilen izleme ziyareti neticesinde edinilen tespit, gézlem ve
sikayetlerin ulusal ve uluslararast normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva

etmektedir.

2. GENEL BILGILER

9.

10.

11.

12.

Nigde Cocuk Evleri Sitesi Midiirliigii, 2006 yilinda 234 kapasite ile hizmet sunumuna
baslamistir. Merkez kapasitesinin ¢oklugu ve personel yetersizligi gibi nedenlerden dolay1
Merkez kapasitesinin diisiiriilerek 70 yapildigi, 20 kisilik Cocuk ilk Kabul ve Miidahale
Biriminin Merkez hizmetine eklenmesi ile birlikte, toplam 90 ¢ocuga hizmet verilebildigi
ifade edilmistir.

Merkez villa tipi insa edilen 12 ev ve 1 idari binadan olugsmaktadir. Evlerin 9’u ¢ocuk yasam
evi, 1’i ambar, 2’si ise kiitiiphane, oyun, etkinlik ve gok amaglh kullanim igin ayrilmistir.
Merkezde, bakim ve koruma altinda olan 0-18 yas aras1 kiz ¢cocuklari ve 0-12 yas arasi1 erkek
cocuklarina hizmet verildigi, ayrica egitim ve 0zel sebeplerle korunma karar1 uzatilan

cocuklara da hizmet verildigi bildirilmistir.

2.1. MERKEZ HAKKINDA GENEL BILGILER

Ik kabul biriminde 2828 sayili Kanun’un 22°nci maddesinin iigiincii paragrafi ¢er¢evesinde
kabullerin yapildig, ilk 5 gilin igerisinde ¢ocugun durumu uygunsa aileye teslimi yapildigi,

degilse cocuk hakkinda acil koruma karari istendigi bildirilmistir. [lk Kabul ve Miidahale
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biriminde 2021 Aralik ayinda 110 cocuk i¢in giris ¢ikis isleminin gerceklestirildigi
bildirilmistir.

13. Merkezde 24 saat bulunan bir arag ile il miidirliigii ve huzurevi midirligi tarafindan
gorevlendirilen 2 aracin bulundugu bildirilmistir. Araglarin hastane, okul takibi ve is ve
isleyise yonelik ihtiyaglar i¢in kullanildig: ifade edilmistir.

14. Merkezde egitimine devam eden ¢ocuklarin okul ulasimlarinin saglanmasi amaciyla servis

hizmeti satin alindig1 bildirilmistir.

15. Merkezin 1sinmasinin dogalgaz ile saglandigi bildirilmistir.
2.2. MERKEZ PERSONELI

16. Merkezde gorev yapan personelin unvan ve sayilari asagidaki gibidir:

UNVAN MEVCUT KADRO SAYISI

Midiir

Miidiir Yardimcist

Sosyal Caligmaci

Ogretmen

Hemsire

Diger Saglik Personeli

Yurt Yonetim Memuru

Memur

Hizmetli

IR I I S I S

Teknisyen

w
S

Bakim Personeli

(6]

Giivenlik Personeli
Sofor 2
TOPLAM 48

17. Merkezde gorevli grup sorumlularinin giin igi mesailerinin ¢ocuklarin okul saatlerine gore

ayarlandig bildirilmistir.
2.3. KORUMA ALTINDA BULUNAN KiSILER

18. 70 ¢ocuk kapasiteli gcocuk evleri sitesi miidiirliigiinde 76 (68 kiz, 8 erkek) bakim ve koruma

altinda cocuk mevcudu oldugu bildirilmistir.
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.
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Merkezde kalan ¢ocuklarin kurum bakimini benimseyerek aidiyet duygusu gelistirdikleri
ve bu sayede kurulusu izinsiz terk eden cocugun olmadig1 aktarilmistir.
Merkezde kalan ¢ocuklardan 3’iiniin kres, 58’inin orgiin egitim ve 10’unun Agik 6gretim
ogrencisi oldugu, 5 ¢ocugun okul ¢caginda olmadigi,
Merkezde 0-12 yas grubu cocuklarin aile yaninda yetigsmelerini saglamak amaciyla
koruyucu aile ve evlat edindirme hizmetlerine yonelik gerekli ¢alismalarin yapildigi
bildirilmistir.
Merkezde zaman zaman yabanci uyruklu ¢ocuk kabullerinin de yapildigi, ziyaret tarihinden
bir hafta 6nce Afgan uyruklu bir cocugun ailesine teslim edildigi, mevcut cocuklar arasinda
yabanci ¢ocuk bulunmadig bildirilmistir.
Merkezde kalan 16 gocuk igin engel durumlarinin degerlendirilmesi amaciyla, Nigde Omer
Halisdemir Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanesi ile Nigde Rehberlik Arastirma
Merkezinin ortak olarak hazirladigi ¢ocuklar i¢in 6zel gereksinim raporu diizenlenmis ve
cocuklarin engellilik diizeyleri tespit edilmistir. Bu neticeye gore ¢ocuklarin psikososyal
gereksinimlerinin karsilandig1 Idare tarafindan bildirilmistir.
Merkezde kardes ¢ocuklarin kaldigi, bu ¢ocuklarin ayni evde bulunmasina dikkat edildigi,
ayrica oda ve ev yerlestirilmelerinde yag farkinin da dikkate alindig: bildirilmistir.
Ziyaret tarihinde Merkezde, Ik Kabul ve Miidahale Biriminde 2 cocugun misafir statiisiinde
kabul edildigi bildirilmistir.
Merkezde koruma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklara yonelik olarak 24/5/1983 tarihli ve
2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu'nun Ek 11’inci maddesine dayanilarak her yil Merkezi
Y 6netim Biitce Kanunu ile belirlenecek miktar iizerinden higbir kesinti yapilmaksizin aylik
net harclik verildigi, verilen hargliklarin kayit edilerek imza altina alindig1, ¢cocuklara ait

kalan hargliklarin emanet kasasina konuldugu bildirilmistir.

3. TESPIT, GOZLEM VE GORUSMELER

27.

28.

3.1. FIZIKSEL KOSULLAR

Cocuklarin kaldiklar1 yagsam evlerinde banyolarn iki kisilik oldugu, agik mutfak ve salonun
alt katta, cocuk odalarinin ise iist katlarda oldugu goriilmiistiir. Cocuk odalarmin
biiyiikliigiine gore iki veya l¢ kisilik oldugu, her ¢ocuga dolap, yatak, etajer ve calisma
masalarinin verildigi goriilmiistiir.

Merkezde ¢ocuk parki ve oyun sahast bulunmaktadir.



29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.
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Merkezde yangin alarm sisteminin diizenli kontroliiniin yapildigi, en son 15.03.2022
tarthinde bakim yapildig: bildirilmistir.
Merkezde haserelere karsit hem ev iglerine hem de Merkez bahgesine ilaglama yapildigi,
ayrica Belediye tarafindan da ii¢ ayda bir bilyiik capli ilaglama yapildigi bildirilmistir.
Merkezde ev igleri hari¢ kor nokta olmaksizin goriintilleyen 24 tane giivenlik kamerasi

bulundugu bildirilmistir. Kamera kayitlarinin 6 aylik ge¢misi izleyecek sekilde saklandigi

ifade edilmistir.

3.2. ISKENCE VE KOTU MUAMELENIN ONLENMESI, DiSIiPLIiN VE SIKAYET
MEKANIZMALARI

Ziyaret esnasinda; 0-6 yas grubu c¢ocuklara yaslarina uygun ve temiz kiyafetlerin
giydirildigi, tek tip sa¢ modeli olmadigi, ¢ocuklarin bakimli ve temiz oldugu, ¢ocuklarin
genel olarak neseli goriindiikleri, cocuklarda ilk bakista tespit edilebilecek yaralanmalarin
bulunmadig1 goriilmiistiir.

Kendileri ile goriisme yapilan ¢ocuklar Merkez idaresi, grup sorumlular1 ve diger personel
ile kolaylikla iletisim kurabildiklerini, dilek ve sikayetlerini iletebildiklerini dile
getirmiglerdir. Ayrica kaldiklar1 kurumda kendilerine yonelik olumsuz bir algi olmaksizin
ev ortami hissi yasadiklarini ifade etmislerdir.

Kot muamele iddiasiyla hakkinda adli veya idari sorusturma baglatilan personel
bulunmadig bildirilmistir.

Idare tarafindan, evde veya ev disinda konusu sug teskil eden herhangi bir eylemle
karsilasilmadig bildirilmistir.

Merkezde bir idareci, bir Sosyal Servis Personeli ve bir Saglik Personelinden olusan Odiil-
Ceza Komisyonu bulundugu; ceza yorumunun olabildigince dar, 6diil yorumunun da

miimkiin oldugunca genis ¢ercevede ele alindigi bildirilmistir.

3.3. SAGLIK, BAKIM ve PSIKO-SOSYAL SERVIS HIiZMETLERIi

37.

Merkezde evlat edindirme iglemlerinin 6zellikle yeni dogan g¢ocuklar iizerine titizlikle
yiirlitiildigli, evlat edindirilecek c¢ocuklarin islemlerinin baslatildigt ancak mahkeme
kararlarinin ge¢ ¢iktig1, 2 giinliik iken kurum bakimina getirilen ¢ocuklarin 9 aylik iken
evlat edindirilebildigi ifade edilmistir. Bu nedenle gelisim siirecinde bebeklerin anne baba
olarak sahiplenecek kisiler ile gilivenli baglanma kuramadiklart onun yerine bebeklerin

bakim veren kisilere kars1 bag gelistirdigi bildirilmistir.
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39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.
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Merkezde her yasam evinde kalan ¢ocuklar igin 1 grup sorumlusu ve 1 danigsmanin oldugu
bilgisi paylagilmistir.
Merkeze sosyal hizmet modeli degisikligi ile Cocuk Destek Merkezinde iken haklarinda
uygulanan psikososyal destek programini tamamlayan ¢ocuklarin nakil olarak geldigi, bu
cocuklarin ayristiritlmadan yasam alanlarina dahil edildigi bildirilmistir.
Pandemi siirecinin iilkemizde de baslamasi ile birlikte gergeklesen sokaga ¢ikma yasaginin
cocuklar iizerinde negatif etkisi olmadigi; bu konuda ¢ocuklarin Merkez Idaresine destek
verdikleri ifade edilmistir.
Cocuk yasam evlerinde PCR testi pozitif ¢ikan ¢ocuk olmasi halinde o evin karantina altina
alindig1 ve diger evlerde bulunan ¢ocuklara bulagsmasinin engellendigi bildirilmistir.
Merkeze kabulii yapilan her gocugun Hepatit B, Hepatit A ve HIV taramalarinin yapildigi,
gerekli goriilmesi halinde asilarinin yapildigi ve 6 ay sonra asmin etkisinin yaptirilan
tetkikler ile kontrol edildigi ifade edilmistir.
Merkezde ¢ocuklarin saglik takiplerine yonelik tiim islemlerin hemsireler tarafindan
gerceklestirildigi, mesai saati disinda hastalanan c¢ocuk olmast durumunda gerekli
miidahalenin yapilmasinin yani sira hastaligin takip edilmesinin de hemsire bilgilendirmesi
ile saglandig1 bilgisi paylagiimistir.
Merkezde 24 saat gorevli bulunan arag sayesinde acil durumlarda g¢ocugun hastaneye
gotiiriilmesinin ve tedavisinin tamamlanmasinin ardindan tekrar Merkeze doniislerinin
saglandig: bildirilmistir.
Merkezde siirekli takip ve kontroliin yapilmasimin gerekli oldugu, hastaligi bulunan
cocuklarin tedavilerinin ildeki hastanelerde gergeklestirildigi, ilde bu hastaliklar {izerine
ozel ihtisas yapmis doktor bulunmamasi (pediatrik nefroloji vb. ) halinde o gocugun il dis1
naklinin gergeklestirildigi ifade edilmistir.
Merkezde hemsire olarak gorev yapan personelin enjeksiyon iglemlerini hastane ortaminda
yaptiklari, Merkezde bulunan saglik imkanlarinin olusabilecek komplikasyonlarin
miidahalesinde yeterli olmamasi nedeni ile kurum personelinin enjeksiyon yapma yetkisinin
olmadigi bildirilmistir.
Merkezde kullanilan tiim ilaglarin doktor kontroliinde regete edildigi, bazi ¢ocuklarin ajite
duruma diismeleri halinde recete edilen liizum hali ilaglarinin verildigi bildirilmistir.
Merkezin hastaneye yakin olmasi nedeni ile acil durumlarda ambulansin 10-15 dakika

icerisinde Merkeze ulasabildigi bildirilmistir.
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Merkezde kalan bebeklerin as1 ve kilo kontrollerinin diizenli yapildig1 bilgisi paylagilmistir.
Merkezde acil saglik miidahale ¢antasinin, acil durumlarda ihtiya¢ olabilecek materyale
sahip oldugu tespit edilmistir.
Merkezde kalan 23 ¢ocugun psikiyatri tedavisi gordiigii bildirilmistir.
Merkezde bakim personeline, ajite halinde olan ¢ocuga nasil miidahale edilecegine yonelik
egitim verildigi, bu tiir bir saghk sorunu yasayan c¢ocuklarin 5 yil siire ile psikiyatri
takiplerinin yapildig1 bildirilmistir.
Merkezde, koruma ve bakim tedbiri altinda bulunan ¢ocuklarin vesayetlerinin ailelerinde
olmasi nedeni ile ¢cocuklarla ilgili yapilan is ve islemlerin, ailelerin Merkeze uzak mesafede
olmas1 veya cocuklarina karsi ilgisiz olmalar1 nedeni ile aksadigi ya da yapilamadigi
bildirilmistir. Ozellikle saglik ve egitim konularinda c¢ocuklarin islemlerinin
gerceklestirilmesinde Merkez idaresinin yetkili olmas1 gerektigi ifade edilmistir.
Merkeze kabulii yapilan koruma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklara, Merkeze uyum
stirecinde ilk once psikososyal servis gorevlisi ve grup sorumlusu ile Merkez tanitiminin
yapildigi, Merkeze kolay uyumun saglanabilmesi igin diizenli bireysel goriismelerin
gerceklestirildigi ayrica cocugun ev i¢i davranislarinin gézlemlendigi ifade edilmistir.
Merkeze kabulii yapilan ¢ocugun Kurum bakimina alinmasina sebep olan travmatik olayin
izlerinin silinmesi adina ¢ocugun sportif, sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlere yonlendirildigi

bildirilmistir.

3.4. BESLENME ve YEMEKHANE

55.

56.

S7.
58.

59.

Yasam evlerinde yemeklerin evlerde gorevli bakim personeli tarafindan hazirlandigi, evde
kalan ¢ocuklarin da yemek yapimina yardim ettigi bildirilmistir.

Yasam evlerinde uygulama mutfaklarinin da oldugu, cocuklarin mutfaklar1 simirsiz
kullanabildikleri bildirilmistir.

Merkezde ¢ocuklara gikarilan yemeklerin kaldiklar1 yasam evlerinde yapildig belirtilmistir.
Yemeklerin grup sorumlulart ve saglik personeli tarafindan kontroliiniin saglandig
bildirilmistir.

Cocuklarm 6zel durumlarina, talep ve gelisimsel ihtiyaglarina uygun yemek meniilerinin
cikt1g1, kilo alma veya kilo alamama sorunu bulunan ¢ocuklar i¢in Nigde Omer Halisdemir
Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanesinde gorevli diyetisyen tarafindan dzel yemek

listesi hazirlandig1 ifade edilmistir.
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3.5. EGITIM, FAALIYETLER VE GUNLUK YASAM

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

Merkezde her Persembe ritim dersleri verildigi, ¢ocuklarin davul, darbuka, tef ¢aldiklari,
Cuma giinleri ise Tiirk halk miizigi dersi aldiklar belirtilmistir.

Merkezde koruma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklarmn kendi istedikleri aktiviteleri
gergeklestirmek tizere belirli glinlerde Merkez disina ¢ikarildiklar: bildirilmistir. 0-12 yas
grubu c¢ocuklarin Merkez dis1 aktivitelerinde kendilerine refakat eden bir personel
bulundugu, 12-18 yas grubunda olanlarin ise danigsmani tarafindan uygun goriilmesi halinde
refakatsiz disar1 ¢ikabildikleri ifade edilmistir.

Merkezde giinliik is ve isleyisin giinlik yasam programi ile saglandigi, ancak ¢ocuklarin
taleplerine gore programin sekillendirildigi bildirilmistir.

Merkezde c¢ocuklarin egitimlerine 6zen gosterildigi, bu durumun gocuklarin talepleri ile
sekillendigi, kayit edilen okuldan farkli okula gitmek isteyen &grencinin hedeflerinin
degerlendirilerek okul kayit degisiminin yapildigi belirtilmistir.

Merkezde kalan ve egitim basaris1 gosteren ¢ocuklardan bazilarinin dil egitimi almalar1 i¢in
Erasmus programu ile farkl bir lilkeye gonderildikleri ifade edilmistir.

Merkezde kalan ve egitimlerine 6zel okulda devam eden g¢ocuklarin yemek ve kirtasiye
masraflari hari¢ diger egitim giderlerinin 6zel okullar tarafindan karsilandig: bildirilmistir.
Konya Kalkinma idaresi tarafindan gelistirilen “Kop Okuyor” projesine 2017 yilinda dahil
olundugu, 2018 yilinda da kampiis igerisinde daha once kullanilmayan fuel oil kazan
dairesinin kiitiiphaneye dontisiimii projesinin tamamlandigi ifade edilmistir. Kiitiiphanenin
acilisina Tarihgi [lber ORTAYLI’'nin katiliminm planlandigi, ancak pandemi sebebi ile
acilisin yapilamadigi, {lber ORTAYLI'nin kiitiiphaneye kitap bagisladigi, kiitiiphanede
bagislanan ve satin alinan toplam 20.002 kitabin bulundugu ifade edilmistir. Kiitiiphanede
ayrica egitim ihtiyaglarimin karsilanmasi amaciyla kullanilan 3 bilgisayarin bulundugu
gorilmiistiir.

Kiitiiphane binasinda sosyal salon isimli bir oda olusturuldugu gériilmiis, bu odanin, miizik
etkinlikleri ve konferans salonu olarak kullanildig: belirtilmistir.

“Nesiller Bulusuyor” projesi ile Merkezdeki g¢ocuklarin huzurevinde kalan sakinlerle
bulugmalarinin saglandigi, ancak pandemi siireci ile birlikte bu uygulamanin yapilamadigi
bildirilmistir.

Merkezde kalan ve egitimlerine cesitli sebeplerle devam etmeyen cocuklarin Merkez

disinda meslek edindirme kurslarina kayit edildigi bildirilmistir.
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Merkezin bulundugu yerleskede 2 adet hobi bahgesinin bulundugu goriilmiis, cocuklarin da
tarim faaliyetlerine katilim sagladiklari ifade edilmistir.
Merkezde gorevli grup sorumlulari ve danismanlar ile yapilan goriismelerde; bakim ve
koruma altinda bulunan cocuklarin egitim durumlarmin kontrolii, okul ziyaretleri,
degerlendirme raporlar1 hazirlanmasi, gelisim siireclerine uygun beslenme takiplerinin
yapilmasi, okul sonrasi giin sonu degerlendirmesi, etiit ve kirtasiye ihtiyaglarinin
belirlenmesi is ve islemlerinin yiiriitiildiigii bilgisi edinilmistir.
Merkezde grup sorumlularinin ¢ocuklarin daha ¢ok orgiin egitimden faydalanmalarina
yonelik ¢alistiklari, devamsizlik veya basarisizlik nedeni ile sinif tekrarina diisen cocuklarin
yeni 6gretim yilinda gerekirse okullarinin degistirilerek orgiin egitimden faydalanmalarinin
saglandig1 bildirilmistir.
Merkezde gorevli 6gretmen sayisinin az oldugu, egitim fakiiltesi mezunlarinin gocuk bakim
kuruluglarmi tercih etmedikleri, c¢ocuklarin egitim hayatlarinin desteklenmesinde
Merkezlerde gorevlendirilecek dgretmenlere ihtiyag oldugu ifade edilmistir.
Kendileri ile goriisme yapilan gocuklar, kayak, havuz, sinema, yemek gibi faaliyetler
diizenlendigini, tim ¢ocuklarin bir arada gitmedigini, her evin ayr1 ayr1 katilim sagladigini
belirtmislerdir.
Merkezde yasam evlerinde Nigde esnaflarindan bir spor magazasi sponsorlugunda sosyal
oyun alani kuruldugu ifade edilmis, ayni evde resim at6lyesinin de oldugu gériilmiistiir.
Merkezde kalan 0-6 yas grubu c¢ocuklarmn ihtiyaglarina uygun miktarda oyuncak oldugu,
oyuncaklarda yas ayrimina dikkat edilmedigi bildirilmistir.
Uzaktan egitim yapildigi donemde Merkezde kalan ¢ocuklarin egitime devam edebilmeleri
icin tablet bilgisayarlarin alindigi, ayrica bilgisayar odasinda bulunan 5 bilgisayarin da
kullanildig: bildirilmistir.
Merkezde koruma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklarla ilgili dénemsel olarak Nigde Omer
Halisdemir Universitesi ile isbirligi ve koordinasyon icerisinde egitim, sportif, sanatsal veya
kiiltiirel faaliyetlerin diizenlendigi bildirilmistir.
Goniillii aile yanina verilen ¢ocuk bulunmadigi bildirilmistir.
Cocuklarin rehabilitasyon siireglerinde verilen rehberlik ¢alismalarina ek olarak sportif ve
kiiltiirel faaliyetlere onem verildigi, Merkezde bu sebeple siklikla faaliyetler diizenlendigi

ifade edilmistir.
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81. Merkezde okullarin tatil edilmesi ile Genglik ve Spor Il Miidiirliigii ile koordineli calismalar
yiiriitiildiigli, bu baglamda ¢ocuklarin istedigi spor dallarindan herhangi birinden egitim
almalarinin  saglandigi, c¢ocuklardan birinin Okul Sporlart Gengler Judo Tirkiye
Sampiyonasinda Tiirkiye Sampiyonu oldugu, ayrica ¢ocuklarin Nigde de hizmet veren bir
Sanat Merkezinde diledikleri sanat kursuna kayit edildigi bildirilmistir.

82. Miizige ilgi duyan 20 ¢ocugun ritim ve koro egitimi aldigi, bu egitimine devam eden
cocuklarin olusturdugu koro ekibinin geleneksel olarak yilsonunda il capinda gosteri
diizenledigi bildirilmistir.

83. Merkez idaresi ve idari personelin aylik olarak g¢ocuklar ile goriismeler yaptigi, bu
goriismeler disinda ¢ocuklarin istek, beklenti veya taleplerini iletmek iizere aralarindan
Cocuk Temsilcisi secildigi, ayrica dilek ve sikayet kutulari araciligiyla da cocuklarin
taleplerini aktardiklar: bildirilmistir.

3.6. DIS DUNYAYLA ILETIiSIiM, ZIYARET ve AILELERLE ETKILESIM

84. Merkezde bakim ve koruma altinda bulunan ¢ocuklarin cep telefonu kullanmalarinin yasak
oldugu, meslek liselerinde egitimine devam edip staj yapan ¢ocuklara tuslu ve interneti
olmayan telefon verildigi bildirilmistir.

85. Merkezde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan saglanan veri tabani altyapisiyla
giivenli internet erigimi saglandigi bildirilmistir.

86. Merkezde her evin haftada iki giin telefon goériisme saatlerinin oldugu, ayrica gocuklarin
istedikleri zaman telefon goriismesi yapabildikleri belirtilmistir.

87. Merkezde koruma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklarin aileleri ile goriisebilmelerine 6nem
verildigi, aile goriigmelerinin belirli bir program dahilinde kontrollii sekilde
gergeklestirildigi bildirilmistir.

88. Ailelerin istedikleri zaman ¢ocuklarin1 ziyaret edebildikleri, her giin {ist iiste gelmelerine
izin verilmedigi, Merkez girisinde giivenlik blogunun i¢inde yer alan goriisme odasinda
gorlismelerin gerceklestirildigi ifade edilmistir.

89. Merkezde kalan ve hakkinda gizlilik ve kisitlama karari bulunan g¢ocuklarin aileleri ile
goriisme yapmalarina izin verilmedigi bildirilmistir.

90. Ebeveynlerinden cezaevinde olan ¢ocuklarin, goriis giinlerine Merkez personeli refakatinde
gotiriildigii bildirilmistir.

91. Ayni ilde ve farkli kuruluslarda kalan kardeslerin de birbirleri ile gériigmelerinin saglandigi

bilgisi paylasilmigtir.
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Merkezde bakim ve koruma altinda bulunan ¢ocuklarin biiyiik bir gogunlugunun ailesinin
Nigde de yasamadigi, bu nedenle acil durumlarda ailelere erisimde ve ailelerin ¢ocuklarini
yerinde ziyaret etmelerinde giigliikler yasanabildigi bildirilmistir.
Cocuklarin aile yanina izinli verilebilmesi i¢in, ¢gocugu izinli olarak almak isteyen ailenin
dilekge ile bagvurdugu, aileye yonelik olarak sosyal inceleme raporu diizenlendigi, gocugun
aile yanina izinli gitmesinin uygun goriilmesi halinde yilda 75 giinii gegmeyecek sekilde
izin verildigi bildirilmistir. Cocuklarin okul tatillerinde genellikle aileleri tarafindan izinli

alindiklar1 ifade edilmistir.

3.7. PERSONEL
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Merkezde meslek elemanlarinin sayica yetersiz oldugu, miidiir yardimeisi olarak gorev
yapan personelin ayni zamanda meslek elemani olarak gorev de yaptiklart bildirilmistir.
Merkezde normal vardiya kosullarinda bakim personeli sayisinin yeterli oldugu, ancak
dogum izni, hastalik izni ve hastanede refakat¢i kalmalar1 durumlarinda bakim personeli
ihtiyact olustugu; bakim personellerinin siirekli is¢i statiisiine gegirilmeden 6nce birlikte
calisilan sirket tarafindan personelin raporlu oldugu giin kadar bagka bir personel
gorevlendirilerek isin aksamasinin engellendigi agiklanmuistir.

Merkezde gorevli personelin yillik hizmet i¢i egitime tabi olduklari, Merkezde verilen
egitimler disinda Merkez disindan da egitimlerin verildigi bildirilmistir. Bu baglamda
verilen egitimler; Goérev Tanimi ve Sorumluluklar, Ik Yardim, Ahlaki Degerler, Okul ve
Aile, Mahremiyet, AFAD Egitimleri, Cocuklarda Davranig Bozukluklari, Temizlik ve
Hijyen, Cinsel Istismar Sugu ile Miicadele, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, Disiplin
Islemleri olarak ifade edilmistir.

Merkezde gorevli tiim personelin il saglik miidiirligiinden ilk yardim sertifikasi aldigi,
sertifikanin siiresinin dolmasi halinde yenileme egitimlerinin alinacagi bildirilmistir.
Merkez personelinin, ¢cocuklarin herhangi bir sebeple il disina ¢ikmasi halinde gocuklara
refakat ettikleri bildirilmistir.

Merkez personeli, koruyucu aile sisteminin yayginlastirilmasi ve ¢ocuklarin aile ortaminda
bliylimelerine daha ¢ok imkan verilmesi amaci ile koruyucu aile bilinglendirme

faaliyetlerinin diizenlenmesi ¢alismalarina ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmistir.

4. DEGERLENDIRME VE TAVSIYELER
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100. Merkez Idaresi ve calisanlarinin kolaylastiric tutumu ziyaret boyunca devam etmistir.
Ayrica Merkezin fiziksel sartlarinin ve temizliginin oldukga iyi oldugu, koruma ve bakim
altinda bulunan ¢ocuklarin genel olarak sunulan hizmetlerden ve personelin kendilerine
yonelik tutumlarindan memnuniyet duydugu, personelin gorevini 6zverili bir sekilde yerine
getirdigi ve isbirligine agik oldugu goriilmiis bu baglamda idarenin ve personelin biitiin

cabalar1 takdirle karsilanmistir.

4.2. AILE VE SOSYAL HIiZMETLER NiGDE iL. MUDURLUGUNE YONELIK
TAVSIYELER

101. Koruyucu aile sisteminin yayginlastirilarak, koruma ve bakim altinda bulunan
cocuklarin aile ortaminda biiylimelerine daha ¢ok imkan verilmesi amaci ile il genelinde

koruyucu aile sistemine iligkin bilgilendirme faaliyetlerinin diizenlenmesi gerektigi,
4.2. NIGDE VALILIGINE YONELIiK TAVSIYELER

102. Merkezde koruma ve bakim altinda bulunan g¢ocuklarin egitim hayatinda desteklenmesi

amaci ile Halk Egitim Merkezi Miidiirliigiinden 6gretmenlerin gérevlendirilmesi,
4.3. AILE VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGINA YONELIK TAVSIYELER

103. Velayetleri ailelerinde olan koruma ve bakim altindaki c¢ocuklarin, 6518 sayili
Kanun’un? 22. maddesinde yer alan ek madde 9°a® gére; acil saglik ve egitim durumlarinda
velayet sahibi aile Ttyesi Yerine, merkez idaresine yetki verilmesi hususunun

degerlendirilmesi,

2 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname Ile Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

% “Haklarinda korunma, bakim veya barmma tedbiri karar1 alinarak Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina ait
sosyal hizmet kuruluslarina yerlestirilmis olan ¢ocuklarin, yiiksek yararlari gozetilmek kaydiyla, egitimleri ile
hayat veya beden biitiinliiklerinin korunmasi agisindan zorunlu olan hallerde, veli veya vasiye ait yetkiler gocugun
bulundugu yer sosyal hizmet kurulusunun belirlenecek yetkilisi veya sorumlusu tarafindan kullanilir. Yapilan is
ve islemler hakkinda veli veya vasiye derhal bilgi verilir. Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar
Adalet Bakanliginin goriisii alinarak Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginca gikarilan yonetmelikle diizenlenir.”



