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KISALTMALAR

COVID-19 : Yeni Korona Viriis Hastalig

OPCAT : Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii Muamele veya
Cezaya Kars1 Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol

TIiHEK : Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu

uOM : Ulusal Onleme Mekanizmasi



¥
l. GIRIS

1. Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK); 6701 sayili Kanunla, insan onurunu
temel alarak insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi, kisilerin esit muamele gorme
hakkinin gilivence altina alinmasi, hukuken taninmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada
ayrimciligin onlenmesi ile bu ilkeler dogrultusunda faaliyet gostermek, iskence ve kotii
muameleyle etkin miicadele etmek iizere kurulmustur.

2. Tiirkiye, 14/9/2005 tarihinde Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii
Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokolii
(OPCAT) imzalamistir. 2011 yilinda onaylanarak yiiriirlige giren ve Tiirkiye agisindan
baglayicilik kazanan OPCAT’in 1’inci maddesine gore Protokoliin amaci: “bagimsiz
uluslararasi ve ulusal organlarin, iskence ve diger zalimane, insanlik disi ya da asagilayici
muamele ya da cezayi onlemek icin, kisilerin 6zgiirliiklerinden mahrum birakildig: yerlere
diizenli ziyaretlerde bulunacag bir sistem kurmaktir.”

3. 6701 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi uyarinca OPCAT
hiikiimleri ¢ergevesinde ulusal énleme mekanizmas1 (UOM) olarak gorev yapmak Kurumun
gorevleri arasinda yer almaktadir. Kanunun 2°nci maddesinin birinci fikrasinin (k) bendine
gére UOM: “Iskenceye ve Diger Zalimane, Gayriinsani veya Kiiciiltiicii Muamele veya
Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sozlesmesine Ek Ihtiyari Protokol hiikiimleri cercevesinde
kisilerin ozgiirliiklerinden yoksun birakildig1 yerlere diizenli ziyaretler yapmak iizere
olusturulan sistemi” ifade etmektedir.

4. 6701 sayilh Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fikrasinin (j) bendinde, Kurumun
Ozgiirliglinden mahrum birakilan ya da koruma altina alinan kisilerin bulunduklar: yerlere
haberli veya habersiz diizenli ziyaretler gergeklestirmek gorevini haiz oldugu ifade
edilmistir. Bu baglamda huzurevi ve yash bakim ve rehabilitasyon merkezlerine ziyaretler
diizenlemek TIHEK’in gérev ve yetki alan1 kapsamindadir.

5. Anilan gorevin icras1 kapsaminda 25/11/2022 tarihinde Ankara Ozel MIA Huzurevi ve Yash
Bakim Merkezi Miidiirliigii’ne habersiz bir ziyaret gergeklestirilmistir. Ziyaret heyetinde ....
ile TIHEK ’in talebi iizerine Ankara Il Saglik Miidiirliigiince gdrevlendirilen bir doktor yer
almustir.

6. Ziyaret, Merkez Kurucu Miidiirii ile yapilan ilk goriismeyle baglamistir. Gériismede UOM
olarak TIHEK ’in gdrev ve yetkileri, ziyaretin amaci, ziyaretin tiirii ve ziyarette kullanilacak

olan ydntem hakkinda bilgiler verilmistir. Idareden, Merkezde hizmet alan sakinler,
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Merkezin giinliik isleyisi ve personel hakkinda genel bilgiler alinmig, Merkezden talep
edilen bilgi ve belgelerin listesi Idareye verilmistir. Ardindan Merkez binasinda bulunan
saglik servisi, camasir odalari, kiitiiphane ve sakinlerin kaldiklar1 odalar ziyaret heyeti
tarafindan  yerinde incelenmistir. Merkezde kalan sakinler ile gorlismeler
gerceklestirilmistir. Tiim goriismelerin ardindan Merkez Idaresi ile kapamis toplantist
yapilmis; ziyaret sonrasi hazirlanacak raporun Merkez Idaresi ve diger ilgili makamlar ile
paylasilarak tavsiyelerin Kurumumuz tarafindan takip edilecegi ve takip =ziyareti
yapilabilecegi bilgisi verilmis; ilgili bilgi ve belgeler alinarak ziyaret tamamlanmistir.

7. Bu rapor, 18/1/2022 tarihli ve 2022/43 sayili Kurul karar1 ve Bagkanlik makaminin
24/11/2022 tarihli oluruna istinaden 25/11/2022 tarihinde, MIA Huzurevi ve Yasl Bakim
Merkezi Miidiirliigiine! gerceklestirilen ziyaret neticesinde edinilen tespit, gozlem ve

sikayetlerin ulusal ve uluslararasi normlar baglaminda degerlendirilmesini ihtiva etmektedir.

Il.  GENEL BILGILER
A. Merkez Hakkindaki Genel Bilgiler

8. Merkez, Ankara ilinde bulunmaktadir. Merkezin Subat 2020’de aktif olarak faaliyete
bagladig1 6grenilmistir. Merkezin agik alaninin 140.000 metrekare, kapali alanin ise 25.000
metrekare oldugu 6grenilmistir.

9. Merkez; Huzur Evi ve Yasl Bakim Merkezi, Tip Merkezi, Ozel Bakim Merkezi, Ozel Egitim
ve Rehabilitasyon Merkezi ve Ozel Egitim Okulundan miitesekkil kampiis igerisinde
bulunan bir yasam merkezi kompleksinin bes biriminden birini olusturmaktadir. Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Onayt ile 55 yas ve iizerinde olan bireylere? hizmet vermektedir.
55 yasinin altinda olan bireylerin, hazirlanan sosyal inceleme raporu ile Aile ve Sosyal
Hizmetler 1l Miidiirliigiinden onay almarak Merkeze kabul islemlerinin yapildig
ogrenilmistir.

10. Ozel Huzurevi ve Yash Bakim Merkezi; Ozel Huzurevleri ile Huzurevi Yasli Bakim
Merkezleri Yonetmeligi’nin 4’linci maddesi uyarinca; “Sagliklt yashilar ile ozel bakim
yvaslhlarina, ayni binamn farkl boliimlerinde yirmi dort saat yatili hizmet veren en az yirmi

kapasiteli sosyal hizmet kurulugsunu” ifade etmektedir.

! Bundan sonra kisaca Merkez olarak ifade edilecektir.
2 Ozel Huzurevleri ile Huzurevi Yasli Bakim Merkezleri Yénetmeligi, m.4/h.
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11. 107 kisilik kapasiteye sahip olan Merkezde ziyaret tarihi itibariyle 61 sakinin bulundugu
bilgisi edinilmistir.

12. Merkezde bir, iki ve ¢ kisilik odalar bulunmaktadir. Odalarin 14’1 tek kisilik, 45°1 iki
kisilik ve biri ti¢ kisilik olarak diizenlenmistir.

13. Merkezin bulundugu binanm bir béliimii Ozel Bakim Merkezi olarak kullanilmaktadir.
Katlar ve Birimler arasi gegcislerin sisteme tanimlanan kurumsal kartlar ile yapildig:
gorilmiistiir. Merkez personelinin kartlarinin, kisinin gorevi kapsaminda ilgili birimlere
gecis saglayacak sekilde ayarlandigi ifade edilmistir.

14. Valilik tarafindan belirlenen fiyat dogrultusunda aylik ticretin 12.960 Tiirk Lirasi oldugu
ifade edilmistir. Merkezde iki sakin iicretsiz kontenjan ile kalmaktadir.

15. Ortak alanlarda bulunan kameralarin kor nokta olmayacak sekilde konumlandirildig: bilgisi
alinmis ve (i ay siireyle saklandig1 goriilmistiir. Kameralarin izlenmesi ve takibinin sorumlu
miidir sorumlulugunda oldugu ifade edilmistir.

16. Merkeze yash kabul asamasinda dilekge, saglik raporu® vb. evraklar istendigi ve sonrasinda

sosyal inceleme raporu diizenlenerek durumunun degerlendirildigi belirtilmistir.

B. Merkez Personeli

17. Ziyaret tarihi itibartyla Merkezde toplam 30 personel gérev yapmaktadir. Merkezde gorevli

personelin unvan ve sayisina gore dagilimi Tablo 1°deki gibidir:

Tablo 1. Personel Unvan ve Sayilari

UNVAN MEVCUT KADRO SAYISI
Miidiir 1
Biiro Personeli 2
Saglik Personeli 8
Bakim Personeli 17
Asct 1
Temizlik Personeli 1

3 Ozel Huzurevleri {le Huzurevi Yash Bakim Merkezleri Y6netmeligi, m.26/c.
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TOPLAM 30

18. Merkez Idaresi tarafindan personel sayisinin yeterli oldugu ifade edilmistir.

19. Kompleks bir yap1 olan Yasam Merkezi ¢esitli birimlerden olugsmakta olup ayni kampiis
icerisinde farkli birimler ye almaktadir. Merkez biinyesinde 6zel olarak istihdam edilen Aile
ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigiinden onayli giivenlik gorevlisi ya da sofor bulunmadigi,
ancak Yasam Merkezi biinyesinde gorev yapan giivenlik gérevlisi ve soforiin ihtiya¢ halinde
Merkezde calistirildiklar: ifade edilmistir.

20. Sorumlu miidiir, sosyal hizmet uzmani, biiro personeli, as¢1 ve temizlik personelinin 09:00-
18:00 saatleri arasinda c¢alistigi, bakim personeli ve saglik personelinin ise 24 saat galisip 48
saat nobet izni kullandig1 6grenilmistir.

21. Hakkinda sikayette bulunulan, idari ve adli islem ytiriitiilen veya sonuglandirilmis olan
personel bulunmadig1 6grenilmistir.

22. Merkezde planli bir egitim takvimi bulunmadigi, personele yasli ya da dezavantajli
gruplarla iletisim, kisisel bakim hizmetleri, Alzheimer-Demans-Parkinson nedir ve bu

hastaliga sahip bireylerle nasil iletisim kurulmalidir, beslenme, yasl bireylerde sivi takibi ve

-----

C. Koruma Altinda Bulunan Kisiler

23. Merkezin kapasitesi, huzurevi birimi igin 44 kisi ve 6zel bakim birimi i¢in 63 kisi olmak
tizere toplam 107 kisidir.

24. Ziyaret tarihinde Merkezde; sekizi huzurevi biriminde (dort erkek ve dort kadmn), 53’1
rehabilitasyon biriminde (34 kadin ve 19 erkek) olmak iizere toplam 61 sakin kalmaktadir.

25. Ziyaret esnasinda gesitli rahatsizliklar1 bulunan bireyler oldugu gériilmiis, bu kisilerin 55
yasin altinda oldugu, ailelerin talepleri iizerine islem yapildigi ve Merkezde kalmalarinin
uygun oldugunun degerlendirildigi belirtilmistir. Kalan bireylerin Merkezde kalmalarinin
uygun olduguna dair saglik raporu alindig1 Idare tarafindan belirtilmistir.

26. Merkezde ziyaret tarihi itibariyle misafir statiisiinde kalan sakin bulunmadigi 6grenilmistir.

27. Merkezde kalan sakinlerin yas ortalamas1 77.2’dir.

28. Merkezde; 2020 yilinda bes, 2021 yilinda 16, 2022 yilinda ise ziyaret tarihi itibariyle 13

.....

tarafindan raporlandigi, Merkezde vefat eden sakinler i¢in ise 112 Acil Servis’in gagirilarak
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gerekli is ve islemlerin yapildigi belirtilmistir. Ziyaret tarihi itibariyle herhangi bir sakin i¢in
otopsi yapilmasi talebinin olmadig: ifade edilmistir.

29. Merkezde iki sakin icin Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii tarafindan 540,44 TL
harclik yattig1 bilgisi alinmistir. Yatan hargliklarin sakinlere istedikleri zaman istedikleri
miktarda verildigi ve kalan miktarin sakin i¢in saklandig1 6grenilmistir.

30. Merkeze yeni kabulii yapilan sakinlerin odalara yerlestirilmesinden dnce yaklasik bir hafta
gozlem yapildigi ve bu gozlem sonucuna gore oda yerlestirmelerinin yapildig: ifade

edilmistir.

I1l.  TESPIiT, GOZLEM VE GORUSMELER
A. Fiziksel Kosullar

31. Ug kisilik odanin 43 metrekare, iki kisilik odalarm 26,80 metrekare, bir kisilik odalarin
ortalama 20 metrekare oldugu, tuvalet ve banyolarin ise ortalama bes metrekare oldugu
gorilmistir.

32. Merkezde revir, kiitiiphane, mescit, kadin ve erkek sakinler i¢in ayr1 diizenlenmis kuafor
salonu, kamelyalar, kafeterya, katlarda oturma ve TV alani1 bulundugu goriilmiistiir.

33. Kendileriyle goriisme yapilan sakinler Merkezde 1sinma ile ilgili herhangi bir sorun
olmadigini belirtmislerdir. Isinmanin yerden isitma sistemi ve klima ile saglandig
ogrenilmistir.

34. Merkezde sakinlerin kaldiklar1 odalarin dogal 11k aldig1 gozlemlenmistir. Bakim personeli
tarafindan odalarin havalandirildig1 ve sakinlerin bu konuda herhangi bir sorun yasamadigi
ogrenilmistir. Merkez aydinlatma sisteminde led 1g1klarin kullanildigr ve bu aydinlatmanin
okuma i¢in yeterli oldugu goriilmiistiir.

35. Merkezde 24 saat sicak su bulundugu bilgisi edinilmistir.

36. Odalarda; yatak, dolap, acil ¢agr1 butonu, komidin, tuvalet-banyo, televizyon, hasta yemek
masasi, mini buzdolaba, berjer, sehpa bulundugu goriilmiistiir.

37. Merkezde yangin ile ilgili alarm sisteminin bulundugu goriilmiistiir.

38. Merkez binasinin yeni oldugu ve erisilebilirlik standartlarina goére insa edildigi, ancak TSE
Erisilebilirlik belgesinin bulunmadigi 6grenilmistir.

39. Her katta camasir odasinin bulundugu, bu odalarda ¢amasir ve kurutma makinelerinin

mevecut oldugu goriilmiistiir. Camasirlarin  kisiye 6zel yikandigi ifade edilmistir.
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Kendileriyle goriisme yapilan sakinler ¢amasirlarinin diizenli olarak yikandigini ifade
etmislerdir.

40. Merkezde bulunan asansoriin kapisinin hizli kapandigi gézlemlenmistir.

B. Iskence ve Kotii Muamelenin Onlenmesi, Disiplin ve Sikdyet Mekanizmalari

41. iskencenin dnlenmesi noktasinda Devletin iskence ve kotii muamele yapmama ve dnleme
konusunda negatif yiikiimliiliigii oldugu gibi iskence ve kotii muamele iddialarinin etkin
sorusturulmasi ve cezalandirilmasinda ise pozitif yiikiimliiliigii bulunmaktadir.

42. Merkezin ziyaret edilmesi sirasinda gergeklestirilen goriismelerde Merkezde kalan
sakinlerin, personel ve idareden memnuniyet duydugu goriilmiis, bir sikdyete rastlanmamus,
herhangi bir iskence, koti muamele, asagilayict ceza iddiast veya bulgusuyla
karsilagilmamustir.

43. Merkezde kalan sakinlerle yapilan goriismelerde, istek ve sikayetlerini Idare ile yiiz yiize
goriigebildikleri, talep ve sikdyetlere yonetim tarafindan geri doniis yapildig: belirtilmistir.

44. Merkezin hizmet vermeye bagladig: tarihten ziyaret tarihine kadar olan siiregte hakkinda
kot muamele iddiasiyla adli ve/veya idari sorusturma yapilan personelinin bulunmadigi
Ogrenilmistir.

45. Merkezde kalan sakinler i¢in herhangi bir disiplin prosediirii bulunmadig1 dgrenilmistir.
Idare, olumsuz bir durum yasanirsa sakinlerin yakinlar ile iletisime gecilerek ¢dziim
bulmaya calistiklarini ifade etmistir. Kurum degisikligi yapilmasini gerektiren bir durum

yasanmadig1 6grenilmistir.

C. Saghk, Bakim ve Psiko- Sosyal Servis Hizmetleri

46. Merkezde bir dahiliye doktoru ve dort saglik personelinin bulundugu ve saglik personelinin
ndbet sistemiyle ¢alistig bilgisi alinmistir. Merkezde gorev yapan doktorun ise 09:00-18:00
saatleri arasinda Merkezde bulundugu ve saglik personeli ile irtibatl olarak saglik servisinin
1§ ve islemlerinin yiirtitildiigi gorilmistir.

47. Merkezde acil saglik miidahalesi gereken durumlarda Merkez saglik personelinin ilk
miidahaleyi gergeklestirdigi ve 112 Acil Servis’in arandigi bilgisi alinmistir.

48. Merkezde ambulans bulunmadigi ve saglik kuruluslarina Merkez araglari ile ulasim
saglandigi ifade edilmistir.

49. Merkezde kalan sakinlerin hastane randevularina kurum araci ile gittikleri, ¢ogunlukla

sakinlerin yakinlarinin kendilerine refakat ettigi 6grenilmistir.
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50. Merkezde bulasict hastaliklar ile ilgili herhangi bir tarama yapilmadigi belirtilmistir.
COVID-19 pozitif olmasi halinde sakinin veya personelin eger varsa katta yoksa bos bir
odada izole edildigi bilgisi alinmistr.

51. Merkezde sakinler igin dis, goz, Kilo kontrolii vb. herhangi rutin takip olmadig: ifade
edilmistir.

52. Merkezin bulundugu kampiis i¢inde Tip Merkezi bulundugundan, fizik tedavi almasi
gereken sakinlerin buradan hizmet alabildikleri 6grenilmistir.

53. Merkez sakinlerinin istedikleri zamanlarda kiitiiphaneyi kullanabildikleri idare tarafindan
dile getirilmistir. Kendileriyle goriisme yapilan sakinler kiitiiphanede ¢ok zaman
gecirmediklerini, okuma yapmak istediklerinde katlarda bulunan ortak alanin yeterli
oldugunu dile getirmislerdir.

54. Odalarda acil butonlarinin oldugu goriilmiis, bunun disinda sakinler tarafindan sozlii olarak
da personele ulasabildikleri ifade edilmistir.

55. Merkezde psiko-sosyal servis ile ilgili islemlerin Sosyal Hizmet Uzmani tarafindan
yapildigi, kalan sakinlerin genel durumlar1 gozetilerek farkli biligsel faaliyetlerin
yiiriitiildigl ifade edilmistir. Ziyaret esnasinda sakinlerin bulunduklar1 katlarda olusturulan
ortak alanlarda kii¢iik gruplarla boyama, kege ¢alismasi, kes-yapistir uygulama, makrome,
kutu oyunlari, esini bulmaca, sudoku, puzzle gibi ¢esitli oyunlar oynadigi goriilmiistiir.
Bununla birlikte Merkezde sakinlere yonelik diizenli bir etkinlik bulunmadigi, genel
katiliml1 bir caligma yapilmadig1 6grenilmistir.

56. Merkez Idaresi, Halk Egitim Merkezi ile iletisime gecilerek makrome kursu i¢in miiracaatta
bulunduklarini ifade etmistir.

57. Merkezde kiitiiphane, sinema odasi, etkinlik odasi, konser, yiirliylis alan1 vb. alanlar
bulunmaktadir.

58. Merkezde sakinlerin egzersiz yapabilecegi bir alan, etkinlik odalart ve projeksiyonun
yansitilarak film seyredebilecekleri hobi odas1 bulunmaktadir. Televizyon her odada ve her
ortak alanda bulundugundan ayr1 bir televizyon odasina ihtiya¢ duyulmamistir.

59. ilaglarn kilitli bir dolapta muhafaza edildigi, her sakin i¢in ayr1 bir boliim bulundugu
gorilmiistir.

60. Merkezde yataga bagimli olan sakinler i¢in giinde dort kez bez degisimi yapildigi ve ihtiyag
durumunda pansumanlarinin yapildigi ifade edilmistir.

61. Merkezde gorevli kuafor olmadigi, kuaforiin sakinlerin yakinlari tarafindan saglandigi ifade

edilmistir.

10
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62. Sakinlerin saglik durumlari degerlendirilerek disar1 ¢ikip ¢ikmama konusunun
degerlendirildigi ve bazi sakinlerin personel gézetiminde disari ¢iktigr bilgisi alinmistir.

63. Faaliyetler belirlenirken kisilere 6zel degerlendirmenin yapildig: ifade edilmistir.

D. Beslenme ve Yemekhane

64. Merkezde yemekhane bulunmaktadir. Merkezde bulunan yemekhanede tiim yasam merkezi
icin yemek ¢iktig1 6grenilmistir.

65. Merkezde kalan sakinler i¢in bulunduklari katlara yemek servisi yapildigi, sakinlerin talep
etmeleri durumunda yemeklerini odalarinda yiyebildikleri bilgisi alinmustir.

66. Kendileriyle goriisme yapilan sakinler yemek miktarinin yeterli oldugunu dile
getirmislerdir.

67. Merkezde diyetisyen bulundugu ve yemek listelerinin diyetisyen tarafindan hazirlandigi
bilgisi alinmistir. Ayrica yemek hazirlama ve dagitim esnasinda yine diyetisyen tarafindan
kontrol yapildig1 idare tarafindan belirtilmistir. Hazirlanan gidalardan alian numunelerin
72 saat siireyle numune dolabinda saklandigi gortilmiistiir.

68. Yemek dagitiminda eldiven, maske, bone, 6nliik kullanildig1 goriilmiistiir.

69. Merkezde tansiyon, diyabet gibi rahatsizliklar1 olan sakinler i¢in ayr1 menii hazirlandig

70. Merkezde gidalarin saklanmasi i¢in soguk hava deposu bulundugu goriilmiistiir.

71. Merkezde igme suyunun alinan damacana sularla temin edildigi ifade edilmistir. Sakinlerin
kaldiklar1 odalarda kendilerine ait siirahi ve bardaklarinin bulundugu goriilmiistiir.

72. Merkezde kantin/market bulunmamaktadir. Sakinlerin disaridan bir istekleri oldugunda bu

isteklerin aileleri araciligiyla karsilandigi bilgisi alinmustir.

E. Dis Diinya ile fletisim, Ziyaret ve Ailelerle Etkilesim

73. Merkez sakinleri ile goniillii olarak ilgilenen kurum, kurulus ya da kisiler bulunmadig
bilgisi alinmistir.

74. Merkezde her odada telefon bulundugu belirtilmistir. Ayrica Merkezde kalan sakinler kendi
telefonlar1 araciligiyla yakinlar ile gortintiili konusabildiklerini ifade etmis ve telefonu
olmayan sakinler i¢in sosyal servis birimi tarafindan iletisim destegi saglandig: bilgisi
alinmistir.

75. Cumartesi ve Pazar giinleri 14:00-16:00 aras1 ziyaretlerin gergeklestirildigi, 6zel talep

dogrultusunda ziyaretlerin farkli zamanlarda da yapilabildigi ifade edilmistir.

11
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IV. DEGERLENDIRME VE TAVSIiYELER
A. Degerlendirme

76. Merkez Idaresi, ziyaret heyeti ile is birligi i¢inde hareket etmis, heyetin biitiin birimlere
bekletilmeksizin erisimini saglamis, sakinlerle 6zel goriismeler yapilabilmesi igin gerekli

Onlemleri titizlikle almis ve talep edilen bilgi ve belgelere erisimi saglamistir.

B. Tavsiyeler
1. Merkez Idaresine Yonelik Tavsiyeler

77. Merkezde gorev yapan tim personelin insan haklari egitimi almasinin saglanmasi,

78. Merkezde ¢esitli rahatsizliklari bulunan 55 yasin altinda kisilerin olmasi sebebiyle bu
kisilerin Merkezde kalma durumlarinin yeniden degerlendirilmesi,

79. Merkezde kalan sakinlerin disardan temin edilebilecek taleplerinin aileleri beklenmeden
Merkez personeli aracililigiyla temin edilmesinin degerlendirilmesi,

80. Erisilebilir sekilde insa edildigi belirtilen Merkez binasi i¢in TSE belgesinin alinmasi igin
gerekli is ve islemlerin yapilmasi,

81. Merkezde kalan sakinler i¢in bulasici hastalik, géz ve dis sagligi, kilo takibi gibi onleyici
saglik taramas1 yapilmasi hususunun degerlendirilmesi

82. Merkezde gergeklestirilen etkinliklerin diizenli ve tiim sakinleri kapsayacak sekilde
diizenlenmesi ve sosyal etkinlik sayisinin artirilmast,

83. Merkezdeki asansor kapisinin kapanma hizinin sakinlerin hareket durumuna goére yeniden

diizenlenmesi,

hususlar1 tavsiye edilmektedir.
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