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GİRİŞ 

 

1. Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu (TİHEK); 6/4/2016 tarihli ve 6701 sayılı 

Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurumu Kanunu ile insan onurunu temel alarak insan 

haklarının korunması ve geliştirilmesi, kişilerin eşit muamele görme hakkının güvence altına 

alınması, hukuken tanınmış hak ve hürriyetlerden yararlanmada ayrımcılığın önlenmesi ile bu 

ilkeler doğrultusunda faaliyet göstermek, işkence ve kötü muameleyle etkin mücadele etmek 

üzere kurulmuştur. 

2. Türkiye, 14/9/2005 tarihinde İşkenceye ve Diğer Zalimane, Gayriinsanî veya 

Küçültücü Muamele veya Cezaya Karşı Birleşmiş Milletler Sözleşmesine Ek İhtiyari 

Protokol’ü (OPCAT) imzalamıştır. 2011 yılında onaylanarak yürürlüğe giren ve Türkiye 

açısından bağlayıcılık kazanan OPCAT’in 1’inci maddesine göre Protokolün amacı: “Bağımsız 

uluslararası ve ulusal organların, işkence ve diğer zalimane, gayriinsani veya küçültücü 

muamele veya cezayı önlemek için, kişilerin özgürlüklerinden mahrum bırakıldığı yerlere 

düzenli ziyaretlerde bulunacağı bir sistem kurmaktır.” 

3. 6701 sayılı Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fıkrasının (ı) bendi uyarınca 

OPCAT hükümleri çerçevesinde Ulusal Önleme Mekanizması (UÖM) olarak görev yapmak 

TİHEK’in görevleri arasında yer almaktadır. Kanun’un 2’nci maddesinin birinci fıkrasının (k) 

bendine göre UÖM: “İşkenceye ve Diğer Zalimane, Gayriinsanî veya Küçültücü Muamele veya 

Cezaya Karşı Birleşmiş Milletler Sözleşmesine Ek İhtiyari Protokol hükümleri çerçevesinde 

kişilerin özgürlüklerinden yoksun bırakıldığı yerlere düzenli ziyaretler yapmak üzere 

oluşturulan sistemi” ifade etmektedir. 

4. 13/12/2004 tarihli ve 5275 sayılı Ceza ve Güvenlik Tedbirlerinin İnfazı Hakkında 

Kanun’un 9’uncu maddesine göre: “Yüksek güvenlikli kapalı ceza infaz kurumları, iç ve dış 

güvenlik görevlilerine sahip, firara karşı teknik, mekanik, elektronik ve fizikî engellerle 

donatılmış, oda ve koridor kapıları sürekli kapalı tutulan, ancak mevzuatın belirttiği hâllerde 

aynı oda dışındaki hükümlüler arasında ve dış çevre ile temasların geçerli olduğu sıkı güvenlik 

rejimine tâbi hükümlülerin bir veya üç kişilik odalarda barındırıldıkları tesislerdir.” 

5. 6701 sayılı Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci fıkrasının (j) bendinde, TİHEK’in 

özgürlüğünden mahrum bırakılan ya da koruma altına alınan kişilerin bulundukları yerlere 

haberli veya habersiz düzenli ziyaretler gerçekleştirmek görevini haiz olduğu ifade edilmiştir. 

Bu bağlamda ceza infaz kurumlarına ziyaret gerçekleştirmek, TİHEK’in görev ve yetki alanına 

girmektedir. 
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6. Anılan görevin icrası kapsamında 22-23/12/2025 tarihlerinde Kırşehir Yüksek 

Güvenlikli Kapalı Ceza İnfaz Kurumuna1 habersiz bir ziyaret gerçekleştirilmiştir. Ziyaret 

Heyetinde; Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurul Üyesi …, İnsan Hakları ve Eşitlik Uzmanları 

… ve …, İnsan Hakları ve Eşitlik Uzman Yardımcısı … ve Psikolog … ile Kurumumuzun 

talebi üzerine Kırşehir Valiliği tarafından görevlendirilen Hekim … yer almıştır.  

7. Ziyaret, İdare ile yapılan ön görüşmeyle başlamıştır. Ziyaret Heyeti tarafından 

Kurum İdaresine UÖM görevi, ziyaretin amacı ve yöntemine ilişkin bilgiler verilmiştir. 

İdareden Kurum hakkında güncel bilgiler, Kurumun mevcut durumu, mahpusların2 sayısı ve 

sınıflandırmalarına ilişkin bilgiler alınmıştır. İdare ile yapılan görüşmenin ardından Ziyaret 

Heyeti koğuşların bulunduğu alan ve eklentilerde incelemeler gerçekleştirmiştir. Burada 

İdarenin dahli olmadan farklı gruplardan mahpusların bulunduğu koğuşlar seçilerek 

mahpuslarla görüşmeler gerçekleştirilmiş ve tutuldukları ortam yerinde gözlemlenmiştir. Heyet 

üyeleri tarafından görüşme gerçekleştirilen mahpuslara; TİHEK ve UÖM hakkında genel bilgi 

verilmiş, ziyaretin amacı ve kapsamı belirtilmiş; gizliliğe riayet edilerek rapor hazırlanacağı 

hususu aktarılmıştır. Görüşmeler sırasında infaz ve koruma memurları ile diğer idari personel 

odalarda bulunmamıştır. Buradaki görüşmelerin ardından sağlık servisi, psikososyal servis, 

manevi rehberlik birimi, kütüphane, kamera odası, çamaşırhane, kantin, açık ve kapalı görüş 

alanları, avukat görüşme alanı, ziyaretçi salonları, açık ve kapalı spor salonları ziyaret 

edilmiştir. Ziyaret bitiminde İdare ile son bir toplantı yapılmış, ilk tespit ve gözlemler 

paylaşılmış, ziyaret sonrası hazırlanacak raporun İdare ve ilgili kurumlarla paylaşılarak 

tavsiyelerin takip edileceği ve takip ziyareti de yapılabileceği bilgisi verilmiş, ilgili bilgi ve 

belgeler alınarak ziyaret sonlandırılmıştır.  

8. Bu rapor, Türkiye İnsan Hakları ve Eşitlik Kurulunun 30/12/2024 tarihli ve 

2024/1310 sayılı kararı ile Başkanlık Makamının 17/12/2025 tarihli ve 59260 sayılı oluruna 

istinaden 22-23/12/2025 tarihlerinde Kırşehir Yüksek Güvenlikli Kapalı Ceza İnfaz Kurumuna 

gerçekleştirilen ziyaret neticesinde edinilen tespit, gözlem ve şikâyetlerin ulusal ve uluslararası 

normlar bağlamında değerlendirilmesini ihtiva etmektedir.  

 

 

 

 
1 Bundan sonra kısaca Kurum olarak ifade edilecektir. 
2 Bu raporda kullanılan “mahpus” sözcüğü, ceza infaz kurumlarında özgürlüğünden mahrum bırakılan tutuklu, 

hükümlü ve hükmen tutukluları ifade etmektedir. 
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I.  GENEL BİLGİLER  

 

A. Kurum Hakkında Genel Bilgiler  

 

9. Kırşehir ili Kuşdilli Mahallesi Ekizağıl Sokak mevkiinde bulunan Kurum, şehir 

merkezine yaklaşık 11 kilometre uzaklıktadır. Kuruma toplu taşıma ile ulaşım mümkündür. 

10. 9/2/2023 tarihinde hizmete açılan Kurum, 10.000 metrekare açık alan ve 47.790 

metrekare kapalı alan olmak üzere toplam 57.790 metrekare alanda hizmet vermektedir. 

 

B. Kurum Personeli  

 

11.  Kurumda 243 personel görev yapmakta olup personelin unvan ve sayı dağılımı 

aşağıdaki tabloda yer almaktadır: 

 

UNVAN MEVCUT PERSONEL SAYISI 

Kurum Müdürü 
1 

Kurum İkinci Müdürü 
1 

İdare Memuru 
4 

Öğretmen 
2 

Psikolog 
3 

Sosyal Çalışmacı 
1 

Diş Hekimi 
1 

Hemşire 
2 

Ceza İnfaz Kurumu Kâtibi 
2 

Teknisyen 
1 

İnfaz ve Koruma Başmemuru 
4 

İnfaz ve Koruma Memuru 
219 

Memur 
2 

TOPLAM 
243 



 

4 

 

Tablo 1: Personelin Unvan ve Sayı Dağılımı 

 

12. Kurumda gündüz ve dörtlü vardiya sistemi3 olmak üzere 2 farklı mesai tipi 

uygulanmaktadır. Gündüz mesai sisteminde görevli personel 08.00-17.00 saatleri arasında, 

vardiya sisteminde görevli personel ise 08.00-20.00 ile 20.00-08.00 saatleri arasında görev 

yapmaktadır. 

13. Kurumda görev yapan personelin bir kısmının hizmet içi eğitim programları 

çerçevesinde İnsan Hakları Eğitimi aldığı bilgisi edinilmiştir. Personelin; Terör Uzmanlaşma 

Eğitimi, İntihar ve İntiharı Önleme Eğitimi, Psikolojik İlk Yardım Eğitimi, Yabancı Uyruklu 

Hükümlü/Tutuklu ile Çalışan Personelin Uzmanlaşma Eğitimi gibi eğitimler aldığı 

belirtilmiştir. 

14. Kurum personelinin hizmet içi eğitimlerde yer alan genel insan hakları eğitimi 

haricinde, özel olarak kişiler arası iletişim ile işkence ve kötü muamele yasağı konularında bir 

eğitim almadığı öğrenilmiştir. 

 

C. Özgürlüğünden Mahrum Bırakılan Kişiler 

 

15. Kurumun toplam kapasitenin 493 kişi olduğu ve kapasitenin arttırılma imkânının 

bulunmadığı öğrenilmiştir. Ziyaret tarihinde Kurumda 360 hükümlü, 17 hükmen tutuklu ve 31 

tutuklu olmak üzere toplam 408 mahpus bulunmaktadır.  

16. Kurumdaki mahpuslardan 24’ü yabancı4 uyrukludur.  

17. Ziyaret tarihinde Kurumda kadın ve çocuk mahpus bulunmamaktadır. 

18. Kurumda kronik rahatsızlığı5 olan 70 mahpus bulunmaktadır. 

19. Kurumda fiziksel engeli dolayısıyla engelli raporu olan 5 mahpus bulunmaktadır. 

 

 

 

 

 

 
3 Dörtlü vardiya; 08.00-20.00 arası çalışan personelin 24 saat dinlendiği; 20.00-08.00 arası gece çalışan personelin 

ise 48 saat dinlendiği çalışma sistemini ifade eder. 
4 Kurumda; ziyaret tarihinde 17 Irak Cumhuriyeti, 6 Suriye Arap Cumhuriyeti ve 1 Afganistan ile uyruklu yabancı 

mahpus bulunmaktadır. 
5 Hipertansiyon, astım, hepatit-B ve C, kalp yetmezliği, kalp ve damar hastalığı, gut, behçet, astım, uyku apnesi, 

böbrek rahatsızlığı, dibetus mellitus, prostat, siroz, crohn hastalığı, kah hastalığı ve koah hastalığı gibi farklı 

kronik rahatsızlıklardır. 
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II. TESPİT, GÖZLEM VE GÖRÜŞMELER 

 

A. Fiziksel Koşullar 

 

20. Kurum 3 katlı olarak inşa edilmiş olup her 3 katta da bulunan A, B, C, D ve E 

bloklarından müteşekkildir.  

21. Kurumda; A-B-C-D blokları 1 kişilik odalardan, E blokları ise 3 kişilik odalardan 

oluşmaktadır.  

22. Kurumda 350 adet 1 kişilik, 45 adet 3 kişilik ve 2 adet geçici oda olmak üzere 

toplam 397 oda bulunduğu, geçici odalarla birlikte toplam kapasitenin 493 kişi olduğu 

öğrenilmiştir.  

23. Kurumda bulunan 2 adet geçici odalarda dörder adet yatak olduğu görülmüş olup 

geçici odaların toplam kapasitesinin 8 kişi olduğu anlaşılmıştır. İdare tarafından havalandırma 

imkânının kısıtlılığı sebebiyle geçici odaların uzun zamandır kullanılmadığı, farklı bir odanın 

geçici oda olarak kullanıldığı ifade edilmiştir. Ziyaret esnasında da geçici odaların bir süredir 

kullanılmadığı anlaşılmıştır. 

24. Tek kişilik odalarda 1 adet yatak ve 1 adet dolap; 3 kişilik odalarda ise 3 adet yatak 

ve 3 adet dolap mevcut olduğu ve tüm odalarda 1 adet tuvalet, banyo ve lavabo bulunduğu 

görülmüştür.  

25. Kurumda içerisinde engelli lavabosu olan 1 adet oda bulunmaktadır. Ziyaret 

tarihinde bu odaya yerleşmeyi talep eden bedensel engelli bir mahpus bulunmadığı bilgisi 

edinilmiştir. 

26. Kurumdaki tüm odalarda, kapıların yanına konumlandırılmış acil çağrı butonları 

bulunmaktadır. İncelenen odalarda acil çağrı butonlarının çalıştığı görülmüş olup görüşülen 

mahpuslardan da butonlara yönelik herhangi bir sorun ileten olmamıştır. 

27. Görüşülen mahpuslar tarafından koğuş temizliğinin kendileri tarafından yapıldığı 

belirtilmiştir.6 Mahpusların temizlik malzemelerini kantinden temin edebildiği ve maddi 

durumu iyi olmayan mahpusların temizlik malzemesi taleplerinin ise olanaklar ölçüsünde 

 
6 5275 sayılı Kanun’un “Sağlığın korunması kurallarına uyma” başlıklı 27’nci maddesine göre; “Hükümlü, 

sağlığının korunması ve salgın hastalıkların önlenmesi için gerekli ve alınmış tedbirlere uymak, kişi sağlığı için 

tehlike doğuran durumları gecikmeksizin kurum yönetimine bildirmek, kendi ve içinde yaşadığı ortamın 

temizliğine uygun davranışlar göstermek zorundadır.” Yine anılan Kanun'un 28’inci maddesinin birinci 

fıkrasına göre; "Hükümlü, barındırıldığı odayı, kurum binasını, yönetimce kendisine bırakılan şeyleri düzenli bir 

biçimde kullanmak ve bunlarla diğer kişilere ait eşyayı özenle korumakla yükümlüdür."  
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Kurum genel bütçesi tarafından karşılandığı İdare tarafından ifade edilmiş olup mahpuslar 

tarafından da aksi yönde bir beyanda bulunulmamıştır.  

28. Kurumda bulunan çamaşırhane atölyesinde, 3 adet çamaşır yıkama makinesi ve 5 

adet kurutma makinesinin olduğu görülmüştür. Mahpuslar ve İdare tarafından belirtildiği üzere, 

40 TL karşılığında bir file çamaşırın ve 80 TL karşılığında da battaniyelerin yıkatılabildiği 

öğrenilmiştir.  

29. Kurumun içerisinde bulunduğu kampüsün sıcak ve soğuk su ihtiyacı, Kırşehir 2 

No.lu Açık Ceza İnfaz Kurumu tarafından sağlanmaktadır. Kurumun su ihtiyacı, yer altı su 

kaynaklarından (kuyu suyu) karşılanmaktadır. 

30. Kurum iç su şebekesi ile otomasyon sistemine bağlı olarak mahpuslara günlük 50 

litre sıcak ve 150 litre soğuk su kotası uygulanmaktadır. Sıcak su günlük olarak 10.00 ile 11.30 

saatleri arasında verilmektedir. Mahpuslar tarafından su akmaya başladığında sarı ya da turuncu 

renkli ve kokulu şekilde geldiği, suyun ısınması ve kirinden arınması için geçen sürede verilen 

kotanın dolduğu, bu sebeplerle banyo için su ısıtıcısında su ısıtarak sıcak su temin etmeye 

çalıştıkları ifade edilmiştir. Bazı mahpuslar tarafından ayrıca borulardaki pas sebebiyle akan 

suyun paslı da olduğu belirtilmiştir. İdare tarafından Kurumda genel bir su sorunu olduğu kabul 

edilmekte olup, lojmanlarda bulunan personelin de aynı sudan yararlandığı ve su sorunuyla 

ilgili sürecin Kırşehir 2 No.lu Açık Ceza İnfaz Kurumu tarafından yürütüldüğü ifade edilmiştir. 

31. Koğuşların yapay aydınlatması floresan tipi lambalarla, doğal aydınlatması ve 

havalandırması ise pencereler ile sağlanmaktadır. Odaların ışık aldığı ve hava sirkülasyonunun 

sağlandığı gözlemlenmiştir. 

32. Kurumda havalandırma bahçeleri zemin katta ve birinci katta bulunmaktadır. 

Kurumda havalandırma bahçeleri ortak kullanılmakta olup, kendi bahçesi olan odalar da 

mevcuttur. Havalandırma bahçesine çıkış süreleri, mevzuata uygun olarak7, risk ve güvenlik 

gerekleri ile mahpusların iyi hal durumuna göre 1, 1,5 veya 2 saat olarak uygulandığı 

belirtilmiştir. Görüşülen mahpuslar da başka odada bulunan mahpuslarla aynı anda 

havalandırma bahçesini kullanabilmeleri halinde sürenin 2 saate çıktığını ifade etmiştir. 

 
7 5275 sayılı Kanun’un “Ağırlaştırılmış müebbet hapis cezasının infazı” başlıklı 25’inci maddesinin birinci 

fıkrasının (b) ve (c) bentlerine göre; “Hükümlüye, günde bir saat açık havaya çıkma ve spor yapma hakkı tanınır. 

Risk ve güvenlik gerekleri ile iyileştirme ve eğitim çalışmalarında gösterdiği gayret ve iyi hâle göre; 

hükümlünün, açık havaya çıkma ve spor yapma süresi uzatılabileceği gibi kendisi ile aynı ünitede kalan 

hükümlülerle temasta bulunmasına sınırlı olarak izin verilebilir.”  

29/3/2020 tarihli ve 31083 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Ceza İnfaz Kurumlarının 

Yönetimi ile Ceza ve Güvenlik Tedbirlerinin İnfazı Hakkında Yönetmelik’in “Beden eğitimi ve etkinliklere 

katılma” başlıklı 92’nci maddesinin ikinci fıkrasına göre; “Açık havada çalışmayan veya kapalı ceza infaz 

kurumlarında bulunan hükümlüye, hava koşulları elverdiği ölçüde, günde en az bir saat açık havada gezinmek 

olanağı verilir. Bu süre içerisinde bireysel spor da yapılabilir. (…)”  



 

7 

 

33. Kurum, merkezi ısıtma ile ısıtılmakta olup merkezi ısıtma Kırşehir 2 No.lu Açık 

Ceza İnfaz Kurumu tarafından sağlanmaktadır. Görüşülen mahpuslar tarafından ısınma 

konusunda herhangi bir sorun yaşamadıkları ifade edilmiştir. Ziyaret sırasında odaların ve ortak 

alanların sıcaklığının yeterli olduğu anlaşılmıştır. 

34. İdare tarafından; Kurumda tekli odalar için sigara içilen ve içilmeyen şeklinde bir 

ayrım yapılmasına ihtiyaç duyulmadığı, üçlü odalarda ise sigara içmeyen mahpuslar aynı odada 

kalacak şekilde bir koğuş dağılımının belirlendiği belirtilmiştir. 

35. Kurumda 2 adet doku hasarı ve travma önleyici oda8  mevcuttur. Odaların zemin, 

tavan ve duvarlarının yumuşak malzeme ile kaplandığı görülmüştür.   

36. Yumuşak odaların havalandırması için fanlar mevcut olup, odaların yapay 

aydınlatmasının korumalı lamba ile doğal aydınlatmasının ise odalarda bulunan pencere ile 

sağlandığı görülmüştür. Odalarda ayrıca birer tuvalet gideri bulunmaktadır.  

37. İdare yumuşak odaların 1 yılı aşkın süredir kullanılmadığını belirtmiştir. Ziyaret 

Heyeti tarafından yumuşak odada tutulanlara ilişkin kayıt defteri incelenmiş, defterin düzenli 

biçimde tutulduğu, kayıtlara göre odanın en son ziyaret tarihinden 18 ay önce ve 1 saat süreyle 

kullanıldığı görülmüştür. 

38. Güvenlik kameraları ile ilgili incelemeler yapılmış olup tespitler muhatap kuruma 

iletilmiştir. 

39. Güvenlik kameraları ile ilgili incelemeler yapılmış olup tespitler muhatap kuruma 

iletilmiştir. 

40. Güvenlik kameraları ile ilgili incelemeler yapılmış olup tespitler muhatap kuruma 

iletilmiştir. 

41. İdare tarafından sunulan bilgi ve belgelerden, Kurumda her ay düzenli olarak 

haşere ve kemirgenlere karşı ilaçlama yapıldığı belirtilmiş, Kurumun 2025 yılı boyunca her ay 

ilaçlandığı ve en son ilaçlamanın 28/11/2025 tarihinde yapıldığı anlaşılmıştır. 

42. Kurumda yangın alarm sistemi ve yangın söndürme gereçlerinin bulunduğu, 

yangın söndürme tüplerinin kontrollerinin yapıldığı ve son kullanma tarihi yönünden kullanıma 

uygun olduğu görülmüştür. 

43. Kurumda 1 berber odası bulunmaktadır. Berber odasında Halk Eğitim 

Merkezi’nden gelen öğretici tarafından mahpuslara berberlik kursu verildiği öğrenilmiştir. 

Berber odasında bulunan makinelerin sterilizasyonu için gerekli cihazın bulunduğu 

görülmüştür. Mahpuslardan ihtiyacı olanlara Kurum tarafından tıraş makinesi teslim edildiği, 

 
8 “Yumuşak oda” veya “süngerli oda” olarak da bilinmektedir. 
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mahpusların odalarında ya kendilerine ait tıraş makineleri ya da idarenin verdiği makineleri 

kullanarak da tıraş olabildiği belirtilmiştir. 

 

B. Yönetim, Personelin Tutumu ve Şikâyet Prosedürleri  

 

44. İdare tarafından, mahpusların Kuruma kabul edilmesi sürecinde; mahpusların 

evraklarının kontrol edilmesi, mahpusun çıkarmış olduğu kıyafetlerin ve varsa yanında getirdiği 

diğer eşyaların x-ray cihazından geçirilmesi, kaba üst aramasının yapılmasının ardından duyarlı 

kapıdan geçirilmesi, gerekli kayıt işlemlerinin yapılması işlemlerinin gerçekleştirildiği ifade 

edilmiştir.  

45. Kuruma ilk kabul işlemi sırasında, mahpuslara hak ve yükümlülüklerinin Türkçe 

dışında İngilizce, Fransızca ve Arapça dilleri de mevcut olan Hükümlü ve Tutuklu Hakları El 

Kitabı’nın teslim edilerek bildirildiği belirtilmiştir. Görüşülen mahpuslar da kendilerine 

Hükümlü ve Tutuklu Hakları El Kitabı’nın verildiğini ifade etmiştir. 

46. Mahpusların Kuruma kabullerinin gerçekleştirildiği kabul biriminde; 3 adet arama 

odası bulunmaktadır. Arama odaları içerisinde kamera bulunmamaktadır.  

47. Tek kullanımlık arama önlüklerinin, aramalarda kullanılmak üzere mahkûm kabul 

biriminde ulaşılabilir bir yerde bulundurulduğu görülmüştür. İdare tarafından, tek kullanımlık 

önlüğün mahpusun kıyafetleri çıkartılarak arama yapılacağı zaman verildiği, arama sırasında 

önce bedenin üst kısmındaki giysilerin çıkartıldığı ve bedenin alt kısmındaki giysilerin üst 

kısmındaki giysiler giyildikten sonra çıkartıldığı belirtilmiştir. Mahpusların kabul sürecine 

ilişkin kamera görüntülerinin izlenmesi neticesinde sürecin İdarenin ifade ettiği şekilde 

gerçekleştirildiği görülmüştür. 

48. Mahkûm Kabul Biriminin bulunduğu girişte arama odalarının önünde bulunan 

alan haricinde 1 adet mahkûm bekleme odası bulunmaktadır. Güvenlik kameraları ile ilgili 

incelemeler yapılmış olup tespitler muhatap kuruma iletilmiştir. 

49. Kurumda sayımların vardiya değişimlerinde yapıldığı bilgisi edinilmiştir. 

Kurumda rutin olarak yapılan aramalarla ve sayımlarla ilgili olarak görüşülen mahpuslar 

tarafından genel ve somut bir şikâyet alınmamıştır. 

50. İdare tarafından; Kurumun faaliyete geçtiği 15/2/2023 tarihinden ziyaret tarihine 

kadar, iyi hal sebebiyle, mahpuslardan 159 kişinin haftalık olarak açık ve kapalı görüş ziyaret 

sürelerinin uzatılması ödülünden, 314 kişinin haftalık olarak telefonla görüşme sayı ve 

süresinin uzatılması ödülünden, 19 kişinin eş görüş ödülünden, 7 kişinin kapalı ziyaret yerine 

açık ziyaret yapma ödülünden, 73 kişinin ise hediye (para) ödülünden olmak üzere toplam 572 
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kişinin ödülden yararlandırıldığı bilgisi verilmiştir. Görüşülen mahpuslar da ödül 

uygulamasından yararlandıklarını ifade etmişlerdir. 

51. Mahpuslar tarafından verilen dilekçelerin; sabah sayımında görevli personel 

tarafından teslim alındığı, sorumlu infaz ve koruma başmemurluğu personelince tasnif edilerek 

ilgili birimlere havalesinin yapıldığı, Kurum dışında ilgili kurum ve kuruluşlara yazılan 

dilekçelerin ise Ulusal Yargı Ağı Bilişim Sistemi üzerinden ilgili kurum ve kuruluşlara 

gönderildiği ifade edilmiştir.  

52. İdare tarafından talepleri halinde dilekçe takip numarasının mahpuslara verildiği 

belirtilmiştir. Görüşülen mahpuslar da talep etmeleri halinde kendilerine dilekçe takip numarası 

verildiğini ifade etmişlerdir. 

53. Görüşülen mahpuslar; İdareyi temsilen Kurum Müdürü, Kurum İkinci Müdürü ya 

da idare memurları ile taleplerini iletmek üzere görüşebildiklerini ve personelden memnun 

olduklarını ifade etmişlerdir. 

54. Son 1 yıl içerisinde Kurumda yaşanan ve ilgili mercilere bildirilen adli vaka 

sayısının 70 olduğu bilgisi edinilmiştir. Personele ilişkin olarak ise, son 1 yıl içerisinde, 

mahpuslar tarafından çeşitli konularda yapılan şikâyetlere dair adli ve idari soruşturmaların 

yürütüldüğü, şikâyetler arasında işkence ve kötü muamele konulu şikâyetlerin de mevcut 

olduğu, bununla beraber son 1 yıl içerisinde işkence ve kötü muamele sebebiyle ceza alan bir 

personel olmadığı bilgisi edinilmiştir. 

 

C. Beslenme 

 

55. Mahpuslara günde 3 öğün yemek verilmektedir. İdare tarafından yemeklerin 

Kampüs içerisinde bulunan Kırşehir 2 No.lu Açık Ceza İnfaz Kurumu tarafından hazırlandığı 

belirtilmiştir. 

56. İdare tarafından; rahatsızlık sebebiyle, hekimin durum bildirir raporunun mevcut 

olması halinde ya da vegan, vejetaryan olunması gibi sebeplerle talep halinde mahpusların diyet 

yemeğinden yararlanabildiği belirtilmiştir. Özel beslenme ihtiyacı olan ya da tercihi sebebiyle 

diyet yemeğinden yararlanmış mahpuslarla görüşülmüş ve diyet yemeğinin pek tercih 

edilmediği ifade edilmiştir. Diyet yemek listesi incelendiğinde söz konusu listenin, aylık yemek 

listesindeki aynı çeşit yemeklerin özel beslenme ihtiyacına sebep olan hastalığa göre 

düzenlenmesi yoluyla oluşturulduğu görülmüştür. 

57. Görüşme yapılan bazı mahpuslar; yemeklerin doyurucu olmadığını, çeşitliliğin az 

olduğunu ve lezzetli olmadığını belirtmiştir. İdare tarafından mahpusların bu hususta ilgili 
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kurumlara dilekçesi ya da başvurusu olduğunda Kırşehir 2 No.lu Açık Ceza İnfaz Kurumunun 

resmi yazı ile bilgilendirildiği ifade edilmiştir. 

58. Aylık yemek listesi üzerinde yapılan inceleme ve İdare tarafından verilen bilgiye 

göre yemek listesinde diyetisyen onayı olduğu anlaşılmıştır. Görüşülen mahpuslar ziyaret 

tarihinde yemek listesinin televizyonda yayımlandığını belirtmişlerdir. 

59. Ziyaret tarihinde öğle yemekleri Kurum personeliyle birlikte yenilmiş ve Kurum 

personeli ile mahpusların aynı yemekleri tükettiği görülmüştür. Yenilen öğle yemekleri, lezzet 

ve miktar bakımından Ziyaret Heyeti tarafından yeterli bulunmuştur. Ancak aylık yemek listesi 

incelendiğinde akşam yemeklerinin haftalık aralıklarla aynı çeşitte verildiği, kahvaltıların da 

doyuruculuk bakımından zayıf olduğu görülmüştür.  

60. Görüşülen mahpuslardan bazıları, yemek dağıtımı sırasında özellikle salata, 

peynir, poğaça gibi gıdaların çıplak elle verildiğini, eldiven kullanılmadığını belirtmiştir. 

İncelenen kamera görüntülerinde de gıda dağıtımı sırasında eldiven kullanımının ihmal edildiği 

görüntüye rastlanılmıştır. 

61. Yer altından çıkarılan su, temiz su arıtma işlemleri yapıldıktan sonra Kırşehir 2 

No.lu Açık Ceza İnfaz Kurumu tarafından içme suyu olarak kullanıma sunulmaktadır. 

Mahpusların aynı zamanda ücret karşılığında kantinden ambalajlı su temin edebildiği 

öğrenilmiştir. Görüşülen mahpuslardan bazıları, kurumdaki genel su sorunu sebebiyle 

kantinden ambalajlı su alımı yapmak zorunda kaldıklarından; bazıları da ekonomik durumları 

içme suyu ihtiyaçları bakımından kantinden su almaya elverişli olmadığı için içmeye uygun 

olmadığı halde mevcut sudan içmek zorunda olduklarından yakınmıştır. 

62. İdare tarafından; su deposu giriş ve çıkışlarının Kırşehir 2 No.lu Açık Ceza İnfaz 

Kurumunda olması sebebiyle, tüm kampüs yerleşkesi için, su numunelerinin Kırşehir 2 No.lu 

Açık Ceza İnfaz Kurumundan alındığı belirtilmiştir. İçme ve kullanma sularına ilişkin analiz 

raporu incelendiğinde raporda; analiz sonucunun “uygun” olarak belirtildiği ve sonuçların 

çalışılan analizler yönünden 17/2/2005 tarihli ve 25730 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanan 

İnsani Tüketim Amaçlı Sular Hakkında Yönetmeliğine göre uygun olduğu yönünde 

değerlendirme yapıldığı görülmüştür. 

63. İdare tarafından; kantinde satışı yapılan ürünlerin listesi ve fiyatlarının her gün 

belirli saatler arasında merkezi yayın sistemi üzerinden televizyon ekranlarına yansıtılarak 

duyurusunun yapıldığı belirtilmiştir. Mahpuslar tarafından da kantin ürün listesi ve fiyatlarının 

yayımlandığı ifade edilmiştir. 

64. Ziyaret Heyeti tarafından kantinde yapılan incelemede; ürün çeşitliliğinin yeterli 

olduğu görülmüş, son kullanma tarihi geçmiş ürüne rastlanılmamıştır.  
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65. Kurum kantinine taze meyve ve sebze getirtildiği bilgisi paylaşılmış olup kantin 

fiyat listesinde sayılan ürünler arasında da çeşitli meyve ve sebzelerin yer aldığı görülmüştür. 

Görüşülen mahpuslar, meyve ve sebzelere ilişkin bir sorun belirtmemişlerdir. 

66. Ziyaret Heyeti tarafından kantinde satılan ürünlerin fiyat listesi incelenmiş, ürün 

fiyatlarının piyasa ile uyumlu olduğu tespit edilmiştir.  

 

D. Sağlık Hizmetleri 

 

67. Kurum sağlık servisi; revir muayene ve tedavi odası, diş muayene ve tedavi odası, 

ilaç odası, pansuman ve kan alma odası, evrak odası ve müşahede odası olmak üzere 6 

bölümden oluşmaktadır.  

68. Sağlık servisinde 1 aile hekimi, 1 diş hekimi, 2 hemşire, 1 memur ile 3 infaz ve 

koruma memurunun görev yaptığı bilgisi alınmıştır. Aile hekiminin; haftada 2 gün, günde 3 

saat olmak üzere Kurumda bulunduğu öğrenilmiştir.  

69. Diş hekimi, 2 hemşire, 1 memur ile 3 infaz ve koruma memurunun haftanın 5 iş 

günü 08.00-17.00 saatleri arasında çalıştığı bilgisi edinilmiştir.  

70. Sağlık servisinde; haftalık ortalama 50 mahpusun muayene olma talebini ilettiği 

ve ortalama 50 mahpusun muayene edildiği bilgisi verilmiştir. Mahpusların muayene 

günlerinde vermiş oldukları dilekçelere istinaden dilekçe içeriğindeki aciliyet durumu, kronik 

hastalık durumu, yaş, engellilik durumu ve son bir hafta içerisinde aynı şikâyetle başvuruda 

bulunma durumunun görüşme yapılacak mahpusların seçilmesinde etkili olduğu belirtilmiştir. 

71. Ziyaret tarihi öncesi son 1 yıl içinde sağlık servisi tarafından gerçekleştirilen; aile 

hekimi muayene sayısının 6764, aile hekimi sevk sayısının 1658, ilk giriş kan alma sayısının 

102, enjeksiyon ve pansuman sayısının 196, verem taraması yapılan kişi sayısının 345, portör 

muayenesi sayısının 292, diş hekimi muayene sayısının 671 ve diş hekimi sevk sayısının 243 

olduğu bilgisi edinilmiştir. 

72. Kurumda hekim bulunmadığı zamanlarda, acil bir sağlık sorunu yaşandığında 

sağlık servisi personeli tarafından 112 Acil Çağrı Merkezi’nin arandığı öğrenilmiştir.  

73. Görüşülen mahpuslar; sağlık servisinde yapılan muayene, tedavi ve sevk işlemleri 

bakımından bir sorun belirtmemiştir. Birkaç mahpus tarafından sevklerinde ya da tedavilerinde 

gecikme olduğu yönünde şikâyetler alınmış olup sağlık servisinde yapılan inceleme sonucu; bu 

durumun Kurum revirinden kaynaklanmadığı, hastaneye sevk edilmeleri gereken durumlarda 

Kırşehir ilindeki erişebildikleri hastanede bazı polikliniklerin/ bölümlerin olmaması, randevu 

tarihinde ilgili hekimin hastanede bulunmaması ya da mahpusun daha önce fayda sağladığı 
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ilacın aslının ya da muadilinin ecza depolarında bulunmaması gibi sebeplerden kaynaklandığı 

anlaşılmıştır. İdare tarafından gerekli görüldüğünde yakın illerde bulunan hastanelerden 

randevu alınmaya ya da hastanın tedavisi için gerekli yazışmaların mümkün olan en kısa sürede 

yapılmaya çalışıldığı ifade edilmiştir. Ziyaret sonunda İdareyle yapılan son görüşmede uzun 

süredir doktora ya da tedaviye erişim için bekleyen mahpusların durumu dile getirilmiş olup; 

rapor yazım sürecinde İdare tarafından iletilen bilgi ve belgelerde, söz konusu mahpusların ilgili 

poliklinik/ bölümlerden randevularının alındığı anlaşılmıştır. 

74. Revirde yapılan incelemeler sonucu; elektronik cihazlardan otoskopun 

kalibrasyonunun olmadığı ve antiseptik sulu kavanozda bekletildiği, diğer elektronik cihazların 

kalibrasyonunun yapıldığı, acil durum müdahale çantasında yer alması gereken ilaçların eksik 

olduğu, NAT transfer tüpünün son kullanma tarihinin 2023 yılı 5. ay olduğu ancak ziyaret 

tarihinde halen muhafaza edildiği, ilaç odasında ayrıca soğuk ortamda saklanması gereken 

ilaçlar için buzdolabı bulunduğu görülmüş olup ilaçlar için ısı takip çizelgesinin 2025 yılı 5. 

aydan beri tutulmadığı görülmüştür. Sağlık servisi personeli tarafından; acil durum müdahale 

çantasında yer alması gereken ilaçların ziyaret tarihinde temin aşamasında olduğu, NAT 

transfer tüpünün ise pandemi sürecinde kullanılmak üzere temin edilmiş olduğu ve ziyaret 

tarihinde kullanımda olmadığı ifade edilmiştir. İdareyle ziyaret sonunda yapılan son görüşmede 

söz konusu hususlar iletilmiş olup, rapor yazım sürecinde İdare tarafından iletilen bilgi ve 

belgelerde, İdare tarafından son kullanma tarihi geçen tüplerin teslim edilmesi için ve acil 

durum müdahale çantasında yer alması gereken ilaçların tamamlanması için görüşmelerin 

yapıldığı ve çalışmaların devam ettiği, ısı takip çizelgesinin de ziyaret tarihinden sonra düzenli 

olarak tutulmaya başlandığı belirtilmiştir. 

75. Mahpusların ilaçları, sağlık servisindeki ilaç odasında kilitli bir dolapta muhafaza 

edilmektedir. Kırmızı ve yeşil reçeteli ilaçlar bakımından; Kurumda sadece yeşil reçeteli ilaç 

kullanan 2 kişi olduğu, ilaçların gün ve saatinin deftere düzenli kaydedildiği, mahpuslara imza 

karşılığında teslim edildiği anlaşılmış olup personel gözetiminde kullandırıldığı öğrenilmiştir. 

Mahpuslardan reçete edilen ilaçların temini ile tek tek verilmesi gereken ilaçların dağıtımına 

ilişkin herhangi bir şikâyet alınmamıştır.  

76. Kurumda ziyaret tarihinde açlık grevi yapmakta olan mahpus bulunmadığı bilgisi 

edinilmiştir. Sağlık servisi personeli tarafından, olması halinde yaşamsal kontrollerinin 

(tansiyon, kan şekeri, nabız, boy, kilo, ateş vb.) günlük olarak yapıldığı belirtilmiştir. 

77. Diş hekimi tarafından dolgu, diş çekimi, diş taşı temizliği gibi işlemlerin 

yapılabildiği öğrenilmiştir. Diş hekimi odasındaki malzemelerin yeterli ve steril olduğu 

görülmüş olup son kullanma tarihi geçen bir malzemeye rastlanılmamıştır. Diş hekimi odasında 
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dental sterilizasyon cihazı bulunmaktadır. Diş hekimi tarafından; ağız içinde kullanılan aletlerin 

solüsyonda bekletilip yıkandıktan sonra bu cihazda sterilize edildiği, ağız içinde kullanılan 

elektronik aletlerin ise steril bezle temizlendiği bilgisi verilmiştir. Kalibrasyonu gereken 

elektronik cihazların kalibrasyonlarının yapıldığı görülmüştür. 

78. Diş hekimi odasında bulunan Vizite Defteri’nin incelenmesi neticesinde; Vizite 

Defteri’nin düzenli şekilde tutulduğu, mahpusların muayene ve tedavilerinin gerçekleştirildiği 

anlaşılmıştır. 

 

E. Psikososyal Servis Hizmetleri 

 

79. Psikososyal serviste; 3 psikolog, 1 sosyal çalışmacı ile 1 infaz ve koruma memuru 

haftanın 5 iş günü 8.00-17.00 saatleri arasında görev yapmaktadır.  

80. Psikososyal servis personeli tarafından, Kuruma kabul aşamasında Bireyselleşmiş 

İyileştirmesi Sistemi kapsamında; Araştırma ve Değerlendirme Formu9 doldurularak mahpusun 

risk ve ihtiyaçlarının belirlendiği, her mahpus için bireyselleştirilmiş psikososyal destek 

programı hazırlandığı ifade edilmiştir. 

81. Servis personeli, aylık ortalama 175 görüşme gerçekleştirildiğini belirtmiştir.  

82. Servis personeli tarafından; risk grubunda olan mahpusların düzenli olarak takip 

edildiği, intihar risk faktörü taşıdığı belirlenen mahpuslar hakkında İntihar ve Kendine Zarar 

Verme Risk Değerlendirme Toplantıları (Vaka Toplantısı)10 yapıldığı ifade edilmiştir. 

83. Servis personeli tarafından, seminer ve konferansların düzenlenmesine de ziyaret 

tarihine yakın bir tarihte başladıkları ifade edilmiştir. Görüşülen bazı mahpuslar, etkinliklerin 

yapıldığından haberdar olduklarını ancak kendilerinin dahil edilmediklerini belirtmişlerdir. 

84. Görüşülen mahpuslar, birkaç mahpus haricinde, talep etmeleri halinde psikologla 

görüşebildiklerini ve psikolog ile görüşme konusunda bir sorun yaşamadıklarını belirtmişlerdir. 

85. Kurumda, son 1 yılda, maddi durumları sebebiyle kıyafet yardımı yapılan 45, 

hediye (para) yardımı yapılan 54 ve hijyen paketi yardımı yapılan 25 mahpus bulunduğu bilgisi 

verilmiştir. Görüşülen mahpuslardan bazıları bu yardımlardan yararlandığını ifade etmiştir. 

 
9 https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/yardm-programi   
10 Ceza ve Tevkifevleri Genel Müdürlüğünün 27/10/2020 tarihli ve 57292265-204.08.09-E.898/125525 sayılı 

yazısında, “Kurumda intihar girişimi, kendine zarar verme davranışı veya intihar riski tespit edilen kişilere 

yönelik vaka değerlendirme toplantısı en kısa süre içerisinde olağanüstü olarak, belirli aralıklarla ise takip ve 

gözetim amaçlı olağan toplantı yapılmalıdır.” ifadesi yer almaktadır. 

https://cte.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/yardm-programi
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86. Manevi rehberlik biriminde, 1 ceza infaz kurumu din görevlisi (imam-hatip) ile 1 

infaz ve koruma memuru görev yapmaktadır. Birim personeli tarafından; bireysel görüşmeler, 

dersler ile kurslar ve eser inceleme çalışmaları yapıldığı, haftalık değerlendirme ve planlama 

faaliyeti yürüttüğü, ayda 2 defa konferans düzenlediği, merkezi yayın sisteminde seminer 

düzenlendiği ve yayımlandığı, mahpusların odalarında ziyaret edildiği, yarışmalar düzenlediği 

ve Psikososyal servis ile ortak grup çalışması yapıldığı ifade edilmiştir. Birim tarafından; 

yabancı uyruklu mahpuslar Kuruma geldiğinde kendileriyle Arapça görüşme yapılabildiği, 154 

adet yabancı dini kitabın alım süreci tamamlanarak kütüphaneye yerleştirilme aşamasına 

gelindiği ifade edilmiştir. Ayrıca alım süreci devam eden yayınlar arasında Kur'an-ı Kerim’in 

yanı sıra diğer semavi dinlerin kitaplarının da bulunduğu ifade edilmiştir. Mahpuslarla yapılan 

görüşmelerde talep ettiklerinde ceza infaz kurumu din görevlisi ile görüşebildikleri 

belirtilmiştir. 

87. Manevi rehberlik birimi tarafından, ceza infaz kurumu din görevlisinin göreve 

başladığı tarihten itibaren son 6 ay içerisinde mahpuslarla 550 adet bireysel görüşme yapıldığı, 

202 defa oda ziyareti gerçekleştirildiği, 28 adet konferans düzenlediği, 68 defa ders işlendiği, 

birer adet olmak üzere yarışma ve Psikososyal servis ile ortak grup çalışması düzenlediği 

belirtilmiştir.  

88. Görüşülen bazı mahpuslar tarafından, manevi rehberlik birimi tarafından 

düzenlenen kurslarla ilgili olarak talep ettikleri halde kurs listesine alınmadıkları ifade 

edilmiştir. Bunun üzerine manevi rehberlik biriminde yapılan görüşme ve kayıtların 

incelenmesinden; 86 kişinin kurs talep ettiği, bununla beraber İdare tarafından 2025 yılı 9. ay 

ile 12. ayı arasında 5 kişinin Kur'an-ı Kerim Tecvidli okuma etkinliğine ve 2025 yılı 9.aydan 

2026 yılı 1.aya kadar olan süreçte Kur'an-ı Kerim (Elifba) okuma haftalık kursuna 3 kişinin 

katılımcı olarak belirlendiği anlaşılmıştır. 

 

F. Eğitsel, Kültürel, Sosyal, Sportif ve Mesleki Etkinlikler 

 

89. Eğitim ve öğretim servisinde, 2 öğretmen ile 2’si kütüphaneden sorumlu olmak 

üzere toplam 4 infaz ve koruma memuru görev yapmaktadır.  

90. Servis faaliyetlerinde kullanılmak üzere; 1 kütüphane, bilgisayar odası ve 10 adet 

derslik bulunmaktadır. 

91. Mahpuslar tarafından bilgisayar odalarının sınavlara girme, eğitim öğretim 

materyallerine erişme vb. için kullanılabildiği belirtilmiş ve bu konuda bir şikâyet alınmamıştır.  
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92. Kurumda; açık öğretim ortaokuluna kayıtlı 11, açık öğretim lisesine kayıtlı 40 ve 

yükseköğretime kayıtlı 31 mahpus olduğu bilgisi edinilmiştir.  

93. Mahpusların gazete ve dergi talep etmeleri durumunda süreli ve süresiz 

yayınlardan bedelini ödeyerek yararlanma hakkına mevzuat çerçevesinde sahip oldukları, talep 

edilen yayınların Kurum satın alma birimi aracılığıyla temin edildiği ve mahpuslara dağıtıldığı, 

talep edilebilecek gazete ve dergilerin listesinin merkezi yayın sisteminden yayımlamadığı 

öğrenilmiştir. Bu hususta mahpuslar tarafından bir şikâyet iletilmemiştir. 

94. Kurum kütüphanesinde ziyaret tarihinde 4860 adet kitabın mevcut olduğu 

belirtilmiştir. 15/2/2023 tarihinden ziyaret tarihine kadarki sürede, Kurum kütüphanesi 

bünyesinde 24327 adet kitaptan faydalandığı bilgisi İdare tarafından paylaşılmıştır. 

95. Mahpusların; Kurum kütüphanesinden 5, İl Halk Kütüphanesinden de 1 kitap 

alabilme haklarının olduğu ve kendilerine ait kişi başı 15 kitap olmak üzere toplamda 18 kitap 

bulundurabildiği hem İdare hem mahpuslar tarafından ifade edilmiştir.  

96. Kurumun faaliyete geçtiği 15/2/2023 tarihinden ziyaret tarihine kadarki sürede 

Kurumda açılan kurslara ilişkin veriler aşağıdaki tabloda yer almaktadır: 

 

KURSUN ADI 
KURSUN AÇILMA 

SAYISI 

KURSLARA KATILAN 

MAHPUS SAYISI 

Yabancılar İçin Türkçe 

Seviye A1 
1 4 

Okuma Yazma 1. Kademe 8 33 

Okuma Yazma 2. Kademe 5 17 

Bağlama Bozuk Düzen 7 47 

Saç Sakal Kesimi 1 3 

Gıda ve Su Sektörlerinde 

Çalışanlar İçin Hijyen 

Eğitimi 

2 19 

İngilizce Seviye A1 2 18 

Fön Çekimi 1 2 

Zekâ Oyunları Başlangıç 

Düzey 
1 8 

Geleneksel El Sanatları 1 10 
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Çalışanların İş Sağlığı 

Güvenliği 
1 10 

Tablo 2: Kurumda Açılan Kurslara İlişkin Veriler 

 

97. İdare tarafından; Kurumda 69 adet el işi atölyesi bulunmakta olduğu, talep edildiği 

takdirde haftada 1-2 saatlik periyotlar halinde kullanımının planlandığı, atölyelerde amigurumi 

(örme oyuncak yapımı), geleneksel el sanatları (kanaviçe) ve puzzle yapma faaliyetlerinin 

gerçekleştirildiği belirtilmiştir. 

98. Görüşme gerçekleştirilen mahpuslar ve mahpuslar arasından özellikle tek kişilik 

odalarda kalanlar; Kurumdaki kurs yetersiz olduğunu ve atölyelerin daha aktif olarak 

kullanılması gerektiğini ifade etmişlerdir. Kurumda bulunan mahpus sayısı ile kurslardan 

yararlanan sayısı karşılaştırıldığında ve bu sayıların Kurumun faaliyete geçmesinden itibaren 

ulaşılan sayılar olduğu göz önüne alındığında, faaliyetlere katılımın artırılabileceği kanaatine 

varılmıştır.  

99. Kurumda, 4 adet açık spor sahası ve 1 adet kapalı spor salonu bulunmakta olup 

hem İdare hem de görüşülen mahpuslar tarafından haftalık 45 dakika süresince yararlanıldığı 

ifade edilmiştir. Kamera görüntülerinin incelenmesinden söz konusu süreler doğrulanmıştır.  

100. Açık spor sahaları ve kapalı spor salonunda futbol, masa tenisi, badminton, 

voleybol, basketbol oynanabildiği öğrenilmiş olup file, pota gibi fiziki koşulların oluşturulduğu, 

top ve diğer gerekli malzemelerin mahpuslara sağlandığı görülmüştür.  

 

G. Dış Dünya ile İletişim  

 

101. İdare ve görüşülen mahpuslar tarafından, ağırlaştırılmış müebbet hapis cezasına 

mahkûm edilmiş olanlar ile 5275 sayılı Kanun’un 9’uncu maddesinin üçüncü fıkrası gereği 

cezası infaz edilenlere ayda 1 defa açık görüş ve 1 defa kapalı görüş; diğer mahpuslara ayda 1 

defa açık görüş ve 3 defa kapalı görüş hakkı tanındığı ifade edilmiştir. 

102. İdare ve mahpuslar tarafından açık ve kapalı görüşlerden 1 saat süreyle 

yararlanılabildiği ifade edilmiştir. Kamera görüntülerinin incelenmesinden bu husus 

doğrulanmıştır. 

103. Kurumda 4 açık görüş alanı ve bu alanlarda toplam 34 görüş kabini 

bulunmaktadır. Salonlarda yeteri kadar masa ve sandalye bulunduğu, salonların aydınlık ve 

havadar olduğu görülmüştür. İncelenen açık görüş alanında saat olmadığı görülmüştür.  
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104. Kurumda kapalı görüş alanında toplam 28 görüş kabini bulunmaktadır. Görüş 

kabinlerinde mahpuslar ile ziyaretçilerin arasının cam ile ayrıldığı ve görüşlerin ahize ile 

gerçekleştirildiği görülmüştür.  

105. Kurumda 52 adet aktif olmak üzere 62 adet ankesörlü telefon bulunduğu 

görülmüştür. Ağırlaştırılmış müebbet hapis cezasına mahkûm edilmiş olanlar ile 5275 sayılı 

Kanun’un 9’uncu maddesinin üçüncü fıkrası gereği cezası infaz edilenlerin 15 günde bir defa 

ve 10 dakika süreyle; diğer mahpusların ise haftada bir defa ve 10 dakika süreyle telefonla 

görüşme hakkından faydalandırıldıkları öğrenilmiştir. Görüşülen mahpuslar da telefonla 

görüşme hakkından faydalandırıldıkları süreleri aynı şekilde ifade etmiştir. 

106. Kurumda, “Akıllı Teknolojilerin Ceza İnfaz Kurumlarına Entegrasyonu (ACEP) 

E-Görüş Projesi” kapsamında ceza infaz kurumlarında kurulması planlanan görüntülü görüşme 

sistemi henüz teşekkül ettirilmemiştir. 

107. Kurumda 4 adet eş görüşme odası bulunmaktadır. Eş görüşme odalarında kapının 

hemen yanında acil çağrı butonunun bulunduğu ve çalıştığı görülmüştür. Kurumun faaliyete 

geçtiği 15/2/2023 tarihinden ziyaret tarihine kadar 19 mahpusun eş görüşme ödülünden 

faydalandırıldığı, son 1 yılda ise eş görüşme ödülünden faydalanan olmadığı bilgisi İdare 

tarafından paylaşılmıştır. Eş görüş odasında bulunan banyoda duş başlığının hortumunun 

duvara gömülü olmadığı görülmüştür. Ziyaret sonunda İdareyle yapılan son görüşmede bu 

husus dile getirilmiş olup; rapor yazım sürecinde İdare tarafından iletilen bilgi ve belgelerde, 

gerekli işlemin yapıldığı belirtilmiştir. 

108. Kurumda 12 adet avukat görüşme odası bulunmaktadır. Ziyaret Heyeti tarafından 

avukat görüşme odalarında yapılan incelemede, odalarda kamera olmadığı görülmüş ve 

odalarda konuşulanların dışarıdan duyulmadığı anlaşılmıştır. Mahpuslar, avukatları ile avukat 

görüşme odasında görüştüklerini ve bu konuda herhangi bir kısıtlamayla karşılaşmadıklarını 

belirtmiştir. 

109. Kurumda 2 adet Ses ve Görüntülü Bilişim Sistemi (SEGBİS) odası mevcuttur. 

SEGBİS görüşmelerinin gerçekleştirildiği odaların yalıtımlı malzeme ile kaplandığı görülmüş 

ve yapılan incelemeler neticesinde odaların dışarıya ses iletmediği anlaşılmıştır. Görüşülen 

mahpuslar tarafından SEGBİS görüşmelerine ilişkin herhangi bir sorun ifade edilmemiştir. 

110. Kurumdaki televizyonlarda 45 adet televizyon kanalı ve 14 adet müzik/radyo 

kanalı bulunmaktadır. Kanallar arasında; genel kanallara ek olarak müzik kanallarının, 

İngilizce, Kürtçe dillerinde yayın yapan kanalların, haber kanallarının, ayrıca ücretli 

platformlardan gösterim yapılan merkezi yayın kanalının, duyuru yapılan bir merkezi yayın 

kanalının olduğu görülmüştür. Yapılan görüşmelerde bazı mahpuslar tarafından kanal 
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çeşitliliğinin artırılması talep edilmiştir. Kanal listesi incelendiğinde haber, belgesel, müzik, 

spor ve film gibi çeşitli kategorilerde kanalların mevcut olduğu görülmüştür. Görüşülen 

mahpuslar tarafından televizyon kanallarına ilişkin son 2 yıl içerisinde 1 defa anket yapıldığı 

belirtilmiştir. 

 

III. DEĞERLENDİRME VE TAVSİYELER  

 

A. Değerlendirme 

 

111. TİHEK’in UÖM kapsamında yürüttüğü faaliyetlerinin temeli, ziyaret edilen 

kurumlarla pozitif yönde geliştirilecek iletişim doğrultusunda iş birliği esasına dayanmaktadır. 

Kurum İdaresi tarafından Ziyaret Heyetinin bütün bölümlere erişimi sağlanmış, mahpuslarla 

özel görüşmeler yapabilmesi için gerekli önlemler alınmış ve gerekli bilgi ve belgelere erişim 

vakitlice sağlanmıştır. Bu çerçevede, Kurum İdaresi ve personelinin ziyaret esnasında 

gösterdiği iş birliğine açık tutumları Ziyaret Heyeti tarafından memnuniyetle karşılanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

B. Tavsiyeler 

 

1. Kurum İdaresine Yönelik Tavsiyeler 

 

112. Kurumda görevli personelin hizmet içi eğitim müfredatına kişiler arası iletişim 

ile işkence ve kötü muamele yasağına ilişkin eğitimlerin dâhil edilmesi11, 

113. Yemek dağıtımı ve diğer gıdaların teslimi sırasında hijyen koşullarının 

sağlanması amacıyla eldiven kullanımına özen gösterilmesi, 

114. Revirde bulunan elektronik cihazların tamamının kalibrasyonunun yapılması, 

acil durum çantasında eksik olan ilaçların tamamlanması, son kullanma tarihi geçmiş bulunan 

 
11 CPT, 11. Genel Rapor, CPT/Inf (2001)16, para. 26: “İnsani bir cezaevi sisteminin temel taşı, mahkûmlarla 

ilişkilerinde doğru yaklaşımın ne olması gerektiğini bilen, işini sadece bir görev değil meslek olarak gören, iyi 

seçilmiş ve eğitilmiş cezaevi personeli olmuştur.” 
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tıbbi ürünlerin imha edilmesi ya da prosedür gereği imhanın Kurum tarafından hemen 

yapılamadığı ya da yaptırılamadığı durumlarda da poşetlenip imha edilecek tıbbi atık olarak 

etiketlenmesi, 

115. Manevi rehberlik biriminde Kur'an-ı Kerim’e yönelik olarak düzenlenen kurs ve 

etkinliklere katılım talebi olan mahpusların katılım durumlarının tekrar değerlendirilmesi, 

sonucun olumsuz olması halinde mevzuat yönünden gerekçesine ilişkin olarak ilgili 

mahpusların talep dilekçelerine cevap verilmesi, 

116. Kurumda tekli odada kalan mahpusların da olduğu göz önüne alınarak, 

mahpusların sosyal ve kültürel etkileşiminin sağlanması, bilgi ve görgülerinin artırılması 

amacıyla düzenlenen eğitim-öğretim, beceri kursları ile konferans ve seminer gibi bilgilendirici 

etkinliklere daha fazla mahpusun katılabilmesine imkân verilmesi12, 

117. Görüş sürelerinin mahpuslar tarafından takip edilebilmesi için saat eksiği bulunan 

açık görüş salonlarına saat konulması, 

118. İdarenin mahpusların taleplerinden haberdar olabilmesi açısından televizyon 

kanallarına ilişkin anketlerin yenilenmesi, 

hususları tavsiye edilmektedir. 

 

 

 

2. Kırşehir 2 Nolu Açık Ceza İnfaz Kurumuna Yönelik Tavsiyeler 

 

119. Hem mahpuslar hem İdare tarafından dağıtımı yapılan suya ilişkin genel bir sorun 

olduğu dile getirildiğinden, her ne kadar içme ve kullanma suyuna ilişkin analiz raporu uygun 

olarak sonuçlanmış olsa da suyun sarı ya da turuncu renkli ve kokulu şekilde geldiği, bu sebeple 

içme suyu olarak kullanılamadığı ve ayrıca, suyun ısınması ve kirinden arınması için geçen 

sürede verilen kotanın dolduğu, bu sebeplerle banyo için sıcak su temininde sorun yaşandığı 

konularında iletilen yaygın ve tutarlı iddialar olduğu göz önüne alındığında bu sorunların 

çözümüne ilişkin somut girişimlerde bulunulması, 

120. Mahpuslara dağıtımı yapılan kahvaltı öğününün doyuruculuk yönünden ve akşam 

öğününün de çeşitlilik yönünden iyileştirilmesi, 

hususları tavsiye edilmektedir. 

 
12 Avrupa Cezaevi Kuralları, Kural 27.6: “Spor, oyunlar, kültürel faaliyetler, özel hobiler ve diğer boş zaman 

uğraşlarına imkân sağlanmalı ve mümkün olabildiğince mahpusların bu etkinlikleri organize etmelerine izin 

verilmelidir.” 
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